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คู่มือสำ�หรับลูกจ้างทำ�งานบ้าน 

คูม่อืสำ�หรบัลกูจา้งทำ�งานบา้นฉบบันี ้จดัทำ�ข้ึนโดยมลูนธิเิพือ่การพฒันา

แรงงานและอาชีพ และเครือข่ายลูกจ้างทำ�งานบ้านในประเทศไทย โดยได้รับการ

สนบัสนนุจาก เครอืขา่ยผูห้ญิงในเศรษฐกจินอกระบบ (Women in Informal Economy: 

Globalizing and Organizing-WIEGO) เนื้อหาที่สำ�คัญของคู่มือฉบับนี้ประกอบด้วย 

ภาพรวมของลกูจา้งทำ�งานบ้านในประเทศไทย  การขบัเคลือ่นจากอนสุญัญาองคก์าร

แรงงานระหวา่งประเทศฉบบัที ่189 ถงึกฎกระทรวงแรงงานฉบับที ่14 สทิธิและหนา้ที่

ของนายจ้างและลูกจ้างภายใต้กฎกระทรวงคุ้มครองลูกจ้างทำ�งานบ้าน การเขียน

ประวัติการทำ�งาน การทำ�สัญญาจ้างงาน รวมทั้งหมายเลขโทรศัพท์ของหน่วยงาน  

ที่เกี่ยวข้องต่างๆ 

ทางคณะผู้จัดพิมพ์ต้องขอขอบคุณ นางสาวอรรัมภา บุญยงยศ และ

นางสาวทรงพร โตรัตน์ จากคณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

และนายธีรเมธิศวร์ เหลืองอุบล อาสาสมัครจาก Youth Ambassador ขององค์การ

แรงงานระหว่างประเทศ ที่ช่วยรวบรวมและเรียบเรียงเนื้อหาของคู่มือฉบับนี้            

ทางมูลนิธิเพื่อการพัฒนาแรงงานและอาชีพ และเครือข่ายลูกจ้าทำ�งานบ้านใน

ประเทศไทย หวงัวา่เนือ้หาในคูมื่อฉบับนีจ้ะไดร้บัการเผยแพรไ่ปยงัลกูจา้งทำ�งานบา้น

ท้ังที่เป็นสมาชิกของเครือข่ายฯ ลูกจ้างทำ�งานบ้านบ้านทั่วไป นายจ้าง รวมทั้งผู้ที่มี

ส่วนเกี่ยวข้องกับลูกจ้างทำ�งานบ้านอืน่ๆ และหวังเปน็อยา่งยิ่งวา่ คู่มือฉบับนี้จะเป็น

ส่วนหนึ่งของการพัฒนาคุณภาพชีวิตของลูกจ้างทำ�งานบ้านในประเทศไทยต่อไป

				     มูลนิธิเพื่อการพัฒนาแรงงานและอาชีพ
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ลูกจ้างทำ�งานบ้านในประเทศไทย       
            

	 “ลูกจ้างทำ�งานบ้าน” ตามนิยามขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ (ILO) 

หมายถงึ “หญงิหรอืชายท่ีทำ�งานในบ้านหรอืรอบ ๆ  บ้าน ตามทีไ่ดร้บัมอบหมายโดย

ได้รับค่าจ้างเป็นการตอบแทน” 

	 จากการสำ�รวจขององค์การแรงงานระหว่างประเทศพบว่า ขณะนี้มีจำ�นวน

ลูกจ้างทำ�งานบ้านทั่วโลกประมาณ 53 ล้านคน และเพิ่มข้ึนอย่างต่อเนื่องในหลาย

ประเทศท่ัวโลก ท้ังนีเ้นือ่งมาจากสภาพเศรษฐกจิและสงัคมทีเ่ปลีย่นแปลงไปจากอดตี 

ทำ�ให้ผู้หญงิจำ�เปน็ตอ้งออกไปทำ�งานนอกบ้านมากขึน้ จึงขาดคนทำ�งานบา้น จำ�เปน็

ต้องจ้างลูกจ้างทำ�งานบ้านเข้ามารับผิดชอบดูแลงานบ้านแทน 

	 สำ�หรับในประเทศไทย จากผลสำ�รวจของสำ�นักงานสถิติแห่งชาติ               

ในปี 2555 มีจำ�นวนลูกจ้างทำ�งานบ้านทั่วประเทศกว่า 230,000 คน และข้อมูลจาก

สำ�นักบริหารแรงงานต่างด้าว กรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงาน รายงานว่าในปี 

2556 มแีรงงานข้ามชาต ิชาวพมา่ เขมร และลาว จดทะเบยีนขออนญุาตทำ�งานอาชพี

ลูกจ้างทำ�งานบ้าน จำ�นวนถึง 48,000 คน อย่างไรก็ตามมีลูกจ้างทำ�งานบ้านที่เป็น

แรงงานขา้มชาตอิกีจำ�นวนมากทีไ่มไ่ดจ้ดทะเบยีนขออนญุาตทำ�งานอยา่งถกูตอ้งตาม

กฎหมายอยู่ในประเทศไทย 

	 เนื่องจากสังคมไทยนั้นมีทัศนคติว่าผู้ชายมีหน้าที่ทำ�งานหาเลี้ยงครอบครัว 

ส่วนผู้หญิงรับหน้าที่ทำ�งานบ้าน ดูแลสามี และลูก “งานบ้าน” จึงถูกมองว่าเป็นงาน

ที่มีความสำ�คัญน้อย ไม่ต้องใช้ทักษะการทำ�งานสูง และไม่มีมูลค่าทางเศรษฐกิจ       

ดว้ยเหตนุี ้“ลกูจา้งทำ�งานบา้น” จงึไมไ่ดร้บัการยอมรบัวา่เปน็ “แรงงาน” เชน่คนทำ�งาน

ในประเภทอืน่ๆ  ลกูจา้งทำ�งานบ้านตอ้งอาศัยอยูกั่บนายจา้ง โดยไมไ่ดร้บัการปฏบิตัิ

ที่ดี ทำ�งานหนักและได้รับค่าตอบแทนต่ำ�
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ปัญหาของลูกจ้างทำ�งานบ้าน

	 จากการที ่“ลกูจา้งทำ�งานบ้าน” ไม่ไดร้บัการยอมรบัวา่เปน็แรงงาน เชน่เดยีว

กับคนทำ�งานในประเภท อืน่ๆ จงึมขีอ้ยกเว้นในการคุม้ครองสทิธแิรงงานตามกฎหมาย

หลายประการ ทำ�ใหล้กูจา้งทำ�งานบ้านท้ังท่ีเป็นคนไทยและเปน็แรงงานขา้มชาตติอ้ง

ประสบปัญหาที่สำ�คัญคือ

•	 ไม่ได้รับค่าจ้างที่เป็นธรรม 

•	ทำ�งานโดยไม่มีวันหยุดประจำ�สัปดาห์

•	 ไม่ได้รับเงินค่าจ้างเมื่อลาป่วย 

•	 ไมม่กีารกำ�หนดชัว่โมงการทำ�งานท่ีแนน่อน และไมม่คีา่ทำ�งานลว่งเวลา

•	 เสี่ยงต่อการถูกล่วงละเมิดทางเพศ และถูกทำ�ร้ายร่างกายจากนายจ้าง 

•	 ไม่สามารถเข้าถึงระบบประกันสังคมของคนงานได้ 

จากอนุสัญญา C189 สู่กฎกระทรวงฉบับที่ 14 
การขับเคลื่อนกฎหมายเพื่อคุ้มครอง

ลูกจ้างทำ�งานบ้าน

	 จากสภาพปญัหาทีล่กูจา้งทำ�งานบา้นไมไ่ดร้บัการยอมรับว่าเป็น “แรงงาน”  

เชน่เดยีวกับแรงงงานกลุม่อืน่ ๆ  ทำ�ใหล้กูจา้งทำ�งานบา้นทัว่โลกมสีภาพการทำ�งานที่

ไมเ่ปน็มาตรฐาน ไมไ่ดร้บัการคุม้ครองทางกฎหมายและทางสงัคม ลกูจา้งทำ�งานบา้น

จากหลายประเทศจึงได้รวมตัวกันจัดตั้ง “เครือข่ายลูกจ้างทำ�งานบ้านสากล                 

International Domestic Workers Network-IDWN” ขึ้น เครือข่ายลูกจ้างทำ�งานบ้าน

สากลได้รับการสนับสนุนจากองค์การแรงงานระหว่างประเทศ (ILO) รวมทั้ง

สหภาพแรงงานทั้งระดับประเทศและระดับสากลในการผลักดันให้เกิดมาตรฐานการ

คุ้มครองลูกจ้างทำ�งานบ้านทั่วโลก และได้รับความสำ�เร็จ เมื่อ 16 มิถุนายน 2554    

ที่ประชุมใหญ่องค์การแรงงานระหว่างประเทศมีมติรับรอง อนุสัญญาฉบับที่ 189      

ว่าด้วยงานที่มีคุณค่าสำ�หรับลูกจ้างทำ�งานบ้าน หรือ C189 ถ้าประเทศสมาชิกของ

องค์การแรงงานระหว่างประเทศปฏิบัติตามอนุสัญญาดังกล่าวลูกจ้างทำ�งานบ้าน      

ท่ัวโลกก็จะมีสภาพการทำ�งานที่ดีขึ้นและได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมกับแรงงาน

ประเภทอื่น ๆ 54



	 วันที่ 16 มิถุนายน ของทุกปี นั้นต่อมาได้กำ�หนดเป็น “วันลูกจ้างทำ�งาน

บ้านสากล” และในปี 2556 เครือข่ายลูกจ้างทำ�งานบ้านสากล ได้มีการประชุม          

จัดตั้งเป็น “สหพันธ์แรงงานลูกจ้างทำ�งานบ้านสากล – International Domestic       

Workers Federation – IDWF”  

	 สำ�หรับในประเทศไทย การรณรงค์เพื่อให้เกิดการคุ้มครองสิทธิของลูกจ้าง

ทำ�งานบ้านเริ่มขึ้นอย่างจริงจังในปี พ.ศ. 2552 โดยการผลักดันขององค์การแรงงาน

ระหวา่งประเทศ กรงุเทพฯ  กอ่ใหเ้กดิ  “คณะทำ�งานเพือ่งานทีม่คีณุคา่สำ�หรับลกูจ้าง

ทำ�งานบา้น” อนัประกอบดว้ยตวัแทนจากสหภาพแรงงาน และภาคประชาสงัคม เชน่ 

มูลนิธิเพื่อการพัฒนาเด็ก มูลนิธิเพ่ือการพัฒนาแรงงานและอาชีพ เป็นต้น             

คณะทำ�งานฯไดส้นบัสนนุใหล้กูจา้งทำ�งานบา้นรวมตวักนัเปน็ “เครอืขา่ยลกูจา้งทำ�งาน

บ้านในประเทศไทย - Network of Domestic Workers in Thailand” เครือข่ายฯ          

ได้รณรงค์ให้กระทรวงแรงงานออกกฎหมายที่สอดรับกับอนุสัญญาองค์การแรงงาน 

ฉบับท่ี 189 ซ่ึงในท่ีสดุกระทรวงแรงงานไดป้ระกาศกฎกระทรวงฉบับที ่14 พ.ศ. 2555 

ภายใต้พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มีผลบังคับใช้เมื่อวันที่ 9 

พฤศจกิายน พ.ศ. 2555 เพ่ือให้การคุ้มครองลกูจา้งทำ�งานบา้นอนัมไิดป้ระกอบธรุกจิ

รวมอยู่ด้วย

สิทธิและหน้าที่ของลูกจ้างทำ�งานบ้านและ

นายจ้างตามกฎกระทรวงฉบับที่ 14 พ.ศ. 2555

	 กฎกระทรวงฉบับที ่14 พ.ศ.2555 ออกตามความในพระราชบญัญติัคุม้ครอง

แรงงาน พ.ศ. 2541 มีผลบังคับใช้เมื่อวันที่ 9 พฤศจิกายน พ.ศ. 2555 โดยให้ความ

คุ้มครองแก่ลูกจ้างทำ�งานบ้าน และไม่คุ้มครองลูกจ้างทำ�งานบ้านที่ทำ�งานเกี่ยวกับ

ธุรกิจของนายจ้าง นอกจากนั้นยังคุ้มครองไปถึงลูกจ้างทำ�งานบ้านที่เป็นแรงงาน      

ข้ามชาติด้วย โดยเนื้อหาที่สำ�คัญของกฎกระทรวงสามารถสรุปได้ดังนี้
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1.	 ลูกจ้างต้องมีวันหยุดประจำ�สัปดาห์ ไม่น้อยกว่าสัปดาห์ละ 1 วัน

2.	 นายจ้างต้องกำ�หนดวันหยุดตามประเพณี ปีละไม่น้อยกว่า 13 วัน 

แตใ่นวนัหยดุน้ันตอ้งรวมวันแรงงานแห่งชาตดิว้ย หากวนัหยดุตามประเพณตีรง

กับวันหยุดประจำ�สัปดาห์ ต้องให้ลูกจ้างหยุดชดเชยเพิ่มอีก 1 วัน

3.	 ลูกจ้างที่ทำ�งานครบ 1 ปี มีสิทธิหยุดพักผ่อนประจำ�ปี ปีละไม่เกิน 6 วันทำ�งาน

4.	 ใหน้ายจา้งจา่ยค่าจา้งเท่ากับในวนัทำ�งาน สำ�หรบัวนัหยุดประจำ�สปัดาห ์วนัหยุด

ตามประเพณี และวันหยุดพักผ่อนประจำ�ปี

5.	 ในกรณทีีน่ายจ้างใหล้กูจา้งทำ�งานในวนัหยดุประจำ�สปัดาห ์วนัหยดุตามประเพณ ี

และวันหยุดพักผ่อนประจำ�ปี ให้นายจ้างจ่ายค่าทำ�งานในวันหยุดให้แก่ลูกจ้าง 

ดังนี้ 

กรณีค่าจ้างรายเดือน นายจ้างต้องจ่ายเพิ่มจากค่าจ้างไม่น้อยกว่า 1 เท่า ของ

อัตราค่าจ้างต่อชั่วโมงในวันทำ�งานปกติตามจำ�นวนชั่วโมงที่ทำ�งาน 

6.	 ลูกจ้างมีสิทธิลาป่วยตามที่ป่วยจริงได้ 

โดยจะได้รับค่าจ้างในอัตราเท่ากับวันทำ�งาน แต่ต้องไม่เกิน 30 วันทำ�งานต่อปี 

นอกจากนั้นในกรณีที่ลาป่วยเกิน 3 วัน นายจ้างสามารถขอใบรับรองแพทย์ได้ 

7.	 ห้ามจ้างเด็กอายุต่ำ�กว่า 15 ปี 

ในกรณีที่ลูกจ้างอายุมากกว่า 15 ปีแต่ต่ำ�กว่า 18 ปี นายจ้างต้องจ่ายค่าจ้างให้

แกเ่ดก็โดยตรง และใหท้ำ�งานไดเ้ฉพาะงานเบา ๆ  เทา่นัน้ นายจ้างหา้มเรียกหรือ

รับเงินค้ำ�ประกันเพื่อการใดๆ จากลูกจ้างซึ่งเป็นเด็ก 

8.	 นายจ้างต้องจ่ายค่าจ้างเป็นเงินสกุลไทย แต่สามารถจ่ายเป็นสกุลเงินอ่ืนได้ 

หากลูกจ้างยินยอม 

9.	 ตอ้งจา่ยค่าจา้งใหล้กูจา้งในสถานทีท่ำ�งานเทา่นัน้ หากจะจา่ยทีอ่ืน่ตอ้งใหล้กูจา้ง

ยินยอมก่อน 

10.	 ไม่ว่าลูกจ้างจะเป็นเพศชายหรือเพศหญิง หากทำ�งานลักษณะเดียวกัน ปริมาณ

เท่ากัน แม้ไม่ได้กำ�หนดว่าต้องได้ค่าจ้างเท่าไหร่ แต่ต้องได้ค่าจ้างเท่ากัน
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	 แม้กฎกระทรวงดังกล่าวจะให้ความคุ้มครองสิทธิและสวัสดิการแก่ลูกจ้าง

ทำ�งานบ้านเพิ่มขึ้น แต่ยังมีสิทธิอีกหลายประการที่ลูกจ้างทำ�งานบ้านยังไม่ได้รับ       

การคุ้มครองตามกฎหมายเช่นแรงงานประเภทอื่น อาทิเช่น

•	การคุ้มครองลูกจ้างทำ�งานบ้านตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน 

พทุธศกัราช 2541 หมวดที ่3 การใชแ้รงงานหญงิ โดยเฉพาะการลาคลอด

บุตรและห้ามมิให้เลิกจ้างเหตุเพราะตั้งครรภ์ 

•	ค่าจ้างขั้นต่ำ� 300 บาท ยังไม่มีการบังคับใช้สำ�หรับลูกจ้างทำ�งานบ้าน 

•	การกำ�หนดชั่วโมงในการทำ�งาน ไม่เกินวันละ 8 ชั่วโมง 

•	ค่าชดเชยเมื่อถูกเลิกจ้างไม่เป็นธรรม 

•	สวัสดิการประกันสังคม 

การทำ�สัญญาจ้าง

	 สาเหตุหนึ่งท่ีลูกจ้างทำ�งานบ้านมักถูกเอารัดเอาเปรียบจากนายจ้าง คือ      

การไมไ่ดท้ำ�สญัญาจา้งจนกระท่ังเป็นเหตใุห้ไม่สามารถอา้งเรยีกรอ้งสทิธแิละเงือ่นไข

การทำ�งานที่เป็นธรรมได้ ลูกจ้างทำ�งานบ้านมีสิทธิร้องขอให้นายจ้างทำ�สัญญาจ้างที่

เป็นลายลักษณ์อักษรเพ่ือร่วมกันกำ�หนดรายละเอียดในการทำ�งาน เมื่อเกิดกรณี

พิพาทระหว่างกันสัญญาจ้างยังสามารถใช้เป็นหลักฐานให้ผู้ตรวจแรงงานและศาล     

นำ�มาพิจารณาได้

ตัวอย่างสัญญาจ้างสำ�หรับลูกจ้างทำ�งานบ้าน

เขียนที่.......................................................

	 สัญญาฉบับนี้ทำ�ขึ้นเมื่อวันที่......... เดือน.......................... พ.ศ...............

ระหว่าง........................................................... (ระบุชื่อนายจ้าง) อายุ................ปี 

ที่อยู่ปัจจุบันเลขที่................................. อาคาร............................. หมู่ที่..............

ตรอก/ซอย................... ถนน.............................. ตำ�บล/แขวง..............................

อำ�เภอ/เขต............................ จังหวัด.......................... รหัสไปรษณีย์...................

โทรศัพท์.......................... โทรศัพท์มือถือ.......................... ซึ่งต่อไปนี้ในสัญญานี้

เรียกว่า “นายจ้าง” ฝ่ายหนึ่งกับ นาย/นาง/นางสาว.................................................
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(ชื่อลูกจ้าง)..................................... หมายเลขประจำ�ตัวประชาชน......................... 

เชื่อชาติ............... สัญชาติ............ อายุ......... ปี ปัจจุบันอยู่บ้านเลขที่..................

อาคาร............... หมู่ที่............ ตรอก/ซอย..................... ถนน.............................. 

ตำ�บล/แขวง.......................... อำ�เภอ/เขต............................ จังหวัด......................

รหัสไปรษณีย์................... โทรศัพท์........................ โทรศัพท์มือถือ......................

ซึ่งต่อไปนี้ในสัญญานี้เรียกว่า “ลูกจ้าง” อีกฝ่ายหนึ่ง โดยคู่สัญญาทั้งสองตกลงกัน 

ดังต่อไปนี้

	 ข้อ ๑ ตำ�แหน่ง หน้าที่และอัตราค่าจ้าง

	 นายจ้างตกลงว่าจ้างให้ทำ�งานในตำ�แหน่ง………......……………………..

มีหน้าที่ดังนี้.........................................................................................................

อัตราค่าจ้างเป็นรายวัน/รายสัปดาห์/รายเดือนละ......................................... บาท 

โดยตกลงจ่ายค่าจ้างให้ทุกวันที่.................. ของเดือน (ให้ระบุวันที่จ่าย) 

จ่ายให้โดย............................ (ระบุสถานที่และวิธีการจ่าย)....................................

	 ข้อ ๒ ระยะเวลาการจ้างและสถานที่ทำ�งาน

	 ระยะเวลาการจ้างมีกำ�หนด........... วัน/เดือน/ปี โดยลูกจ้างทำ�งานตั้งแต่

วันที่ ………………… ถึงวันที่............................................. (กรณีสัญญาจ้างมี

กำ�หนดระยะเวลา ให้ระบุวันสิ้นสุดสัญญาด้วย) ซึ่งมีสถานที่ทำ�งาน 

ณ บ้านเลขที่................. อาคาร............... หมู่ที่............ ตรอก/ซอย...................... 

ถนน.............................. ตำ�บล/แขวง......................... อำ�เภอ/เขต........................ 

จังหวัด...................... รหัสไปรษณีย์................... โทรศัพท์........................ 

โทรศัพท์มือถือ......................

	 ข้อ ๓ วันหยุด

	 ๓.๑ วันหยุดประจำ�สัปดาห์ นายจ้างจัดให้ลูกจ้างมีวันหยุดประจำ�สัปดาห์ 

สัปดาห์ละ....................วัน

	 ๓.๒ วันหยุดตามประเพณี นายจ้างจัดวันหยุดตามประเพณีแก่ลูกจ้าง    

ปีละ...........................วัน โดยได้รับค่าจ้าง...........................

(โปรดระบุวันหยุดตามประเพณี).........................................................

	 ๓.๓ วันหยุดพักผ่อนประจำ�ปี สำ�หรับลูกจ้างที่ทำ�งานติดต่อกันมาแล้ว

ครบหนึ่งปี มีสิทธิหยุดพักผ่อนประจำ�ปี โดยได้รับค่าจ้างปีละ...................วันทำ�งาน
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	 ข้อ ๔ ค่าทำ�งานในวันหยุด 

	 เมือ่นายจา้งใหล้กูจา้งทำ�งานในวนัหยดุ กรณทีีล่กูจ้างมสีทิธไิดรั้บคา่จ้างใน

วันหยุด นายจ้างต้องจ่ายค่าทำ�งานในวันหยุดให้ลูกจ้าง ในอัตราไม่น้อยกว่าหนึ่งเท่า

ของค่าจา้งท่ีลกูจา้งไดร้บั แตถ่า้ลกูจา้งไมม่สีทิธไิดร้บัคา่จ้างวันหยุด นายจ้างต้องจ่าย

ค่าทำ�งานในวันหยุดให้ลูกจ้างในอัตราไม่น้อยกว่าสองเท่าของค่าจ้างที่ลูกจ้างได้รับ

	 ข้อ ๕ การลา

	 ลูกจ้างมีสิทธิลาป่วยได้เท่าที่ป่วยจริง และได้รับค่าจ้างในวันลาป่วยเท่ากับ

ค่าจ้างในวันทำ�งานตลอดระยะเวลาที่ลา แต่ปีหนึ่งไม่เกิน...............วันทำ�งาน

	 ข้อ ๖ การหักค่าจ้าง

	 หา้มมใิห้นายจา้งหกัคา่จา้งของลกูจา้ง เวน้แต่เปน้การหกัเพือ่ชำ�ระภาษเีงนิ

ได้ตามจำ�นวนที่ลูกจ้างต้องจ่าย หรือชำ�ระเงินอื่นตามที่กฎหมายบัญญัติไว้

	 ข้อ ๗ เอกสารสิทธิ

	 ห้ามมิให้นายจ้างเรียกหรือเก็บเอกสารสิทธิใดๆ ของลูกจ้างไว้กับนายจ้าง

โดยเด็ดขาด

	 ข้อ ๘ การบอกเลิกสัญญา

	 การบอกเลกิสญัญา นายจา้งหรอืลกูจา้งมสีทิธบิอกเลกิสญัญาโดยบอกกลา่ว

ล่วงหน้าให้อีกฝ่ายหนึ่งทราบเมื่อถึงหรือก่อนจะถึงกำ�หนดจ่ายค่าจ้าง เพื่อให้เป็นผล

เลิกสัญญากันเมื่อถึงกำ�หนดจ่ายค่าจ้างคราวถัดไป

	 การบอกกลา่วลว่งหนา้ตามวรรคหนึง่ไม่ใชบั้งคบัแกก่ารบอกเลกิสญัญาตาม

มาตรา ๑๑๙ แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. ๒๕๕๑ และมาตรา ๕๘๓ 

แหง่ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยร์วมถงึในกรณทีีน่ายจา้งเปน็ฝา่ยผดิสญัญาขอ้

หนึ่งข้อใดตามสัญญานี้

	 สัญญาฉบับนี้ทำ�ขึ้นเป็นสองฉบับมีข้อความถูกต้องตรงกัน ซึ่งคู่สัญญาทั้ง

สองฝ่ายไดอ่้านและเขา้ใจขอ้ความของสญัญานีโ้ดยตลอดแลว้ จงึลงลายมอืชือ่ไวเ้ปน็

สำ�คญัตอ่หนา้พยาน ทัง้นีคู้ก่รณสีญัญาเกบ็รกัษาสญัญานีไ้ว้ฝา่ยละหนึง่ฉบับซึง่ไดรั้บ

ในวันลงนามในสัญญาแล้ว

ลงชื่อ.......................................นายจ้าง    ลงชื่อ.......................................ลูกจ้าง
      (.......................................)      		 (.......................................)
ลงชื่อ.......................................พยาน	      ลงชื่อ.......................................พยาน

      (.......................................)      		 (.......................................)
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การเขียนประวัติการทำ�งาน

	 การเขียนประวัติการทำ�งานเป็นการนำ�เสนอคุณสมบัติ ทักษะและ
ประสบการณ์ของลูกจ้างทำ�งานบ้านที่ช่วยให้นายจ้างพิจารณารับเข้าทำ�งาน ตกลง
กำ�หนดค่าจ้างและสวัสดิการที่เหมาะสมได้

ตัวอย่างการเขียนประวัติการทำ�งานสำ�หรับลูกจ้างทำ�งานบ้าน

ข้อมูลทั่วไป
	 ชื่อ...................................... อายุ..............ปี ที่อยู่ บ้านเลขที่.................
ถนน........................... แขวง/ตำ�บล.......................... เขต/อำ�เภอ.......................... 
จังหวัด....................... รหัสไปรษณีย์..................... เบอร์โทรศัพท์......................... 
 
คุณสมบัติ

•	 มีประสบการณ์ทำ�งานบ้านติดต่อกัน 5 ปี
•	 สามารถใช้อุปกรณ์ทำ�ความสะอาดบ้านทั้งแบบใช้มือ และอัตโนมัติ
•	 ทราบราคาสินค้าในตลาดและห้างสรรพสินค้า
•	 มีใบรับรองการทำ�งานจากนายจ้างคนก่อน
•	 มีใบอนุญาตทำ�งานในประเทศไทย (กรณีลูกจ้างต่างชาติ)
•	 มีความซื่อสัตย์ รับผิดชอบ

ทักษะ
•	 สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษได้ (กรณีนายจ้างเป็นชาวต่างชาติ)
•	 สามารถทำ�อาหารได้ทั้งไทย, ฝรั่ง, จีน
•	 ดูแลเด็กและสัตว์เลี้ยงได้ดี

ประสบการณ์การทำ�งาน
•	 เคยทำ�งานกับครอบครัวชาวอังกฤษ เป็นเวลา 2 ปี
•	 ทำ�อาหารได้ทั้งมื้อเช้า-มื้อเย็น
•	 ทำ�ความสะอาดทุกอย่างในบ้าน เช่น กวาดบ้าน ถูบ้าน ล้างห้องน้ำ�  

ซักผ้า ฯลฯ
•	 จ่ายตลาดและซื้อของใช้ในบ้าน
•	 การศึกษา
•	 จบมัธยมศึกษาปีที่ 6 จากโรงเรียนกรุงเทพฯวิทยาคม
•	 เคยเข้าร่วมอบรมทำ�อาหารจีน
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ลูกจ้�งทำ�ง�นบ้�นต่�งª�ติ

 เป็นที่ทร�บกันดีว่� “กฎกระทรวงฉบับที่ 14 พ.ศ. 2555” ให้คว�มคุ้มครอง
ลูกจ้�งทำ�ง�นต่�งช�ติด้วย เพื่อเป็นก�รรักษ�สิทธิมนุษยชนและศักดิ์ศรีคว�มเป็น
มนษุย ์โดยไมว่�่บคุคลนัน้จะเปน็ช�ตใิด แตอ่ย�่งไรกต็�มขอบเขตในก�รคุม้ครองนัน้ 
ครอบคลุมเพียงลูกจ้�งที่เป็นแรงง�นข้�มช�ติเข้�เมืองโดยถูกกฎหม�ยเท่�นั้น

** ข้อควรรู้**  ใบอนุญ�ตก�รทำ�ง�น คือ เอกส�รสำ�คัญ 

 เมื่อเข้�ม�ทำ�ง�นในประเทศไทย สิ่งสำ�คัญที่ควรจะต้องมี คือ ใบอนุญ�ต
ในก�รทำ�ง�น เนือ่งจ�กเป็นเอกส�รสำ�คัญท่ีจะส�ม�รถชว่ยคุม้ครองสทิธใิหก้บัเร�ได ้
ดังนั้น ลูกจ้�งทำ�ง�นบ้�นที่มีใบอนุญ�ตแล้วควรปฏิบัติ ดังนี้

1. พกใบอนุญ�ตติดตัวไว้ เพื่อแสดงต่อเจ้�หน้�ที่ได้ตลอดเวล�
2. ต้องทำ�ง�นต�มที่ได้รับอนุญ�ตเท่�นั้น ห�กต้องก�รทำ�ง�นอื่นหรือ

เปลี่ยนสถ�นที่ทำ�ง�น ต้องได้รับอนุญ�ตก่อน
3. ห�กไดร้บัก�รขย�ยระยะเวล�ในก�รทำ�ง�น ต้องแจ้งเจ้�หน�้ทีภ่�ยใน 

30 วัน นับแต่วันที่ได้รับก�รขย�ยเวล�ก�รทำ�ง�นก่อนใบอนุญ�ต       
สิ้นสุด ห�กต้องก�รจะทำ�ง�นต่อต้องยื่นคำ�ขอต่ออนุญ�ตก่อนจึงจะ
ส�ม�รถทำ�ง�นได้

4. กรณีใบอนุญ�ตชำ�รุดหรือสูญห�ย ต้องยื่นขอใบแทนใบอนุญ�ต 
ภ�ยใน 15 วัน นับแต่วันที่ทร�บ

5. กรณีเปลี่ยนชื่อ-สกุล สัญช�ติ ที่อยู่อ�ศัย หรือสถ�นที่ทำ�ง�น ต้องยื่น
คำ�รอ้งขอโดยเรว็ และเม่ือเลกิทำ�ง�นตอ้งคนืใบอนญุ�ตทำ�ง�น ภ�ยใน 
7 วัน นับแต่วันเลิกทำ�ง�น

สิทธิด้านสุขภาพ
 
 ลูกจ้�งต่�งช�ติ ได้แก่ พม่� ล�วและกัมพูช� ที่ประสงค์จะทำ�ง�นใน
ประเทศไทย หรือผู้ติดต�ม ที่ผ่�นก�รตรวจสุขภ�พ และเสียเงินค่�ประกันสุขภ�พ 
จำ�นวน 2,200 บ�ท โดย แบ่งเป็น 

1. ค่�ตรวจสุขภ�พ 600 บ�ท
2. ค่�ประกันสุขภ�พ 1 ปี 1,600 บ�ท 
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 ซึง่จะส�ม�รถไดร้บัสทิธปิระโยชน ์ไดแ้ก ่ก�รตรวจรักษ�โรคและฟนฟูสภ�พ
ท่ัวไป ก�รรักษ�พย�บ�ลที่มีค่�ใช้จ่�ยสูง กรณีอุบัติเหตุฉุกเฉิน แต่แรงง�นข้�มช�ติ     
ที่ไม่มีบัตรประกันสุขภ�พต้องเสียค่�ใช้จ่�ยต�มคว�มเป็นจริง

เครือข่�ยลูกจ้�งทำ�ง�นบ้�นในประเทศไทย

 ปัญห�ของลูกจ้�งทำ�ง�นบ้�นที่ถูกสังคมไม่ยอมรับว่�เป็น “แรงง�น” ทำ�ให้

ไม่ได้รับก�รคุ้มครองสิทธิจ�กกฎหม�ยแรงง�น เช่นเดียวกับคนทำ�ง�นประเภทอื่นๆ 

นั้นเป็นปัญห�สำ�คัญของลูกจ้�งทำ�ง�นบ้�นในประเทศไทย ก�รแก้ไขปัญห�นี้มิอ�จ

จะกระทำ�ไดโ้ดยลกูจ�้งทำ�ง�นบ้�นเพียงคนเดยีว แตต่อ้งอ�ศยัพลงัของลกูจ้�งทำ�ง�น

บ้�นจำ�นวนม�กที่จะออกม� รณรงค์ และให้ก�รศึกษ�แก่สังคม ก�รรวมตัวกันของ

ลูกจ้�งทำ�ง�นบ้�นในประเทศไทย ทั้งที่เป็นลูกจ้�งทำ�ง�นบ้�นคนไทย และที่เป็น

แรงง�นข้�มช�ต ิจงึมีคว�มสำ�คญัอย�่งยิง่ทีจ่ะพฒัน�กฎหม�ยและนโยบ�ยอนัจะนำ�

ไปสู่คุณภ�พชีวิตที่ดีของลูกจ้�งทำ�ง�นบ้�น “เครือข่�ยลูกจ้�งทำ�ง�นบ้�นใน

ประเทศไทย” จึงถือกำ�เนิดขึ้นในปี 2553 เพ่ือเป็นองค์กรหลักในก�รผลักดันให้เกิด

ก�รคุม้ครองสทิธดิ�้นแรงง�นของลกูจ�้งทำ�ง�นบ้�น รวมทัง้สง่เสริมใหเ้กดิก�รพฒัน�

คุณภ�พชีวิตด้�นอื่น ของลูกจ้�งทำ�ง�นบ้�น เช่นก�รพัฒน�ทักษะก�รทำ�ง�น ก�รให้

คว�มรู้เรื่องสุขภ�พคว�มปลอดภัยอ�ชีวอน�มัยและสิ่งแวดล้อมในก�รทำ�ง�นและ

ก�รจัดสวัสดิก�รอื่นๆ เป็นต้น 
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	 นอกเหนอืจากการผลกัดนัเรือ่งสทิธแิละสวสัดกิารแลว้ สมาชกิของเครอืขา่ย

ลูกจ้างทำ�งานบ้านในประเทศไทย จะได้รับสิทธิประโยชน์อื่นๆ เช่น

•	 ได้พบปะแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ระหว่างเพ่ือนๆ ร่วม

อาชีพ

•	 ได้รับข้อมูลข่าวสารและความรู้ที่เป็นประโยชน์อย่างต่อเนื่อง

•	 ได้พัฒนาตนเองผ่านการอบรมต่างๆ ที่เครือข่ายจัดให้

•	 ได้เงินช่วยเหลือในกรณีเสียชีวิต

ติดต่อเครือข่ายลูกจ้างทำ�งานบ้านในประเทศไทย

677/ 6  ซ.ลาดพร้าว 5/1 แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพ 10900

โทรศัพท์ 02-5139242 / 089-4413349 
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หมายเลขโทรศัพท์หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

องค์กร โทรศัพท์

มูลนิธิเพื่อการพัฒนาเด็ก (FCD) 0-2435-5281, 0-2433-6292

มลูนธิิเพือ่การพฒันาแรงงานและอาชพี (Homenet) 0-2513-9242

มูลนิธิเพื่อสุขภาพและการเรียนรู้ของแรงงาน

กลุ่มชาติพันธุ์ (Map Foundation)

0-5381-1202

0-5327-1551

มูลนิธิเครือข่ายส่งเสริมคุณภาพชีวิตแรงงาน (LPN) 0-3443-4267

มูลนิธิผู้หญิง 0-2433-5149, 0-2433-1246

คณะกรรมการสมานฉันท์แรงงานไทย (TLSC) 0-2251-3173

หน่วยงานราชการ โทรศัพท์

กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน 0-2245-4310-4

สายด่วนกระทรวงแรงงาน 1506

สานด่วนแรงงาน 1546

สมาพันธ์แรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์ (สรส.) 0-2537-2116-7

กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 0-2245-1707

กรมการจัดหางาน 0-2247-9423, 0-2248-4743

สำ�นักบริหารแรงงานต่างด้าว 0-2354-1730, 0-2354-1724

ศูนย์ Hot Line (เรื่องคนต่างด้าว) 1694, 1695
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คูมือสำหรับ
ลูกจางทำงานบาน
Domestic Workers Toolkit 

คูมือสำหรับ
ลูกจางทำงานบาน
Domestic Workers Toolkit 


