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ผลการศกึษาที �สาํคัญ
�ญหาในการประกอบอาชีพ: ภาวะเงินเฟ้อที�พุ่งสูงขึ �น ส่งผลตอ่คา่ครอง
ชีพและรายไดข้องแรงงาน ทําให้หลายคนตอ้งเพิ�มชั�วโมงการทํางานให้นาน
ขึ �น เพื�อหารายได้ ให้เพียงพอตอ่คา่ใช้จ่ายที�จําเป็น และพยายามไม่ก่อหนี�สิน
เพิ�ม

ค่าอาหารเพิ�มสูงขึ�น: แรงงานจากกลุ่มตวัอย่าง มีรายจ่ายดา้นอาหารโดย
เฉลี�ยถึงรอ้ยละ 56 ของรายได ้เมื�อเทียบกับตน้ปี 2566 พบวา่แรงงาน 7 ใน 
10 คน มีรายจ่ายดา้นอาหารเพิ�มขึ �นในช่วงกลางปี 2566 และ 1 ใน 3 (รอ้ยละ 
33) มีรายจ่ายดา้นอาหารเกินรอ้ยละ 75 ของรายได ้ส่งผลให้ตอ้งลดปรมิาณ
การบริโภคทั �งระดบับุคคลและครวัเรอืน ซึ�งอาจส่งผลกระทบตอ่ความมั�นคง
ดา้นอาหารและโภชนาการในระยะยาว

แรงกดดันด้านค่าครองชีพ: แรงงานมีความกังวลเรื�องคา่ใช้จ่ายในครวั
เรอืนที�เพิ�มขึ �น ไม่วา่จะเป็น คา่อาหาร คา่ไฟฟ้า คา่นํ�า คา่เล่าเรยีนบุตร
หลาน และคา่เดนิทาง

วกิฤตภาวะหนี�สนิ: ในช่วงปีที�ผ่านมา เกือบครึ�งหนึ�งของแรงงานในกลุ่ม
ตวัอย่างมีการกู้เงินเพื�อใช้จ่ายในดา้นตา่งๆ ไดแ้ก่ คา่ใช้จ่ายในการประกอบ
อาชีพ คา่เช่าที�พัก คา่อาหาร คา่เล่าเรยีนบุตรหลาน และคา่สาธารณูปโภค
โดยมีวงเงินกู้ยืมตอ่ราย 3,000-200,000 บาท อัตราดอกเบี �ยรอ้ยละ 
1-20 บาท ตอ่เดอืน โดยส่วนใหญ่มาจากแหล่งเงินกู้นอกระบบ

อุปสรรคและการปรบัตัวด้านเทคโนโลยี: แรงงานบางส่วนใช้เครื�องมือ
ดจิิทัลพื �นฐานเพื�อช่วยในการประกอบอาชีพ เช่น การชําระเงินแบบไม่ ใช้
เงินสด และช่องใช้ทางออนไลน์

เพื�อขายและโปรโมทสินคา้และบรกิาร อย่างไรก็ตาม เทคโนโลยีก็ก่อให้เกิด
อุปสรรคเช่นกัน ดงัเช่นที�ผู้ขับขี�รถมอเตอร์ ไซคร์บัจ้างและผู้คา้หาบเร่
แผงลอยตอ้งเผชิญกับการแข่งขันจากบรกิารออนไลน์ อาทิ แอปพลิเคชั�น
เรยีกรถ และรา้นคา้ปลีกออนไลน์ ส่วนแรงงานสูงอายุจําเป็นตอ้งไดร้บัการ
พัฒนาทักษะดา้นเทคโนโลยีเพื�อให้สามารถปรบัตวัในยุคดจิิตอลได้

ผลกระทบของการเปลี�ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ: แรงงานมองวา่ การ
เปลี�ยนแปลงสภาพภูมิอากาศส่งผลตอ่ภาวะเงินเฟ้อ ผู้คา้หาบเรแ่ผงลอยระบุ
วา่ �ญหาอุทกภัย ภัยแล้ง และอากาศรอ้นจัด ล้วนส่งผลกระทบตอ่
เศรษฐกิจการคา้ เนื�องจากวตัถุดบิมีราคาแพงขึ �น แผงคา้เสียหายและยอด
ขายลดลง ผู้ขับขี�รถมอเตอร์ ไซคร์บัจ้างส่วนใหญ่สนใจเปลี�ยนไปใช้รถ
จักรยานยนต์ ไฟฟ้า แตต่ดิ�ญหาที�ราคาสูง

ความต้องการเรง่ด่วน: แรงงานตอ้งการนโยบายเรง่ดว่นเพื�อบรรเทาผลกระ
ทบทางเศรษฐกิจและส่งเสรมิการสรา้งอาชีพ โดยเฉพาะ ผู้หญิง ผู้สูงอายุ
และกลุ่มเปราะบางอื�นๆ ที� ไดร้บัผลกระทบรนุแรงที�สุด นโยบายคุม้ครองทาง
สังคมที�สรา้งหลักประกันความเท่าเทียมแก่แรงงานนอกระบบ โดยการ
ปรบัปรงุสิทธิประโยชน์ตา่งๆให้เพียงพอ และลดขั �นตอนการลงทะเบียนให้
สะดวกขึ �น นอกจากนี� ภาครฐัและภาคเอกชนควรให้ความสําคญักับการรบั
�งเสียง และส่งเสรมิให้ตวัแทนของแรงงานมีส่วนรว่มในการตดัสินใจและ
กระบวนการเจรจาทางสังคม

แบก�ญหา หาบภาระ : ผลกระทบของวกิฤตค่าครองชีพ
ต่อแรงงานนอกระบบในกรงุเทพมหานคร
มารเ์ซลา เวลดิเวยี  อันนา โคโรลิน่า โอกานโด และ พูลทรพัย์ สวนเมือง ตุลาพันธ์ุ 
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      ลูกจ้างทํางานบ้านที�อาศยัอยู่กับนายจ้าง ซอยสุขุมวทิ 49 เครดติภาพ: HomeNet Thailand - มูลนิธิเพื�อการพัฒนาแรงงานและอาชีพ

รายงานสรุปและข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
ฉบับที�  30 ของวีโก้

มกราคม 2567



1 อัตราการเตบิโตของผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) ที�แท้จรงิ เพิ�มขึ �นรอ้ยละ 1.5% ในปี 2564 และรอ้ยละ 2.6 ในปี 2565 (World Bank, 2022)
2    ในปี 2563 รฐับาลไทยไดจ้ัดตั �งมาตรการฟื�นฟูเศรษฐกิจมูลคา่ 1 ล้านล้านบาท (คดิเป็น 6% ของผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ) ประกอบดว้ย เงินเยียวยา 
สวสัดกิาร เงินกู้ดอกเบี �ยตํ�า และการเปิดครวักลางแจกจ่ายอาหารในบางพื �นที�.
3 แม้วา่รฐับาลจะมีมตปิรบัคา่จ้างขั �นตํ�าเพิ�มขึ �น โดยบังคบัใช้ตั �งแตเ่ดอืนตลุาคม พ.ศ. 2565 (เป็น 328-354 บาทตอ่วนั) แตก่ารปรบัขึ �นเพียง 5% นี� ยังไม่สามารถไล่
ตามคา่ครองชีพที�เพิ�มขึ �นไดท้ัน  ในช่วงกลางปี พ.ศ. 2566 รฐับาลประกาศวา่จะมีการหารอืเพื�อปรบัขึ �นคา่จ้างขั �นตํ�าใหม่ โดยเป็นการจัดประชุมคณะกรรมการคา่จ้าง 
ที�ประกอบดว้ยผู้แทนฝ่ายรฐั นายจ้าง และลูกจ้าง (Apisitniran, 2023)

มาจากสินคา้หมวดอาหารและเครื�องดื�มไม่มีแอลกอฮอล์ สูง
ขึ �นรอ้ยละ 1.49 ในเดอืนกรกฎาคม 2566 เมื�อเทียบกับเดอืน
เดยีวกันของปีก่อนหน้า โดยเฉพาะอย่างยิ�ง ไข่และ
ผลิตภัณฑ์จากนม (เพิ�มขึ �นรอ้ยละ 10.41) ผลไม้ (เพิ�มขึ �น
รอ้ยละ 9.87) ผัก (เพิ�มขึ �นรอ้ยละ 6.43) เครื�องดื�มไม่มี
แอลกอฮอล์ (เพิ�มขึ �นรอ้ยละ 4.26) ผลิตภัณฑ์ประเภทแป้ง
และข้าว (เพิ�มขึ �นรอ้ยละ 1.70) (TPSO, 2023)  โดยเฉลี�ย
ครวัเรอืนรายไดน้้อยในประเทศไทยตอ้งจ่ายเงินไปกับอาหาร
และเครื�องดื�มไม่มีแอลกอฮอล์เกือบครึ�งหนึ�งของรายได ้
(TPSO, 2023; Likitpattanakul, 2023)           

ในเดือนกรกฎาคม 2565 รฐับาลไทยได้ออกมาตรการ
บรรเทาค่าครองชีพและกระตุน้การบริโภค ท่ามกลางภาวะ
เงินเฟ้อที�เพิ�มขึ �น โดยมีมูลค่ารวม 27,400 ลา้นบาท (748.2 
ล้านดอลลารส์หรฐั) ได้แก่ การอุดหนุนค่าไฟฟ้าและแก๊สหุง
ต้ม การควบคุมราคาเชื �อเพลิง และการลดอตัราเงินสมทบ
ประกันสังคมสําหรบัแรงงานทั �งในระบบและนอกระบบ 
(Reuters, 2022) ในขณะเดียวกนั รฐับาลได้ปรบัลดงบ
ประมาณด้านมาตรการเยียวยาผลกระทบจากโควดิ-19 ซึ�ง
ส่วนใหญ่สิ �นสุดลงในปี  2565.2 

ในช่วงสถานการณ์โควดิ-19 แรงงานนอกระบบใน
กรงุเทพมหานครตอ้งเผชิญกับ�ญหาตา่งๆ ไม่วา่จะเป็น หนี�
สินที�เพิ�มขึ �น จํานวนลูกคา้ลดลง รวมถึงตอ้งขายทรพัย์สิน
เพื�อให้อยู่รอด ซึ�งรายงานสรปุและข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย
ฉบับนี� ทําการเก็บข้อมูลดว้ยการวจิัยเชิงคณุภาพ เพื�อให้
เห็นถึงผลกระทบของวกิฤตคา่ครองชีพที�มีตอ่แรงงานนอก
ระบบ3 เนื�อหาเริ�มตน้ดว้ยการอธิบายวธิีการวจิัยและขนาด
ของกลุ่มตวัอย่างซึ�งเป็นแรงงานนอกระบบใน
กรงุเทพมหานคร เริ�มดว้ยการศึกษา�ญหาสําคญัดา้นคา่ใช้
จ่ายในครวัเรอืน แบ่งตามอาชีพ ตอ่ดว้ยการพิจารณา�ญหา
ในการประกอบอาชีพ ท่ามกลางภาวะคา่ครองชีพที �สูงขึ �น 
และเพื �อให้เข้าใจผลกระทบในระยะยาว 

รายงานสรุปและขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย ฉบับที  30 ของวีโก้

บทนํา
เศรษฐกิจโลกที�เพิ�งฟื�นจากวกิฤตโควดิ-19 เมื�อประกอบกับ 
สถานการณ์การสู้รบที�ประทุขึ �นในยูเครน ส่งผลให้ราคา
สินคา้ดา้นพลังงาน อาหาร และป๋ ุย ปรบัตวัสูงขึ �น ดชันีราคา 
อาหารขององคก์ารอาหารและเกษตรกรรมแห่ง
สหประชาชาติ (FAO) ในเดอืนมีนาคม 2565 แตะระดบั 
สูงสุดนับตั �งแตปี่ 1990 (De La Hamaide, 2023) แม้ภาวะ 
เงินเฟ้ อจะส่งผลกระทบตอ่แรงงานทั�วโลก แตค่รวัเรอืนที�มี 
รายไดน้้อยตอ้งไดร้บัผลกระทบรนุแรงกวา่จากราคาอาหาร 
และพลังงานที�เพิ�มสูงขึ �น เนื�องจากตอ้งใช้งบประมาณตอ่ 
รายได้ ในสัดส่วนที�มากกวา่เพื�อซื �อสินคา้จําเป็ นเหล่านี�  หาก 
มองในระดบัภูมิภาค จะเห็นไดชั้ดวา่สถานการณ์เลวรา้ยลง 
อย่างมากในประเทศตลาดเกิดใหม่ และประเทศเศรษฐกิจ 
กําลังพัฒนาซ�ึงมีภาวะเงินเฟ้ อตอ่เนื�อง ซึ�งประเทศเหล่านี� 
ยังไดร้บัผลกระทบมากที�สุดในช่วงการระบาดของโรคโค
วดิ-19 อีกดว้ย (Mhlana et al, 2023)

เศรษฐกิจไทย คาดการณ์วา่จะหดตวัลงรอ้ยละ 6.5 ในปี 
2563 เนื�องจากผลการแพรร่ะบาดของโรคโควดิ-19 ทําให ้
ประชากรตอ้งตกเข้าสู่เกณฑ์ความยากจนเพิ�มขึ �นอีกกวา่ 
160,000 คน โดยธนาคารโลกกําหนดเส้นความยากจนที�ราย 
ได้ 5.50 ดอลลารส์หรฐัตอ่วนั (World Bank, 2021) การสูญ 
เสียการจ้างงานส่งผลกระทบตอ่แรงงานนอกระบบเป็ นอย่าง 
มาก เนื�องจากการขาดหลักประกันทางรายไดแ้ละไม่ไดร้บั 
สิทธิ�จากมาตรการคุม้ครองทางสังคมส่วนใหญ่ แม้วา่
เศรษฐกิจจะฟื�นตวัขึ �นอย่างช้าๆ ในช่วงปี 2564-2565,1 แต่ 
ภาวะเงินเฟ้ อก็ส่งผลกระทบตอ่กําลังซื �อของประชาชนอย่าง 
รวดเรว็

ก่อนสถานการณ์ โควดิ-19 อัตราเงินเฟ้ อในไทยอยู่ ในระดบั 
ตํ�าเฉลี�ยเพียง 1.4% ตลอดทั �งทศวรรษ แต่ ในปี 2565 อัตรา 
เงินเฟ้ อพุ่งทะยานสู่ระดบัสูงสุดในรอบกวา่ 20 ปี (รอ้ยละ 
6.08) และสูงเป็ นอันดบั 3 ในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียง 
ใต้ (IMF, 2023) อีกทั �งในช่วง 8 เดอืนแรกของปี 2566 อัตรา 
เงินเฟ้ อที�สูงขึ �นรอ้ยละ 2 
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งานวจิัยฉบับนี�ยังเจาะลึกไปที�ประเด็นตา่งๆ เช่น ภาวะหนี�
สิน การเข้าสู่วยัชรา �ญหาสุขภาพจากการประกอบอาชีพ 
อุปสรรคและโอกาสของเทคโนโลยีดจิิทัล รวมถึงผลกระทบ
จากการเปลี�ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที�มีตอ่การประกอบ
อาชีพ เอกสารฉบับนี�ยังไดร้ะบุข้อเสนอแนะและแนวทาง
ปฎิบัตทิางนโยบายที�สําคญัเพื�อช่วยเหลือแรงงานเหล่านี�อีก
ดว้ย

วธีิการวจัิย ลักษณะประชากรและกลุ่ม
ตัวอย่าง 
เอกสารนโยบายฉบับนี�รวบรวมข้อมูลจากการวิจยัเชิงสํารวจ
กับแรงงานใน 4 สาขาอาชีพ ได้แก่ ลูกจ้างทํางานบ้าน ผู้
ทําการผลติที�บ้าน ผูข้ับขี�รถมอเตอร์ ไซค์รับจ้าง และผูค้้า
หาบเร่แผงลอย ซึ�งดําเนินการเก็บข้อมูลระหว่างเดือน
มิถุนายนถึงเดือนตุลาคม พ.ศ. 2566 โดยโฮมเน็ท
ประเทศไทย เก็บรวบรวมโดยใช้เครื�องมือ คือ  การสนทนา
กลุม่ (Focus Group Discussion) จํานวน 10 กลุม่ มีผูเ้ข้า
ร่วมทั �งหมด 56 คน โดยแต่ละกลุม่ประกอบด้วยผูเ้ข้าร่วม 
5-8 คน จากอาชีพเดียวกัน นอกจากนี� ยังมีการให้ผูเ้ข้าร่วม
กรอกแบบสอบถามข้อมลูพื �นฐานส่วนตัว (Individual
Participant Information - IPI) และสัมภาษณ์เชิงลึกกับ
ผูนํ้ากลุม่แรงงาน 10 คน เพื�อให้ ได้ข้อมูล�ญหาของแต่ละ
อาชีพและวิกฤตค่าครองชีพในบริบทที�กว้างขึ �น

การกําหนดกลุ่มตวัอย่างเป็นการเลือกแบบเจาะจงและแบบ
เอกพันธ์-เน้นความคล้ายคลึงกัน (purposive  and 
homogenous sampling) โดยเกิดดลุยภาพทางเพศของ
กลุ่มตวัอย่างเท่าที� โอกาสจะเป็นไปได ้ดงันั�น ผลการวจิัยจึง
ไม่อาจเป็นตวัแทนกลุ่มประชากรทั �งหมด แตส่ามารถชี �ให้
เห็นแนวโน้มได ้กลุ่มตวัอย่างที� ไดร้บัการคดัเลือกเป็นสมาชิก
องคก์รแรงงานนอกระบบ ผู้เข้ารว่มสนทนากลุ่มทั �งหมดเป็น
แรงงานจํานวน 56 คน ประกอบดว้ย ลูกจ้างทํางานบ้าน 11 
คน (เพศหญิง-พักอาศัยกับนายจ้าง 5 คน และ เพศหญิง-ไม่
พักอาศัยกับนายจ้าง 6 คน) ผู้ทําการผลิตที�บ้าน 11 คน (เพศ
หญิง 10 คน, เพศชาย 1 คน)  ผู้คา้หาบเรแ่ผงลอย 22 คน 
(เพศหญิง 17 คน, เพศชาย 5 คน) 

4 การปรบัขึ �นคา่จ้างขั �นตํ�าอาจทําให้แรงงานถูกย้ายจากภาคการผลิตแบบในระบบไปสู่ภาคการผลิตนอกระบบได ้ส่งผลให้�ญหาตลาดแรงงานและคา่จ้างตํ�าในภาคนอก
ระบบทวคีวามรนุแรงขึ �น หลักฐานผลกระทบของการถูกย้ายจากภาคการผลิตที�เกิดการปรบัขึ �นคา่จ้างขั �นตํ�าไม่ถูกระบุในรายงานฉบับนี� คา่จ้างขั �นตํ�าสามารถสรา้งสรา้ง
แรงกระเพื�อม (lighthouse effect) ให้คา่จ้างของแรงงานนอกระบบสูงขึ �นได ้ผ่าน 3 ช่องทางหลัก ไดแ้ก่ 1)การจัดสรรเงินทุนให้กับภาคการผลิตนอกระบบ 2)การเพิ�ม
อุปสงค์ ในผลิตภัณฑ์และบรกิารจากภาคเศรษฐกิจนอกระบบโดยมีแรงงานในระบบเป็นผู้บริโภคหลัก และ 3)การทําให้คา่แรงขั �นตํ�าเป็น "เกณฑ์มาตรฐาน" คา่ตอบแทน
ที�เป็นธรรมในตลาดแรงงาน นอกจากนี� ยังจําเป็นตอ้งมีการศึกษาวจิัยในแตล่ะประเทศเพื�อทําความเข้าใจทิศทางและขนาดของผลกระทบของคา่จ้างขั �นตํ�า (Khamis, 
2008; Nataraj, Perez-Arce, and Kumar, 2013)

และผู้ขับขี�รถจักรยานยนตร์บัจ้าง 12 คน (เพศหญิง 6 คน, 
เพศชาย 6  คน) ผู้เข้ารว่มส่วนใหญ่ในการสนทนากลุ่มเป็ น 
เพศหญิง ยกเวน้กลุ่มผู้ขับขี�รถจักรยานยนตร์บัจ้างที�มี
ตวัแทนทั �งชายและหญิงอย่างเท่าเทียม

ผู้ทําการผลิตที�บ้านมีอายุเฉลี�ย 61 ปี ถือวา่เป็ นอาชีพที�มีผู้สูง 
อายุมากที�สุด โดยอายุของผู้ทําการผลิตที�บ้านที�เข้ารว่มวจิัยนี� 
อยู่ระหวา่ง 49 ถึง 71 ปี ลูกจ้างทํางานบ้านที�เข้ารว่มการ
สนทนากลุ่มมีอายุเฉลี�ย 60 ปี โดยอายุของลูกจ้างทํางานบ้านที� 
เข้ารว่มวจิัยนี�อยู่ระหวา่ง 39 ถึง 63 ปี ผู้ขับขี�รถจัรยานยนต์ 
รบัจ้างมีอายุเฉลี�ย 52 ปี โดยอายุของผู้ขับขี�รถจักรยานยนต์ 
รบัจ้างที�เข้ารว่มวจิัยนี�อยู่ระหวา่ง 28 ถึง 59 ปี ส่วนอายุของผู้ 
คา้หาบเรแ่ผงลอยที�เข้ารว่มวจิัยนี�อยู่ระหวา่ง 22 ถึง 69 ปี โดย 
มีอายุเฉลี�ยอยู่ที� 48 ปี ถือวา่เป็ นอาชีพที�มีผู้ประกอบอาชีพอายุ 
น้อยที�สุด

ประสบการณ์ทํางานในอาชีพของลูกจ้างทํางานบ้าน อยู่ในช่วง 
2-43 ปี ผู้ทําการผลิตที�บ้าน 3-40 ปี ผู้ขับขี�รถจักรยานยนต์
รับจ้าง 3-30 ปี และผู้ค้าหาบเร่แผงลอย น้อยกว่า 1 ปี - 49 ปี

มากกวา่ครึ�งผู้เข้ารว่ม มีสมาชิกครอบครวัอยู่ในวยัพึ�งพา (อายุ 
0-15 ปี )  และโดยเฉลี�ยครวัเรอืนหน�ึงมีจะมีสมาชิกวยัผู้ ใหญ่ 3
คน นอกจากนี� ผู้เข้ารว่ม 4 ใน 10 คน รายงานวา่มีผู้สูงอายุ
อาศัยอยู่ ด้ วย

วกิฤตคา่ครองชีพ: ประสบการณ์ของแรงงาน
ประเทศไทยมรีะบบค่าจ้างขั �นตํ�า เฉกเช่นเดียวกับประเทศ
สมาชิกองค์การแรงงานระหวา่งประเทศ (ILO) อื�นๆอีก 90% 
ทั�วโลก แต่ทวา่ค่าจ้างขั �นตํ�ามักตามไมท่ันภาวะเงินเฟ้อ และ
แรงงานนอกระบบไม่ได้รบัประโยชน์โดยตรงจากการขึ �นค่า
จ้างขั �นตํ�า4 ที�น่าเป็นห่วงกวา่นั�นคือ ค่าจ้างขั �นตํ�าอาจไม่เพยีง
พอต่อความต้องการขั �นพื �นฐานในการดํารงชีวติของทั �ง
แรงงานและครอบครวัได้
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5   คา่จ้างที�กล่าวถึงคอืที�สามารถเลี �ยงชีพไดอ้ย่างมีคณุภาพชีวติที�ดี (เช่น เงินเดอืนสุทธิ 15,523 บาทตอ่เดอืน บวกกับเงินสมทบประกันสังคมประมาณ 712 
บาท) คา่จ้างขั �นตํ�าที�สามารถเลี �ยงชีพนั�นอาศัยวธิีการที�พัฒนาโดย Anker และ Prates และคาํนวณโดย N. Andersen, L. Andersen, M. Delajara, 
R. Anker, และ M. Anker มาตฐานคณุภาพชีวติที�ดี นั�นประกอบดว้ย อาหาร นํ�า ที�อยู่อาศัย การศึกษา การรกัษาพยาบาล การเดนิทาง เคร�อืงนุ่งห่ม และสิ�งจํา 
เป็ นอื�นๆ ในการใช้ชีวติตามมาตรฐานของสังคม ตลอดจนการเตรยีมตวัรบัมือกรณีฉุกเฉิน สามารถศึกษาเพิมเตมิไดท้ี�: https://globallivingwage.org/
reference-value/living-wage-reference-value-urban-thailand/

6 หมายถึงมัธยฐาน (ค ่าเฉลี�ย) ของกลุ่มตัวอย่าง.

จากข้อมูลแสดงให้เห็นวา่ กลุ่มอาชีพตา่งๆกําลังเผชิญกับคา่
ใช้จ่ายในครวัเรอืนที�เพิ�มขึ �นในลักษณะเดยีวกัน โดยภาพ
รวม ผู้คา้หาบเรแ่ผงลอย  ผู้ทําการผลิตที�บ้าน ลูกจ้างทํางาน
บ้าน และผู้ขับขี�รถจักรยานยนตร์บัจ้าง ตา่งให้ข้อมูลถึง
ความกดดนัเรื�องคา่ใช้จ่ายในครวัเรอืนที�เพิ�มขึ �น ไม่วา่จะเป็น 
คา่อาหาร คา่ไฟ คา่นํ�า คา่เล่าเรยีนของบุตรหลาน และคา่
เดนิทาง ทั �งสี�กลุ่มยังมีความกังวลวา่ หากขาดคา่ใช้จ่าย
ทางการศึกษาและโทรศัพท์มือถือแล้วนั�น บุตรหลานจะเสีย
เปรยีบทางการศึกษา

จากจํานวนผู้เข้ารว่มการสนทนากลุ่ม 56 คน มีผู้ ให้ข้อมูลวา่
ตอ้งจ่ายคา่ไฟสูงขึ �นจํานวน 43 คน  มีผู้ ให้ข้อมูลถึงราคา
อาหารสูงขึ �นจํานวน 41 คน   มีผู้ ให้ข้อมูลวา่คา่นํ�าประปาสูง
ขึ �นจํานวน 39 คน และมีผู้ ให้ข้อมูลถึงราคาก๊าซหุงตม้/
นํ�ามันสูงที�ขึ �น 32 คน  ในจํานวนผู้ที� ให้ข้อมูลเรื�องคา่ใช้จ่าย
ดา้นการศึกษาและนํ�ามัน (จํานวน 27 คน และ 35 คน ตาม
ลําดบั) 2 ใน 3 คน รายงานวา่มีคา่ใช้จ่ายที�สูงขึ �นตั �งแตเ่ดอืน
มกราคม 2566 สําหรบัแรงงานเหล่านี� วกิฤตคา่ครองชีพถือ
เป็นอุปสรรคซํ�าซ้อนที�ขัดขวางการฟื�นฟูเศรษฐกิจหลังจาก
ไดร้บัผลกระทบจากการแพรร่ะบาดของโควดิ-19

หนึ�งในแกนนําหญิงของผู้คา้หาบเรแ่ผงลอย ไดส้ะท้อนถึง
การตดิอยู่ ในวงัวนของวกิฤตทิี�ขัดขวางการฟื�นฟูทาง
เศรษฐกิจจนทําให้เธอตอ้งเสียนํ�าตาซํ �าแล้วซํ �าเล่าวา่ 

“ค่านํ�ามันรถ ค่านํ�า ค่าไฟก็แพงขึ �น ซึ�งตอนนี�มันไม่มี
มาตรการอะไรสนับสนุนเลย เราฟื�นจากโควดิแค่ 4 
เดือนเอง แล้วมาเจอแบบนี� อย่าเรยีกวา่ฟื�นเลย ยัง
ไม่ทันได้ฟื�นเลย (สัมภาษณ์แกนนําผูค้้าหาบเร่
แผงลอย-เพศหญงิ)

ตามรายงานของ Global Living Wage Coalition.5 
คา่จ้างขั �นตํ�าที�สามารถเลี �ยงชีพในไทยได้ ในปี 2566 อยู่ที� 
เดอืนละ 14,235 บาท ซึ�งเป็ นคา่จ้างที�ทําให้แรงงานในเขต 
เมืองสามารถดาํรงชีพขั �นพื �นฐานตามมาตฐานคณุภาพชีวติ 
ที�ดี ได้ โดยเฉลี�ยแรงงานในกลุ่มตวัอย่าง มีรายไดป้ระมาณ 
เดอืนละ 11,600 บาท  แรงงานในทุกสาขาอาชีพยกเวน้ผู้คา้ 
หาบเรแ่ผงลอย มีรายไดเ้ฉลี�ยน้อยกวา่คา่จ้างขั �นตํ�าที�สามารถ 
เลี �ยงชีพได6้ 

ผู้ทําการผลิตที�บ้านมีรายไดน้้อยที�สุดจากทั �ง 4 อาชีพ 
แรงงานกลุ่มนี�มีรายไดเ้ฉลี�ยประมาณ 6,000 บาทตอ่เดอืน 
(5 ใน 11 คนมีรายไดต้ํ�ากวา่คา่เฉลี�ย) กลุ่มอาชีพที�มีรายได้ 
น้อยรองลงมาคอื ลูกจ้างทํางานบ้าน (แรงงานกลุ่มนี�มีรายได้ 
เฉลี�ยประมาณ 9,000 บาทตอ่เดอืน และ 5 ใน 11 คนมีราย 
ไดต้ํ�ากวา่คา่เฉลี�ย) ผู้ขับขี�รถจักรยานยนตร์บัจ้างและผู้คา้ 
หาบเรแ่ผงลอย มีรายไดเ้ฉลี�ยอยู่ที� 13,600 บาท และ 16,200 
บาท ตามลําดบั ถือเป็ นกลุ่มอาชีพที�มีรายไดสู้งกวา่กลุ่ม
ตวัอย่างอื�น

เมื�อเปรยีบเทียบรายได้ ในช่วงกลางปี 2566 กับเดอืน
มกราคม  2566 พบวา่ แรงงานที�เข้ารว่มการวจิัยมากกวา่ครึ�ง 
หนึ�ง (รอ้ยละ 54 หรอื 30 คนจาก 56 คน) ระบุวา่ รายไดข้อง 
พวกเขาลดลง และอีก 1 ใน 3 (18 คนจาก 56 คน) ระบุวา่ 
รายไดย้ังคงเท่าเดมิ แรงงานส่วนใหญ่ที�อยู่ ในภาคการจ้าง 
งานนอกระบบในงานวจิัยนี� ระบุวา่ไม่สามารถปรบัเพิ�มคา่จ้าง 
ได้ เนื�องจากความตอ้งการสินคา้และบรกิารของพวกเขาลด 
ลง ผู้ตอบแบบสํารวจส่วนใหญ่ระบุวา่ ลูกคา้มีกําลังซื �อลดลง 
เนื�องจากภาวะเงินเฟ้ อที�เพิ�มสูงขึ �น และแรงงานเองก็ ไม่มี 
ทางเลือกมากนักในการประกอบอาชีพ
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ลูกจ้างทํางานบ้าน ตอ้งพยายามที�จะอยู่รอดท่ามกลาง
เงินออมที�ลดลง:

“ของแพงเราก็ ไม่รูจ้ะแก้อย่างไร ก็ลดที�ตวัเองเพราะ
มันแพงทุกอย่าง ถ้ากินตามปากตวัเองก็จะไม่พอ
หรอก มีการเอาเงินออมมาใช้ ใช้จนเครยีด แตว่า่ก็
ไม่เป็นหนี�ใคร  ตั �งแต่ โควดิมา เงินออมหมดแล้วก็
เลยไม่ไดอ้อม” (การสนทนากลุ่มลูกจ้างทํางานบ้าน-
เพศหญิง)

ข้อมูลจากการวจิัยยังชี �ให้เห็นวา่แรงงานมีความตระหนักรู้
วา่ การเปลี�ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที�รนุแรง เช่น คลื�น
ความรอ้นและภัยแล้ง ผลกระทบจากสงครามในยูเครนตอ่
ราคานํ�ามันและอาหาร รวมถึงการฟื�นตวัทางเศรษฐกิจที�
เป็นไปอย่างเชื�องช้าหลังจากการแพรร่ะบาด เป็น�จจัยหลัก
ที�ทําให้เงินอัตราเงินเฟ้อเพิ�มสูงขึ �น ลูกจ้างทํางานบ้านราย
หนึ�งอธิบายถึงความเชื�อมโยงระหวา่ง�จจัยที�ทําให้ภาวะ
เงินเฟ้อเพิ�มขึ �น กับระดบัการตอบสนองของรฐับาลวา่ 

“พี�เชื�อวา่มีหลาย�จจัยที�ทําให้สถานการณ์แย่ลง เช่น 
หน่วยงานของภาครฐั เพราะรายรบักับรายจ่ายมันไม่
สอดคล้องกัน ทุกอย่างตอนนี�เงิน 100 ซื �อกินไม่อิ�มนะ” 

ซึ�งแรงงานต้องการให้รฐับาลเรง่แก้ ไข�ญหาความเดือด
รอ้นของพวกเขา 

"เราก็รอรฐับาลใหม่ พี�วา่�ญหาปากท้องเป็น�ญหา
ใหญ่ รฐัตอ้งช่วยเหลือก่อน”  (สัมภาษณ์แกนนําผู้
คา้หาบเรแ่ผงลอย-เพศหญิง)

จากข้อมูลในตาราง 1 แสดงให้เห็นถึงแรงกดดนัดา้นคา่ 
ครองชีพในครวัเรอืน 3 ประการ ไดแ้ก่ ราคาอาหารที�เพิ�มสูง 
ขึ �น คา่สาธารณูปโภคที�สูงขึ �น โดยเฉพาะคา่ไฟฟ้ าและ 
คา่นํ�า และคา่ใช้จ่ายดา้นการศึกษา ซึ�งเป็ น�ญหาหลักของ 
ทั �ง 4 กลุ่มอาชีพ นอกจากนี� แรงงานในทุกกลุ่มอาชีพไม่มี 
ทางเลือกมากนักในการการรบัมือกับคา่ใช้จ่ายในครวัเรอืนที� 
เพิ�มสูงขึ �น 

ตาราง 1. คา่ใช้จ่ายหลักที�เป็น�ญหาในครวัเรอืนของแรงงาน แบ่งตามสาขาอาชีพ  

สาขาอาชีพ ค่าใช้จ่ายหลักในครวัเรอืน วธีิหลักในการรบัมือ คําสมัภาษณ์

ผู้คา้หาบเร่
แผงลอย  

#1 คา่อาหาร 
#2 คา่ไฟฟ้า/คา่นํ�า 
#3 คา่เล่าเรยีน/คา่ใช้จ่าย
ทางการศึกษาของบุตรหลาน

ลดปรมิาณการบริโภคอาหาร
ใช้เงินออมที�มีอยู่อย่างจํากัด
กู้ยืมเงินนอกระบบ

 “ของมันแพงจนตอ้งไปกู้เงินแขกมา เพราะของมันแพงขึ �นทุกวนัๆ 
จนมันอยู่ ไม่ ได ้เพราะรฐับาลชุดนี�มันไม่ยอมทําให้ราคาของหยุดนิ�ง 
พอของขึ �นราคาแม่คา้ก็ตอ้งขึ �นราคา ขึ �นราคามันก็ขายไม่ได ้เมื�อ
ก่อนก็ยังโอเคยังอยู่ ได ้ตอนนี� ใครมันจะไปอยู่ ได”้(การสนทนากลุ่ม-
เพศหญิง)

ผู้ขับขี�
รถจักรยานยนต์
รบัจ้าง  

#1 คา่อาหาร 
#2 Eคา่ไฟฟ้า/คา่นํ�า 
#3 คา่เล่าเรยีน/คา่ใช้จ่าย
ทางการศึกษาของบุตรหลาน

ลดปรมิาณการบริโภคอาหาร
กู้ยืมเงินนอกระบบ

“คา่ครองชีพ คา่ใช้จ่าย เช่น คา่อาหาร บางคนกินจานเดยีว แต่
อย่างของพี�เป็นครอบครวั ซื �อเป็นกับข้าว แตก่่อนถุงละ 30 บาท 
เดี�ยวนี� 40-50 บาท” (สัมภาษณ์แกนนําผู้ขับขี�รถจักรยานยนต์
รบัจ้าง-เพศหญิง)

ผู้ทําการผลิต
ที�บ้าน

#1 คา่อาหาร 
#2 คา่ไฟฟ้า/คา่นํ�า 
#3 คา่เล่าเรยีน/คา่ใช้จ่าย
ทางการศึกษาของบุตรหลาน

ใช้เงินออมจนหมด ขายทรพัย์สิน
กู้ยืมเงินจากกลุ่ม/
สหกรณ์ออมทรพัย์ ก
ู้ยืมเงินนอกระบบ

 “คา่นํ�าคา่ไฟมันโหดรา้ยกับเรามากเลย ช่วงก่อนเดอืนเมษายน 
ประมาณมกราคมถึงกุมภาพันธ์ เราจ่ายประมาณ 700-800 บาท แต่
ช่วงเมษายนมันโดดมาเป็น 1,900 บาทจนตอ้งโทรไปที�การ
ไฟฟ้า”  (สัมภาษณ์แกนนําผู้ทําการผลิตที�บ้าน-เพศหญิง)

 ลูกจ้างทํางานบ้าน #1 คา่อาหาร 
#2 คา่ไฟฟ้า/คา่นํ�า 
#3 คา่เล่าเรยีน/คา่ใช้จ่าย
ทางการศึกษาของบุตร
หลาน 

กู้ยืมเงิน
ลดปรมิาณการบริโภค
อาหาร

“คา่ข้าวขึ �น คา่รถก็ขึ �น อย่างรถไฟฟ้าถ้าไม่มีบัตรสวสัดกิารแห่งรฐั
ไปกลับเกือบรอ้ยนะ รอบละ47บาท บัตรสวสัดกิารแห่งรฐัก็ ใช้กับ
รถเมล์เอกชนไม่ไดน้ะ ตอ้งรอรถเมล์ขสมก. รอก็นานกวา่จะมา
แตล่ะคนั คา่ก๊าซหุงตม้ คา่นํ�า ยิ�งคา่ไฟจากเมื�อก่อนจ่าย 3,000 
บาท แตต่อนนี�ขึ �น 6,000 บาทแล้วนะ” (สัมภาษณ์แกนนําลูกจ้าง
ทํางานบ้าน-เพศหญิง)

ที�มา : การสนทนากลุ่ม (10 กลุ่ม จํานวน 56 คน) และ สัมภาษณ์เชิงลึกแกนนํากลุ่ม 10 คน (พ.ศ. 2566) . 

5

                  รายงานสรุปและข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ฉบับที 30 ของวีโก้



"อาหารคอืไดเ้ท่าเดมิแตจ่่ายแพงขึ�น แก๊สหุงตม้
ก็ขึ �นจาก 365 เป็ น 485 บาท ของมันขึ�นหมดเม
ื �อก่อนเอา เงินไป 1,000 ไดข้องกลับมาเต็มรถเข็น      
ตอนนี �เอาไป  1,000 บาท ไดข้องกลับมานดินงึ” 

(การสนทนากลุ่ม-เพศหญิง)

7 ตั �งแตปี่ 2557 เป็นตน้มา มีการเบียดขับผู้คา้หาบเรแ่ผงลอยออกจากพื �นที�สาธารณะหลายครั �ง แม้วา่หาบเรแ่ผงลอยจะยังเป็นที�ตอ้งการของผู้บริโภคในระดบัสูง และผู้

คา้เองก็มีบทบาทสําคญัตอ่พื �นที�สาธารณะในเมือง (Nirathron and Yasmeen, 2019) ในปี 2554 มีจุดผ่อนผันทั �งสิ �น 773 แห่ง แต ่ณ เดอืนมิถุนายน 2565 กลับมี
จํานวนลดลงเหลือเพียง 171 แห่ง (Wancharoen, 2022) ผู้บรหิารชุดใหม่ออกนโยบายในการจัดการกับการขายสินคา้นอกจุดผ่อนผัน โดยใช้ศนูย์อาหารในสิงคโปร์
เป็นตน้แบบ มุ่งเน้นการรวมรา้นอาหารรมิทางไว้ ในพื �นที�ที�กําหนด โดยกรงุเทพมหานครจะคดิคา่เช่าในราคาย่อมเยาว ์(Inoue, 2022)

ประการที�สอง ตน้ทุนวตัถุดบิที�เพิ�มขึ �นทําให้รายไดล้ดลง โดย
สาเหตเุกิดจากทั �งความตอ้งการสินคา้และบรกิารที�ลดลง 
และตน้ทุนการผลิตที�สูงขึ �น ผู้คา้บางรายตอ้งแบกรบัภาระ
ตน้ทุนที�สูงขึ �นแทนการปรบัราคา 

“ส่วนใหญ่ไม่เพิ�มราคาสินคา้ แตเ่ขาก็แบกภาระไวก้่อน 
รอคา่พลังงานลดลง พวกนํ�ามันเชื �อเพลิงตา่ง ๆ แล้วก็
นึกถึงผู้บริโภคเหมือนกัน แพงเขาก็ ไม่ซื �อเหมือนกัน" 
(สัมภาษณ์แกนนํากลุ่มผู้คา้หาบเรแ่ผงลอย-เพศหญิง) 

ผู้คา้อีกรายก็ประสบ�ญหาเช่นกัน 

“ลูกคา้ซื �อน้อยลง ไม่คอ่ยซื �อ เขาก็จะเอาของถูกไดเ้ยอะ 
ๆ คุม้คา่ของเขา แตเ่ราก็ ไม่ไหวถ้าเป็นแบบนั�น เราก็อยู่
ไม่ ได”้ (การสนทนากลุ่ม-เพศหญิง)

นอกจาก�ญหาเหล่านี�แล้ว ผูค้้าหาบเร่แผงลอยยังเผชิญ
�ญหาการถกูเบียดขับออกจากพื �นที�สาธารณะ7 ไม่ว่าจะ
เป็นการยกเลิกจุดผ่อนผัน การไล่รื �อ การถูกคุกคาม และ
การเปลี�ยนแปลงนโยบายที�สร้างความไม่มั�นคงต่อการ
ประกอบอาชีพ ควบคู่ ไปกับความต้องการพื �นที�ขายสินค้า
ที�เพิ�มมากขึ�น  

ผลจากการยกเลิกจุดผ่อนผัน ทําให้ผู้คา้บางรายตอ้งหันไป
เช่าพื �นที�เอกชนเพื �อคา้ขาย แม้วา่จะมีพื �นที�คา้ขายแตผู่้คา้
กลับตอ้งเผชิญ�ญหาในการประกอบอาชีพ เนื�องดว้ยคา่เช่า
ที�คอ่นข้างสูงและปรมิาณลูกคา้บางตา

“มีบางคนก็เข้ามาในพื�นที�เอกชน ตอ่ให้มีแค่ไหน ถ้ามา 
น�ังขาดทุนในเศรษฐกิจแบบนี�จะอยู่ ไดสั้กกี�เดอืน ราย 
จ่ายเรามี มีเท่าไหรก็่หมด” (สัมภาษณ์แกนนําผู้คา้ 
หาบเรแ่ผงลอย-เพศหญิง) 

รายงานสรุปและขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย ฉบับที 30 ของวีโก้

โดยส่วนใหญ่จะลดปรมิาณการบริโภคอาหารของแตล่ะ 
บุคคลหรอืของครวัเรอืน ซ�ึงส่งผลตอ่ความหลากหลายทาง 
โภชนาการ แรงงานบางส่วนตอ้งสูญเสียทรพัย์สิน เช่น การ 
เอาเงินออมออกมาใช้ รวมทั �งการมีหนี�สินเพิ�มขึ �น โดยมีการ 
กู้ยืมเงินทั �งจากแหล่งเงินกู้ที�เป็ นทางการและนอกระบบ  
(ดังตาราง 1)

หากไม่นับรวมคา่เช่า คา่อาหารจะเป็ นคา่ใช้จ่ายที�สําคญั 
ที�สุด : โดยเฉลี�ยกลุ่มตวัอย่างใช้เงินรอ้ยละ 56 ของรายได้ 
ทั �งหมดไปกับคา่อาหาร และจํานวน 1 ใน 3 (รอ้ยละ 33) ใช้ 
เงินมากกวา่รอ้ยละ 75 ของรายได ้ไปกับคา่อาหาร

ข้อมูลเชิงลึกตามสาขาอาชีพ : 

อะไรทําให้วิกฤตคาครองชีพรุนแรงขึ�น

ผู้ค้าหาบเรแ่ผงลอย

       ผู้คา้หาบเรแ่ผงลอยที�เข้ารว่มกลุ่มอภิปรายส่วนใหญ่ขาย 
อาหาร ประกอบการคา้อยู่ ใน 6 พื �นที� ไดแ้ก่ เขต
บางขุนเทียน เขตราษฎรบ์ูรณะ เขตราชเทวี พื �นที�สีลมใน 
เขตบางรกั ตลาดโบ๊เบ๊ และตลาดชุมชนหมู่บ้านนักกีฬา

      วกิฤตคา่ครองชีพส่งผลกระทบอย่างหนักตอ่ครวัเรอืน 
และธุรกิจของผู้คา้หาบเรแ่ผงลอย ประการแรก ดว้ยราคา 
อาหารที�พุ่งสูงขึ �น ผู้คา้หลายรายให้ข้อมูลวา่ ราคาอาหารเพิ�ม 
สูงขึ �นทําให้กําลังซื �อของพวกเขาลดลง 
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ผู้คา้หาบเรแ่ผงลอย คนอื�นก็อธิบายทํานองเดยีวกันวา่ 

“มาอยู่พื �นที�เอกชนวนัหนึ�งคา่ใช้จ่าย 2,000 บาทนะที�
ตอ้งหา พี�อยู่นิ� งไม่ได ้ตอ้งดิ �นตอ้งสู้ ไม่มีเงินเก็บ ไม่ ใช่
มองวา่ผู้คา้มาขายในพื �นที�เอกชนได”้ (สัมภาษณ์แกนนํา
ผู้คา้หาบเรแ่ผงลอย-เพศหญิง) 

สถานการณ์การปราบปรามที�รนุแรงนี�ถูกสะท้อนผ่านคาํพูด
ของผู้คา้รายหนึ�ง 

“ยุคนี�แปลกมาก เป็นยุคที� ไล่ล่าคนทํามาหากิน ไม่มี
ความเห็นใจคนรากหญ้า มองวา่ขวางทางก็ ไล่เลย ไม่ ให้
อยู่ทุกจุดเลย” (สัมภาษณ์แกนนําผู้คา้หาบเรแ่ผงลอย-
เพศหญิง)

คาํรอ้งขอของผู้คา้น่าจะเป็นสิ�งสะท้อนไดด้ทีี�สุดถึงความ
กลัวที �จะถูกไล่ที�มีมาอย่างตอ่เนื�อง 

“ขอพื �นที� ให้เรา เราจะปรบัตวั ขอให้เรามีพื �นที �ขาย
ของ เราอยู่รว่มกันไดก้ับคนเดนิ” 

(การสนทนากลุ่ม-เพศหญิง) 

ในที�สุดแล้ว หากขาดกฎระเบียบที�เอื �ออาทรและฐานลูกคา้ที�
แข็งแกรง่จากการมีพื �นที�ขายประจํา ผู้คา้จะไม่เพียงมีภาระ
ทางเศรษฐกิจเท่านั�น แตย่ังส่งผลตอ่สุขภาพจิตและความ
เป็นอยู่ที�ดอีีกดว้ย แกนนําผู้คา้รายหนึ�งไดเ้ล่าถึงความลําบาก
ของเพื �อนรว่มอาชีพวา่ 

“เขาขายไม่ไดเ้ลย วนัหนึ�งขายไดส้องรอ้ยสามรอ้ย แต่
ตน้ทุนวนัหนึ�งเป็นพันแล้ว มันเหนื�อยมาก มันเหนื�อยตรง
ที�วา่ เขาขายตรงนี�ถึงทุ่มนึง ทุ่มครึ�ง เขาตอ้งเข็นไปขาย
ดา้นหน้า ถ้าเราตั �งรา้นตรงนี� ขายตรงนี�ยาวเลยมันก็ไม่
เหนื�อยมาก แตนี่�มันเหนื�อยสองขยัก คอื ขายตรงนี�ไม่ได ้
ตอนกลางคนืตอ้งออกไปขายข้างนอกแล้วตอ้งอยู่ดกึ ใช้
เวลามากขึ �น มันทําให้สภาพความเป็นอยู่ลําบาก ชีวติมัน
เหนื�อยเกินไป หนักเกินไป” (สัมภาษณ์แกนนําผู้คา้หาบเร่
แผงลอย-เพศชาย) 

ผู้คา้หาบเรแ่ผงลอยกล่าวถึงกลยุทธ์ ในการรบัมือกับ�ญหา
ในการประกอบอาชีพวา่ เพราะความตอ้งการและยอดขายที�
ลดลง ผู้คา้ส่วนมากจะใช้การลดราคา ลดการสต็อกสินคา้ 
และลดปรมิาณของลง ในบางกรณี ผู้คา้หลายรายตอ้งเพิ�ม
ชั�วโมงการขายให้นานขึ �น หรอือาจเปลี�ยนเวลาขายและย้าย
สถานที� 

ผู้คา้หาบเรแ่ผงลอยในกรงุเทพมหานคร เครดติภาพ: HomeNet Thailand - มูลนิธิเพื�อการพัฒนาแรงงานและอาชีพ
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ซึ�งผู้คา้มักจะใช้วธิีการเปลี�ยนเวลาและสถานที�ขายเพื�อหลีก
เลี�ยงการถูกไล่ที� และพยายามเจรจากับเจ้าหน้าที�เทศกิจเท่า
ที�จะทําได้

องค์กรของผูค้้าหาบเรแ่ผงลอยเรยีกรอ้งให้
กรงุเทพมหานคร (กทม) ยอมรบัในคุณประโยชน์ของผูค้้า
ที�มีต่อเมอืงและเศรษฐกิจทอ้งถิ�น ในฐานะผูม้บีทบาท
สําคัญในด้านความมั�นคงทางอาหารของเมือง และเป็น
ส่วนหนึ�งของอัตลกัษณ์ทางวฒันธรรม โดยการออกกฎ
ระเบียบที�ชัดเจนและโปรง่ใสมากขึ �น ซึ�งผูค้้ามคีวามเต็มใจ
ที�จะปฏิบตัิตาม สภาพแวดล้อมทางนโยบายที�เอื �ออํานวยจะ
ช่วยให้การประกอบอาชีพของผูค้้าหาบเรแ่ผงลอยมีความ
มั�นคงมากขึ �น  

ผู้ขับขี�รถจักรยานยนต์รบัจ้าง 

ผู้ขับขี�รถจักรยานยนตร์บัจ้างสะท้อนถึงความกังวลอย่าง
มากถึงราคานํ�ามันที �เพิ�มขึ �น เนื�องจากส่งผลกระทบโดยตรง
ตอ่การประกอบอาชีพ โดยเฉลี �ยผู้ขับขี�รถจักรยานยนต์
รบัจ้างในกลุ่มตวัอย่าง ใช้เงินรอ้ยละ 22 ของรายไดเ้ป็น
คา่นํ�ามัน (แบบสอบถามข้อมูลพื �นฐานส่วนตวั)  เช่นเดยีว
กับผู้คา้หาบเรแ่ผงลอย ผู้ขับขี�รถจักรยานยนตร์บัจ้างกล่าว
วา่ ไม่สามารถปรบัขึ �นคา่โดยสารไดเ้พราะกลัวเสียลูกคา้ 

“ผู้ โดยสารน้อย นํ�ามันขึ �น แตค่า่รถเราไม่ไดป้รบั เคา้
เรยีกวา่มันเป็นลูกโซ่ตอ่กัน ถ้าเกิดเราเรยีกเพิ�ม เคา้ก็
ไม่มี ไม่อยากใช้บรกิาร” (การสนทนากลุ่ม-เพศหญิง)

ตน้ทุนที�เพิ�มขึ �นประกอบกับความตอ้งการใช้บรกิารรถ
จักรยานยนตร์บัจ้างที�ลดลง ซึ�งมีสาเหตมุาตั �งแตช่่วงการ
แพรร่ะบาดของโควดิ-19 แตผู่้ขับขี�รถจักรยานยนตร์บัจ้าง
ยังคงสามารถทํางานไดต้ลอดช่วงการแพรร่ะบาด ตา่งจาก
อาชีพอื �นๆ อย่างไรก็ตาม ผู้ขับขี�รถจักรยานยนตร์บัจ้าง
ยืนยันในระหวา่งการสนทนากลุ่มถึงรายไดท้ี�ลดลงอย่างเห็น
ไดชั้ด เนื�องจากความตอ้งการบรกิารที�ลดลง 

8 โครงการช่วยเหลือผู้ขับขี �จักรยานยนตร์บัจ้าง โดยรฐัช่วยบรรเทาผลกระทบจากราคานํ�ามันกลุ่มเบนซินเป็นเวลา 3 เดอืน ตั �งแตพ่ฤษภาคม–กรกฎาคม 2565 ผู้ขับขี�รถ
จักรยานยนตร์บัจ้างจํานวน 106,655 คน รบัสิทธิ�ส่วนลดคา่นํ�ามันกลุ่มเบนซินในรปูแบบรฐัรว่มจ่าย  ไม่เกิน 50 บาท/คน/วนั และไม่เกิน 250 บาท/คน/เดอืน 
(Bangkok Post, 2023a). 

โดยมีผู้รบังานผ่านแพลตฟอรม์ออนไลน์เป็นคูแ่ข่งสําคญัใน
การรบัผู้ โดยสาร (แม้จะมีกฎห้าม)  (WIEGO, 2022). 
และจากการสัมภาษณ์แกนนําผู้ขับขี �รถจักรยานยนตร์บัจ้าง 
ยืนยันวา่ 

“รายไดห้ลักของเราที�เคยได ้มันก็จะถูกแพลตฟอรม์ที�
เป็นพวกบรษัิทแย่งไป รายไดข้องพวกเรามันลดลงจาก
เรื�องโควดิ เรื�องแอพพลิเคชั�น และเรื�องเศรษฐกิจนี�
แหละ ทุกอย่างมันก็ยังไม่กลับมาเหมือนเดมิ และเราก็คดิ
วา่มันคงไม่กลับมาหรอก แบบเดมิน่ะ” (สัมภาษณ์แกน
นําผู้ขับขี�รถจักรยานยนตร์บัจ้าง-เพศชาย)

ผู้ขับขี �รถจักรยานยนตร์บัจ้างรบัมือกับรายไดท้ี�ลดลง โดย
การลดการบริโภคและเพิ�มชั�วโมงการทํางานให้นานขึ �น: 

“ตอ้งใช้เวลา จากที�เราเคยออก 7 โมง ถึงห้าทุ่ม แล้วพัก 
ก็ตอ้งเลื�อนเวลามา เป็น ออก 6 โมง บางทีก็ยาว ถึง
เที�ยงคนืเลย ก็คอื เพิ�มเวลาในการวิ�งรอบให้มากขึ �น 
พักผ่อนน้อยลง และก็ประหยัดมากขึ �น ในเรื�องของคา่
ใช้จ่าย อะไรที� ไม่สมควรซื �อ หรอืไม่มีประโยชน์เราก็ ไม่
ซื �อ เช่น เสื �อผ้า ของที�มันไม่จําเป็น ก็ลดการซื �อไป ใช้
เท่าที�จําเป็น เช่น กับข้าว อาหารการกิน”  (สัมภาษณ์
แกนนําผู้ขับขี�รถจักรยานยนตร์บัจ้าง-เพศหญิง)

องคก์รแรงงานของผู้ขับขี �รถจักรยานยนตร์บัจ้าง เรยีกรอ้ง
ให้รฐับาลสรา้งความสัมพันธ์ที�เป็นธรรมและเท่าเทียมกับ
พวกเขาเช่นเดยีวกับที � ไดท้ํากับภาคเอกชน โดยมีข้อเรยีก
รอ้งสําคญั คอื การสนับสนุนให้ผู้ขับขี�รถจักรยานยนตร์บัจ้าง
เข้าถึงสินเชื�อในระบบ และการขยายสิทธิ�รบัเงินอุดหนุน
คา่นํ�ามันจากรฐับาล ผู้ขับขี�รถจักรยานยนตร์บัจ้างหลายคน
กล่าววา่ แม้วา่เงินอุดหนุนคา่นํ�ามันของรฐับาลจะมี
ประโยชน์8 แตห่ลายคนยังไม่สามารถเข้าถึงไดแ้ม้วา่จะลง
ทะเบียนแล้วก็ตาม มีเพียงผู้ขับขี�รถจักรยานยนตร์บัจ้าง 2 
คนเท่านั�น จากผู้เข้ารว่มการสนทนากลุ่มทั �ง 12 คนที� ไดร้บั
เงินอุดหนุน นอกจากนี� กระบวนการที�ยุ่งยาก 
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และตอ้งเลือกสถานีบรกิารนํ�ามันที�กําหนดไว ้ซึ�งอยู่ห่างจาก
พื �นที� ให้บรกิาร ยังซํ �าเตมิให้การเข้าถึงความช่วยเหลือจาก
ภาครฐัยากขึ �นไปอีก

ผู้ทําการผลิตที�บ้าน 

ผู้ทาํการผลิตที�บ้านส่วนใหญ่ทาํงานดา้นการตดัเย็บ (เสื �อผ้า
และกระเป๋า) เครื�องจักสาน รอ้ยลูก�ดทําพวงกุญแจ และการ
ดดัแปลงเสื �อผ้า กลุ่มหนึ�งเป็นผู้รบังานไปทาํที�บ้าน ส่วนอีก
กลุ่มเป็นผู้ผลิตเพื�อขาย

ผู้ทําการผลิตที�บ้านไดส้ะท้อนถึงคา่ใช้จ่ายที�เพิ�มขึ �น โดย
เฉพาะคา่ไฟฟ้าและคา่นํ�า โดยเฉลี �ยผู้ทําการผลิตที�บ้านใน
การสนทนากลุ่มใช้เงินรอ้ยละ 32 ของรายไดก้ับคา่ไฟฟ้า 
(แบบสอบถามข้อมูลพื �นฐานส่วนตวั)  ผู้รบังานไปทําที�บ้าน
รายหนึ�งกล่าววา่

“งานที�รบัมาราคาถูก คา่ไฟแพงขึ �น ตอ้งทําเพราะไม่มี
ทางเลือก ถ้าไม่ทํา คนอื�นก็ทํา” 

อีกคนหนึ�งกล่าววา่ : 

"ที�บ้านขึ �นจาก 2700-4,000 บาท” (การสนทนา
กลุ่ม-เพศหญิง) 

ผู้รบังานไปทําที�บ้าน ชี �ให้เห็นข้อไดเ้ปรยีบของโรงงานตอ่
พวกเขา โดยกล่าววา่ 

"เราวา่โรงงานเขาก็พยายามลดตน้ทุนของเขาอยู่แล้ว เรื�อง
ไฟ เรื�องนํ�า สวสัดกิารนู้นนี�นั�นออกไปอีกเยอะ เขาก็คดิวา่
เขาก็ ไม่ไดเ้สียเปรยีบอยู่แล้ว เครื�องจักรก็ของเราเองตอ้ง
ซ่อมเอง การเข้าห้องนํ�าการใช้ ไฟเราก็ ใช้ของเรา เรื�อง
สวสัดกิารที�เขาตอ้งให้ก็ ไม่มี โรงงานเขาตดัตรงนี�ออกไป
ไดต้ั �งเยอะ" (สัมภาษณ์แกนนําผู้ทําการผลิตที�บ้าน-เพศ
หญิง) 

ผู้ทําการผลิตที�บ้านก็ ใช้วธิีลดการบริโภคภายใน
ครอบครวั เหมือนกับแรงงานนอกระบบสาขาอาชีพอื�น 

“คอืตั �งแตม่กราคม 66 มา เราจ่ายคา่อาหารสูงขึ �นเยอะ
แล้วเราก็จะทําเมนูง่ายๆเอาสําหรบับ้านพี�"(สัมภาษณ์
แกนนําผู้ทําการผลิตที�บ้าน-เพศหญิง)

การสนทนากลุ่ม ผู้ขับขี�รถจักรยานยนตร์บัจ้างจากซอยลาดพรา้ว 15 เครดติภาพ: 
Homenet Thailand - มูลนิธิเพื�อการพัฒนาแรงงานและอาชีพ  
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�ญหาที�เกิดขึ �นในช่วงโควดิ-19 ไม่วา่จะเป็นความตอ้งการ
บรกิารที�ลดลง ประกอบกับตน้ทุนวตัถุดบิที�เพิ�มขึ �น และคาํ
สั�งซื �อที� ไม่แน่นอน ทําให้วกิฤตคา่ครองชีพของผู้ทําการผลิต
ที�บ้านทวคีวามรนุแรงขึ �นไปอีก ผู้ทําการผลิตที�บ้านรายหนึ�ง
อธิบายวา่ : 

“เงินทุนหมุนเวยีนเป็น�ญหามาก ธันวา- มีนาคมยัง
พอได ้ตั �งแตเ่มษามานี�แย่ลง ของแพงขึ �น ลูกคา้น้อยลง 
ไม่มีคนมาสั�งของ เงินหมุนไม่ทัน” (การสนทนากลุ่ม-
เพศหญิง) 

ผู้ทําการผลิตที�บ้านรายหนึ�งกล่าวในช่วงการสน
ทนา เกี�ยวกับสถานการณว์า่: 

"ถ้าของแพงขึ �นก็จะแย่มากขึ �น �จจุบันรายไดเ้ราย้อน
กลับไปเท่ากับเมื�อปี-สองปีก่อน แตค่า่ใช้จ่ายขึ �นล่วงหน้า
ไปอีก 3 ปี" (การสนทนากลุ่ม-เพศหญิง)

9 เบี �ยยังชีพผู้สูงอายุ เป็นเงินบํานาญรายเดอืนที� ให้สิทธิ�แก่คนไทยทุกคนที�มีอายุ 60 ปีขึ �นไป ในปี 2562 มีผู้รบัสิทธิ �รอ้ยละ 82 แตด่ว้ยสิทธิประโยชน์ตํ�า (ตั �งแต ่600 ถึง 
1,000 บาทตอ่ผู้รบัสิทธิ �ตอ่เดอืน) จึงครอบคลุมเพียงรอ้ยละ 11-20 ของคา่ใช้จ่ายการบริโภคตอ่หัวเฉลี�ยของกลุ่มเป้าหมาย (ILO/UNICEF/IOM/UN Women, 2022) 
ในเดอืนสิงหาคม 2566 รฐับาลพยายามจะออกกฎระเบียบใหม่เพื�อกําหนดเพดานรายได้ ในการรบัเบี �ยผู้สูงอายุ แตห่ลังจากไดร้บัเสียงวจิารณ์อย่างหนัก กฎระเบียบดงั
กล่าวก็ถูกระงับไป (Bangkok Post 2023b).  

ผู้ทําการผลิตที�บ้านมองวา่รฐับาลสามารถช่วยเหลือพวกเขา
ได้ โดยการควบคมุอัตราเงินเฟ้อ หลายคนแนะนํา
มาตรการสนับสนุนที�ช่วยฟื�นฟูอาชีพ เช่น การให้กู้ยืมเงิน
ดอกเบี �ยตํ�าแก่แรงงาน อีกทั �งยังเน้นยํ �าถึงความสําคญัของ
การคงไวซึ้�งเบี �ยยังชีพผู้สูงอาย9ุ เพื �อให้แรงงานสามารถ
ดาํรงชีพได ้อย่างไรก็ตาม ผู้ทําการผลิตที�บ้านรูสึ้กวา่พวก
เขาไม่มีตวัตนในสายตารฐับาล

"ไม่ขอรฐับาลเพราะรฐับาลเขาไม่เล็งเห็นเรา 
หรอก" (การสนทนากลุ่ม-เพศหญิง)

ลูกจ้างทํางานบ้าน

ลูกจ้างทํางานบ้าน ประกอบดว้ย ลูกจ้างทํางานบ้านที�อาศัย
อยู่กับนายจ้าง(live-in)   และลูกจ้างทํางานบ้านที� ไม่ได้
อาศัยอยู่กับนายจ้าง(live-out)  ซึ�งกลุ่มที� ไม่ไดอ้าศัยอยู่กับ
นายจ้างนั�นรวมถึง แรงงานที�บรษัิทรบัทําความสะอาดส่งไป
ทํางานประจําสถานที�ตา่งๆ และรบัคา่จ้างจากบรษัิท  ส่วน
กลุ่มที�อาศัยอยู่กับนายจ้างนั�น ทาํงานให้นายจ้างเพียงราย
เดยีว

ผู้ทําการผลิตที�บ้านกําลังสานตะกรา้ เขตหนองจอก เครดติภาพ: HomeNet Thailand - มูลนิธิเพื�อการพัฒนาแรงงานและอาชีพ  
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ลูกจ้างทํางานบ้าน ทั �งกลุ่มที�พักอาศัยอยู่กับนายจ้างและ
กลุ่มที� ไม่ ไดพ้ักอาศัยอยู่กับนายจ้าง ตา่งประสบ�ญหาคา่ใช้
จ่ายที�เพิ�มขึ �น แรงงานเองตา่งพยายามดิ �นรนเพื�อให้เพียง
พอกับคา่ใช้จ่ายรายเดอืน แตต่อ้งเผชิญกับการถูกลดชั�วโมง
การทํางานหรอืลดเงินเดอืน เนื�องจากนายจ้างพยายามลด
คา่ใช้จ่ายท่ามกลางภาวะเงินเฟ้อที�เพิ�มขึ �น ทั �งสองกลุ่มมี
ความรูสึ้กไปในทิศทางเดยีวกันคอื เงินเดอืนแทบจะไม่พอ
สําหรบัคา่ใช้จ่าย ลูกจ้างทํางานบ้านที�อาศัยอยู่กับนายจ้างราย
หนึ�งกล่าววา่ 

 “บางเดอืนก็เกินที�คาํนวนไวค้า่ใช้จ่ายเพิ�มเตมิของลูก 
ก็ดงึเงินออมมาใช้ แตก็่พยายามบังคบัตวัเองนะวา่ลิ
มิตเราแค่ไหน เราตอ้งจ่ายลูกเท่าไหร ่สิ �นเดอืนเงิน
เดอืนออกเราก็จ่ายให้หมด” 

แม้วา่ลูกจ้างทํางานบ้านทั �ง 2 กลุ่มตา่งลดการบริโภคลง แต่
วกิฤตคา่ครองชีพส่งผลกระทบตอ่ลูกจ้างทํางานบ้านที� ไม่
ไดพ้ักอาศัยกับนายจ้างรนุแรงกวา่ โดยเฉพาะอย่างยิ�งราย
จ่ายที�สูงขึ �น ไม่วา่จะเป็น คา่อาหาร คา่สาธารณูปโภค และ
คา่เดนิทาง ลูกจ้างทํางานบ้านที� ไม่ ไดพ้ักอาศัยกับนายจ้าง
ให้ข้อมูลถึงบัตรสวสัดกิารแห่งรฐั10 วา่มีบทบาทสําคญัที�
ช่วยลดหย่อนคา่เดนิทาง แม้วา่จะไม่ครอบคลุมทุกเส้นทาง
ก็ตาม

ลูกจ้างทํางานเรยีกรอ้งให้รฐับาลขยายสิทธิ�ประกันสังคม 11 
มาตรา 33  และเพิ�มเบี �ยผู้สูงอายุ เพื�อให้สามารถใช้จ่ายได้
อย่างคล่องตวัมากขึ �น ลูกจ้างทาํงานบ้านรายหนึ�ง กล่าวถึง
การเพิ�มเบี �ยยังชีพผู้สูงอายุ วา่จะช่วยให้แรงงานสามารถ
ดแูลครอบครวัไดด้ขีึ �น โดยเฉพาะเรื�องอาหาร และการ
ศึกษาของบุตรหลาน นอกจากนี� ลูกจ้างทํางานบ้านยังกล่าว
อีกวา่ รฐับาลควรลดคา่ธรรมเนียมตา่งๆที�เกี�ยวกับการศึกษา

10 บัตรสวสัดกิารแห่งรฐั เป็นโครงการสวสัดกิารแบบเจาะจงที�คนจนตอ้งผ่านกระบวนการพิสูจน์ฐานะความยากจน โดยสวสัดกิารที� ไดร้บัประกอบดว้ย เงินสด คปูอง 
และเงินอุดหนุนสินคา้จําเป็นขั �นพื �นฐานแก่ผู้ที�มีอายุ 18 ปีขึ �นไปและอยู่ ในเกณฑ์ความยากจนที�กําหนด (รายได�้จจุบันน้อยกวา่ 100,000 บาทตอ่ปี) (ILO/UNICEF/
IOM/UN Women, 2022) 

11 แม้จะมีกฎกระทรวงแรงงาน ฉบับที� 14 (พ.ศ. 2555) กําหนดเรื�องสิทธิที�เกี�ยวกับการทํางานของลูกจ้างทํางานบ้าน อย่างไรตาม ลูกจ้างทํางานบ้านยังไม่ไดร้บัสิทธิที�
เกี�ยวกับการทํางานอื�นๆที�แรงงานทั�วไปไดร้บั โดยมีข้อยกเวน้สําคญั เช่น สิทธิ ในการไดร้บัคา่จ้างขั �นตํ�า ชั�วโมงการทํางานที�แน่นอน คา่ล่วงเวลา ประกอบกับ พระราช
บัญญัต ิ2560 ที� ให้คาํจัดกัดความของลูกจ้างทํางานบ้านซึ�งทํางานเกี�ยวกับงานบ้าน อันมิไดม้ีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ดว้ย จึงทําให้แรงงานเหล่านี� ไม่ ไดร้บัคา่จ้างขั �นตํ�า
ตามกฎหมายแรงงาน และตามมาตรา 33 ในกฎหมายประกันสังคมที� ให้สิทธิประโยชน์สูงกวา่มาตรา 40 ก็ยังยกเวน้ลูกจ้างทํางานบ้านอีกดว้ย (Lephilibert and 
Sumano, 2019; ILO, 2023). 

ลูกจ้างทํางานบ้านอีกรายหนึ�งกล่าววา่ รฐับาลควรอุดหนุน
รายจ่ายที�จําเป็นดา้นอื�นๆดว้ย เช่น คา่ใช้จ่ายดา้นอาหาร
และดา้นสุขภาพ : 

“เราจะไดม้ีเงินเก็บ มีเงินออมเยอะกวา่เดมิ ถ้าเรา
สามารถประหยัดเรื�องนี�ไดเ้ราจะมีเงินเหลือแตล่ะ
เดอืน เราก็จะกินของดีๆ  กินอาหารเสรมิ เพราะเรา
อายุเยอะแล้วไม่ ใช่แคก่ินแต่ไข่ตม้ ปลารา้สับ”

ลูกจ้างทํางานบ้านกล่าวยํ �า ถึงการถูกเอารดัเอาเปรยีบมาอย่าง
ยาวนาน และอํานาจการตอ่รองที�ลดลง อันเนื�องมาจากการ
แพรร่ะบาดของโรคโควดิ-19 ซึ�งหากรฐับาลให้ความสนใจที�
จะช่วยเหลือแรงงาน สถานการณ์อาจจะดกีวา่นี� ได ้ลูกจ้าง
ทํางานบ้านรายหนึ�ง ไดส้ะท้อนความรูสึ้กแทนใจของแรงงาน
ทั �ง 4 อาชีพวา่ : 

“เศรษฐกิจทุกวนันี�อะไรก็เป็นไปได ้คนรวยก็รวยเอาๆ 
คนจนนี�จะหาเท่าไหรก็่ ไม่พอ นี�แหละ�ญหาของ
ประเทศไทย คนรวยเขาจะมองคนรากหญ้าตํ�ามาก เขา
โกงเขาก็มีแต่ได ้แตพ่วกเรามีแตล่ําบาก ลําบาก 
ลําบาก” (ลูกจ้างทํางานบ้านที�อาศยัอยู่กับนายจ้าง-การ
สนทนากลุ่ม-เพศหญิง)

�ญหาอุปสงคแ์ละอุปทานในภาวะเศรษฐกิจตกตํ�าหลังโค
วดิ-19 ส่งผลกระทบตอ่รายไดข้องแรงงาน แรงงานจํานวน
มากตอ้งเพิ�มชั�วโมงการทํางานให้ยาวนานขึ �นเพื�อหารายได้
ให้พอกับคา่ใช้จ่ายและพยายามไม่กู้หนี�เพิ�ม ทุกกลุ่มอาชีพ
เผชิญกับความเครยีดที�เพิ�มขึ �น ส่งผลตอ่สุขภาพทั �งทางกาย
และจิตใจ ตารางที� 2 สรปุประเด็นสําคญัในการประกอบ
อาชีพ ผลกระทบในหลายมิต ิและวธิีการรบัมือกับ�ญหา

รายงานสรุปและข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ฉบับที 30 ของวีโก้
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ภาวะหนี�สิน:วงจรชีวิตของกลุ่มเปราะบาง12 

ภาวะเงินเฟ้ อที�เพิ�มสูงขึ �นบีบบังคบัให้แรงงานจํานวนมากตอ้งกู้ 
หนี�ยืมสิน จากข้อมูลพบวา่ ตั �งแตเ่ดอืนมกราคม 2566 เป็ นตน้ 
มา มีแรงงานมากกวา่ครึ�งที�เข้ารว่มการวจิัย (29 คน) ไดกู้้ยืมเงิน 
มา แรงงานมียอดหนี�สินตั �งแต่ 3,000 ถึง 200,000 บาท อัตรา 
ดอกเบี �ยอยู่ระหวา่งรอ้ยละ 1-20 ตอ่เดอืน โดยธนาคารออมสินจะ 
เป็ นแหล่งเงินกู้ทางการที�พบบ่อยที�สุด และแรงงานบางคนเคย 
ยื�นกู้กับธนาคารไทยเครดติแตถู่กปฎิเสธ อุปสรรคหลักในการเข้า 
ถึงสินเชื�อจากสถาบันของรฐั คอื การไม่มีหลักทรพัย์คํ �าประกัน 
ไม่มีรายการเดนิบัญชีธนาคาร ไม่มีผู้คํ �าประกัน ไม่มีหลักฐาน 
แสดงรายได้ รายไดแ้ละสินทรพัย์ ไม่เพียงพอ และการกําหนด 
เพดานอายุสําหรบัการยื�นกู้

12   จากการสํารวจแรงงานนอกระบบในกรงุเทพฯ ประมาณ 300 คน เมื�อกลางปี 2564 พบวา่แรงงานประมาณครึ�งหนึ�งกู้ยืมเงิน (รอ้ยละ 51) หรอืนําเงินออมมาใช้ 
      (รอ้ยละ 44) เนื�องจากวนัทํางานและรายไดท้ี�ลดลงในช่วงวกิฤต โควดิ-19 (WIEGO, 2022).

แม้วา่ธนาคารออมสินจะเป็นแหล่งเงินกู้อย่างเป็นทางการ
ที�พบมากที�สุด แตแ่รงงานนอกระบบส่วนใหญ่ (4 ใน 10 
คน) กลับเลือกกู้ยืมจากแหล่งเงินกู้นอกระบบ  ผู้นําผู้ขับขี�
รถจักรยานยนตร์บัจ้างอธิบายวา่  : 

"การที�เราจะไปกู้ ในระบบดอกเบี �ยตํ�าเนี�ย มันก็เป็นไปไม่
ไดเ้ลย พอมันเป็นไปไม่ไดเ้ลย เราก็ ไปพึ�งหนี�นอกระบบ 
พอเราไปพึ�งหนี�นอกระบบ �ญหาอื�นก็ตามมา เราหาเงิน
มาได ้เราก็ตอ้งจ่ายหนี�เคา้ จ่ายหนี�รายวนัไป ทั �งตน้และ
ดอกแทบไม่ลด ก็เท่ากับวา่ เราหาเงินให้เคา้(...) แตม่ันจะ
ทําอย่างไรไดล้่ะ เพราะเราไม่สามารถที�จะเข้าถึงแหล่งเงิน
ทุนในระบบได”้ (สัมภาษณ์แกนนําขับขี�รถจักรยานยนต์
รบัจ้าง -เพศชาย)

ตาราง 2 �ญหาในการประกอบอาชีพ ผลกระทบ และวธิีการรบัมือ   

สาขาอาชีพ �ญหาสาํคัญ ผลกระทบหลัก วธีิการรบัมือกับ�ญหา

ผู้คา้หาบเร่
่แผงลอย 

- ขาดสถานที�คา้ขายประจํา
- ตน้ทุนวตัถุดบิเพิ�มสูงขึ �น
- ลูกคา้ลดลง
- ถูกไล่ที�
- ถูกย้ายไปขายในพื �นที�เอกชน
- อุปสรรคดา้นเทคโนโลยี
- สภาพอากาศเลวรา้ย/นํ�าท่วม
- เงินทุนหมุนเวยีนไม่เพียงพอ

ดา้นรายได:้ รายไดล้ดลง

ดา้นเครื�องมือในการประกอบอาชีพ:  
พื �นที�ทํางานและสินคา้เสียหาย

ดา้นความมั�นคง/สุขภาพ: ความเครยีด
เพิ�มขึ �น /ความวติกกังวลในการถูกย้าย
พื �นที�ขาย

- ขึ �นราคา
- ลดปรมิาณ/ลดขนาดสินคา้ที�ขาย
- ลดการสต็อกสินคา้
- เปลี�ยนเวลาขาย / เพิ�มชั�วโมงการขาย
- เลี�ยงการถูกไล่ที� 
- เจรจากับเทศกิจ
-กู้ยืมเงินจากแหล่งเงินกู้นอกระบบเพื�อซื �อ
วตัถุดบิ 

ลูกจ้างทํางาน
บ้าน 

-ถูกเอาเปรยีบทางเศรษฐกิจ
-ความตอ้งการบรกิารลดลง
-ความเสี�ยงในอาชีพ
-อํานาจตอ่รองลดลง

ดา้นรายได:้ รายไดล้ดลง

ดา้นความมั�นคง/สุขภาพ: �ญหา
ทางสุขภาพเพิ�มขึ �น

- เพิ�มชั�วโมงการทํางาน
- หางานกับบรษัิทจ้างเหมา
- ย้ายกลับภูมิลําเนา

ผู้ทําการผลิต
ที�บ้าน 

- ความตอ้งการสินคา้/บรกิารลดลง
- ตน้ทุนวตัถุดบิเพิ�มสูงขึ �น
- ทุนหมุนเวยีนไม่เพียงพอ
- ไม่มีตลาดรองรบั 
- การจ้างงานไม่สมํ�าเสมอ และงานเรง่
- ความเสี�ยงในอาชีพ

ดา้นรายได:้ รายไดล้ดลง

ดา้นความมั�นคง/สุขภาพ: �ญหา
ทางสุขภาพเพิ�มขึ �น

- ขายผ่านกลุ่มหรอืชุมชนในช่องทางออนไลน์
- เปลี�ยนไปขายสินคา้ชนิดอื�น
- หาโอกาสสรา้งรายไดเ้พิ�มเตมิจากช่องทาง
ใหม่ๆ

ผู้ขับขี�
รถจักรยานยนต์
รบัจ้าง 

-การแข่งขันจากแอพพลิเคชั�นเรยีกรถ
-คา่นํ�ามันสูงขึ �น
-ความตอ้งการใช้บรกิารลดลง
-ขาดเงินทุน

ดา้นรายได:้ รายไดล้ดลง

ดา้นเครื�องมือในการประกอบอาชีพ: 
ขาดเงินทุนในการบาํรงุรกัษารถ
จักรยานยนต์

ดา้นความมั�นคง/สุขภาพ: �ญหา
ทางสุขภาพเพิ�มขึ �น

-ขายทรพัย์สิน
-ปรบัตารางการทํางาน
-เพิ�มชั�วโมงทํางาน
-หาโอกาสสรา้งรายไดเ้พิ�มเตมิจากช่องทางใหม่
-พิจารณาเข้ารว่มกับแอปพลิเคชั�นตา่งๆ
-สรา้งความเชื�อมั�นแก่ลูกคา้ เพื�อให้เรยีกใช้
บรกิารเป็นกรณีพิเศษ
-ย้ายกลับภูมิลําเนา

ที�มา: ข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม (10 กลุ่ม จํานวน 56 คน) และการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้นําแรงงาน จํานวน 12 คน ปี 2566  
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เพื�อลดการพึ�งพาเงินกู้นอกระบบ แรงงานนอกระบบมักจะ
รวมตวักันจัดตั �งกลุ่มออมทรพัย์ โดยสมาชิกจะออมเงินตาม
จํานวนและตามวาระที�กําหนดเพื�อเป็นกองกลาง จากนั�นจึง
เวยีนกันกู้เงินตามกฎเกณฑ์ที�ตกลงกันไว ้13 แหล่งเงินกู้ ใน
ระดบัชุมชนอื�นๆ เช่น สหกรณ์และกองทุนหมู่บ้าน ก็
สามารถชดเชยสินเชื�อจากสถาบันในระบบได ้แกนนําผู้ขับขี�
รถจักรยานยนตร์บัจ้างรายหนึ�งกล่าววา่: 

“เมื�อก่อนเพื�อนๆในวนิเป็นหนี�นอกระบบกันเยอะ เลย
ไดจ้ัดตั �งกลุ่มออมทรพัย์ขึ �น ประมาณ 7-8 ปี ตั �งขึ �น 
มาเพื�อช่วยเหลือสมาชิก แตก็่ช่วยไดเ้ยอะนะ (...) ที�เป็น
หนี� ข้างนอก กลุ่มก็ช่วยเหลือ กลุ่มก็ช่วยดงึเข้ามาอยู่ ใน
ระบบ ก็ขึ �นอยู่กับความจําเป็นของแตล่ะคน วา่จะขอกู้
เท่าไหร”่ (สัมภาษณ์แกนนําขับขี�รถจักรยานยนตร์บัจ้าง 
-เพศหญิง)

แรงงานระบุวา่ พวกเขาตอ้งกู้เงินเพื�อจ่ายคา่ใช้จ่ายในการ
ประกอบการ คา่เช่า คา่อาหาร คา่เล่าเรยีนบุตรหลาน และคา่
สาธารณูปโภค (เรยีงตามความสําคญั) ข้อมูลจากการสนทนา
กลุ่ม เผยให้เห็นวา่ บางครั �งแรงงานสามารถชําระหนี� ไดเ้พียง
แคด่อกเบี �ยเท่านั�น และยังตอ้งกู้เงินเพิ�มเพื�อชําระหนี�เดมิ
อีกดว้ย กลายเป็นวงจรไม่รูจ้บ 

“มันจะตดิไปตลอดชีวติ” ผู้คา้หาบเรแ่ผงลอยราย 
หนึ�งกล่าวยํ�า

แรงงานสูงวยัและ�ญหาสุขภาพ การใช้
เทคโนโลยี และการเปลี�ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศ

แรงงานสูงวยัและ�ญหาสุขภาพที�เกิดจากการ
ทํางาน 

ประเทศไทยเป็นหนึ�งในประเทศที�มีอัตราการเพิ�มขึ �นของ
ประชากรสูงวยัเรว็สุดในโลก คาดวา่ภายในทศวรรษหน้า 
ประชากรไทยกวา่รอ้ยละ 28 

13 การเล่นแชร ์และการออมทรพัย์ (ROSCA) เป็นยุทศาสตรค์วามรว่มมือทางการเงินแบบไม่เป็นทางการ เพื�อเป็นทางเลือกในการเพิ�มความยืดหยุ่นทางการเงินใน
ชุมชนที�มีรายไดน้้อย แทนสถาบันการเงินที�เป็นทางการ โดยการเล่นแชรแ์ละการออมทรพัย์ ในรปูแบบตา่งๆ สามารถช่วยให้คนเข้าถึงบรกิารทางการเงินที�ปกตอิาจเข้า
ถึงไม่ได ้(Zambrano et al., 2023). 

จะมีอายุเกิน 60 ปี (WHO, 2023) จากการศึกษาพบวา่
แรงงานสูงอายุจะยังคงทํางานตอ่ไปแม้อายุมากขึ �น โดยรอ้ย
ละ 91 ของผู้ที�มีอายุ 65 ปีขึ �นไป ทํางานในภาคนอกระบบ 
(Moroz et. al, 2022, p.11) ข้อมูลจากงานวจิัยนี�แสดงให้
เห็นถึง�ญหาของแรงงานสูงอายุ อาทิ ความเสี�ยงดา้นอาชีว
อนามัย อํานาจตอ่รองในการจ้างงานที�ลดลง อีกทั �งโอกาสใน
การปรบัเปลี�ยนอาชีพที�มีอย่างจํากัด

โดยเฉพาะอยา่งยิ�ง กลุม่ผูท้ําการผลิตที�บ้าน และลูกจ้าง
ทํางานบา้น มกัพูดถึง�ญหาสุขภาพที�เกิดจากงานทํางาน 
เช่น ปวดขอ้และปวดกล้ามเนื�อเรื �อรงั ตาพรา่มัวและมอง
เห็นไม่ชัด อ่อนเพลีย เคลื�อนไหวไมส่ะดวก และโรคเรื �อรงั 
แกนนําผูทํ้าการผลิตที�บ้านช่วยยนืยัน�ญหาที�เกิดจากการ
ทํางานของแรงงานสูงอายวุา่ แรงงานสูงอายุมักทํางานได้ ไม่
เต็มศักยภาพ และ�ญหาทางสุขภาพมักส่งผลกระทบต่อ
ชิ �นงาน ซึ�งไม่เพียงส่งผลต่อรายได้ของผูสู้งอายเุท่านั�น แต่
ยังส่งผลกระทบต่อแรงงานคนอื�นในกลุม่ที�ต้องทํางานเพิ�ม
ขึ �นเพื�อให้เสร็จทนักําหนดเวลา

แรงงานจากทั �ง 4 สาขาอาชีพ กล่าวถึงอุปสรรคในการเข้าถึง
ระบบการดแูลสุขภาพ (นอกกรณีฉุกเฉิน) วา่ทําให้ขาดราย
ไดเ้นื�องจากตอ้งใช้เวลานานในการรบัการรกัษา ผู้คา้หาบเร่
แผงลอยรายหนึ�งกล่าววา่ 

“มันไม่ ใช่แคเ่รื�องเสียเงิน แตม่ันเสียเวลาเราดว้ย คดิวา่
เอาเวลาตรงนี�ไปทํามาหากินดกีวา่ ไปหาหมอครั �งนึงก็
เสียเวลาไปแล้วทั �งวนั” (สนทนากลุ่ม-เพศชาย)
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แรงงานสูงอายุไดต้อกยํ �าถึงความจาํเป็นในการทาํงาน เพราะ
ไม่มีเงินมากพอที�จะเลี �ยงตวัเองไดเ้มื�อหยุดทาํงาน ผู้ขับขี�รถ
จักรยานยนตร์บัจ้างรายหนึ�งอธิบายวา่ 

"สําหรบัแรงงานนอกระบบเรา ไม่มีบําเหน็จบํานาญเนอะ 
คอืมันจบแล้ว มันจบเลย ก็คอืวา่เราไม่มีกองทุน หรอืวา่ 
ตน้ทุนที�จะตอ่หลังจากที�เราไม่มีแรงทํางานแล้ว อันนี� 
มันก็เลยเกิดความกังวลอีกแบบหนึ�ง ที�เราไม่สามารถไป 
เล่าให้ ใคร�งได้ มันก็เหมือนกับวา่ เราตอ้งรบัผิดชอบ 
ดว้ยตวัเราเอง" (สัมภาษณ์แกนนําขับขี�รถจักรยานยนต ์
รบัจ้าง-เพศชาย) 

ผู้คา้หาบเรแ่ผงลอยรายหนึ�งกล่าวในทํานองเดยีวกัน 

"คนทํางานคา้ขายตอ้งขายจนตาย ไปกู้เงินคนอื�นก็ ไม่
ไดเ้พราะอายุมากแล้ว เขาไม่ ให้กู้ " (สนทนากลุ่ม-เพศ
ชาย)

การเข้าสู่วยัชราอย่างมีศักดิ�ศรแีละความมั�นคงปลอดภัยยัง
คงเป็นสิ�งที�น่ากังวลสําหรบัแรงงาน เนื�องจากพวกเขาตอ้ง
เผชิญกับ�ญหาดา้นอาชีวอนามัย การตอ้งเลือกเพื�อแลก
ระหวา่ง การเข้ารบัการรกัษาหรอืการสูญเสียรายได ้และการ
ถูกเลือกปฏิบัตดิา้นอายุในการเข้าถึงเงินกู้ ในระบบ  ยิ�งไป
กวา่นั�น หากนําความไม่เท่าเทียมกันทางเพศ ภาระการดแูล
ครอบครวั และระดบัเงินบํานาญที�ตํ�ากวา่ของผู้หญิงมา
ประกอบการพิจารณา ความรนุแรงของ�ญหาจะยิ�งทวขีึ �น 

เทคโนโลยี :  โอกาสและอุปสรรค

แรงงานหลายคน กล่าวถึงข้อดขีองการใช้เครื�องมือดจิิทัล
พื �นฐานเพื�อพัฒนาอาชีพ เช่น การชําระเงินแบบไม่ ใช้
เงินสดและแพลตฟอรม์ออนไลน์เพื�อขายสินคา้และบรกิาร 
เช่น ในกรณีที� ผู้คา้หาบเรแ่ผงลอยและผู้ทําการผลิตที�บ้าน 
ไม่มีพื �นที�ขายประจํา สามารถใช้กลุ่มออนไลน์เพื�อขยาย
ตลาดสินคา้และบรกิารของตนเองได้

อย่างไรก็ตาม แรงงานสูงอายุที�เข้ารว่มการวจิัยไดส้ะท้อนถึง
อุปสรรคในการพยายามปรบัตวัให้เท่าทันเทคโนโลยี ดงัผู้คา้
หาบเรแ่ผงลอยรายหนึ�งไดอ้ธิบายวา่ 

“เราทําไม่เป็นเกี�ยวกับโทรศพัท์ เมื�อก่อนเวลา
เขา(ลูกคา้)มาซื �อก็จะจ่ายเงินสด เดี�ยวนี�เขาจะแสกน (...) 

ทีนี�ผมไม่คล่องเรื�องกดเงิน แฟนผมก็เหมือนกัน ตอ้ง
อาศยัแม่คา้ดว้ยกันให้ ไปเบิกให้” 

ผู้ทําการผลิตที�บ้านอธิบายวา่ แม้วา่สินคา้ของพวกเขาจะ
ขายดขีึ �นในกลุ่มออนไลน์ แตแ่รงงานยังตอ้งการความช่วย
เหลือและการฝึกทักษะในการใช้แพลตฟอรม์เหล่านี� 

“สุดท้ายก็คอือยากให้ช่วยเรื�องที�เกี�ยวกับอาชีพของเรา
นี�แหละ หรอืวา่ช่วยหาคนรุน่ใหม่ที�เขามาทําเรื�อง
เทคโนโลยีมาขายของออนไลน์ให้”

เทคโนโลยีดจิิทัลอาจสรา้งโอกาสในการสรา้งรายได้ ให้กับ
แรงงานมากขึ �น แตอ่ย่างไรก็ตาม เราควรคาํนึงวา่การเปลี�ยน
ผ่านสู่ยุคดจิิทัลอาจทําให้ความเหลื�อมลํ �ากระทบตอ่แรงงาน
รนุแรงขึ �น ข้อมูลจากการสนทนากลุ่มของแรงงานสูงอายุชี �
ให้เห็นถึงความท้าทายในการปรบัตวัที�แรงงานตอ้งเผชิญ ดงั
นั�น การมี โครงสรา้งพื �นฐานดา้นดจิิทัลที�เหมาะสม เช่น 
บรกิารอินเตอรเ์น็ตฟรแีละมีคณุภาพสูง รวมถึงการพัฒนา
ทักษะดจิิทัล เป็นสิ�งจําเป็นอย่างยิ�งในการเพิ�มขีดความ
สามารถแก่แรงงานสูงอายุ

ผลกระทบของสภาพภูมิอากาศต่อการทํางาน

ประเทศไทยและหลายประเทศในอาเซียนมีความเสี�ยงสูงตอ่
�ญหาอุทกภัยและภัยแล้ง ในช่วงหลายทศวรรษที�ผ่านมา 
ประเทศไทยประสบ�ญหาอุทกภัยและภัยแล้งอย่างตอ่เนื�อง 
�จจุบันประเทศไทยอยู่อันดบัที� 9 ของโลกในการจัดอันดบั 
INFORM Risk Index ซึ�งเป็นดชันีเกี�ยวกับความเสี�ยงดา้น
อุทกภัย (World Bank, 2023) ข้อมูลจากการสนทนากลุ่มชี �
ให้เห็นวา่ แรงงานมองวา่เหตกุารณ์ที�เกี�ยวข้องกับสภาพภูมิ
อากาศเป็นหนึ�งใน�จจัยที�ทําให้ภาวะเงินเฟ้อสูงขึ �น โดย
เฉพาะอย่างยิ�งผู้คา้หาบเรแ่ผงลอย ไดก้ล่าวถึงความเชื�อม
โยงระหวา่งปรากฏการณ์ทางสภาพอากาศที�รนุแรงกับการ
ทํางานของพวกเขา

ผู้คา้ระบุวา่ �ญหานํ�าท่วมและภัยแล้งส่งผลกระทบโดยตรง
ตอ่ห่วงโซ่อุปทาน ทําให้ราคาสินคา้อาหารบางชนิดสูงขึ �น 
นอกจากนี� อุณหภูมิที�รอ้นจัดยังทําให้อายุการเก็บรกัษา
อาหารบางชนิดสั�นลง จากการสัมภาษณ์แกนนําผู้คา้ราย
หนึ�งยังกล่าวถึงประสบการณ์นํ�าท่วมที�ผ่านมา ซึ�งส่งผลให้
ความตอ้งการซื �อที�ลดลง อีกทั �งยังเกิดความเสียหายกับจุด
คา้และแผงขายของตนเอง 

ุ
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“แตพ่อหน้าฝนมามันดาวน์ลงมาก” 

แกนนําอีกรายหนึ�งเล่าถึงการปรบัตวัของตนเองเมื�อ
เกิดนํ�าท่วมเพื �อไม่ ให้สินคา้ที�นํามาขายตอ้งเสียหาย : 

“เรื�องนํ�าท่วมหน้าตลาด ทําให้คนเข้าไม่ได ้พี�ก็ตอ้งให้
แม่คา้ที�ขายของกินไปตั �งข้างหน้าถนน ตอ้งเอาตวัรอดไว้
ก่อน เพราะของกินมันทํามาแล้ว” 

ผู้ขับขี�รถจักรยานยนตร์บัจ้างพูดถึงการปรบัตวัตอ่สภาพภูมิ
อากาศดว้ย โดยยกตวัอย่างศาลาวนิรถมอเตอร์ ไซค์ ใช้
พลังงานจากแผงโซลารเ์ซลล์ที�พวกเขาลงทุนตดิตั �งกันเอง 
และยังแสดงความสนใจที�จะเปลี�ยนไปใช้รถมอเตอร์ ไซค์
ไฟฟ้าที�เป็นมิตรตอ่สิ�งแวดล้อมอีกดว้ย แตท่วา่ ยังมีข้อกังวล
เรื�องราคาของรถมอเตอร์ ไซค์ ไฟฟ้าที�คอ่นข้างสูง รวมถึง
ระยะเวลาในการชารจ์แบตเตอรี�ซึ�งส่งผลตอ่การทํางาน
ประจําวนั จึงเรยีกรอ้งให้มีการจัดตั �งกองทุนรถไฟฟ้าเพื�อให้
ชนชั �นแรงงานสามารถใช้พลังงานสะอาดในการประกอบ
อาชีพได้

แรงงานนอกระบบเป็นกลุ่มที �มีความเสี�ยงสูงตอ่ภัยพิบัตทิาง
ธรรมชาต ิเช่น นํ�าท่วมและคลื�นความรอ้น ประสบการณ์
ของผู้คา้หาบเรแ่ผงลอยที�กล่าวข้างตน้ สะท้อนให้เห็นวา่
กระบวนการวางผังเมืองจําเป็นตอ้งให้ความสําคญักับ
โครงสรา้งพื �นฐานในเมืองที�สามารถรบัมือกับสภาพอากาศ
เปลี�ยนแปลงได้

การเข้าถึงความช่วยเหลือและการ
คุ้มครองทางสงัคม  
แม้รฐับาลจะขยายความคุม้ครองประกันสังคมไปยังแรงงาน
ในเศรษฐกิจภาคนอกระบบ โดยมีประกันสังคมมาตรา 40 
รองรบัผู้ประกอบอาชีพอิสระและแรงงานนอกระบบ แตท่วา่ 

14 ตามรายงานขององคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ (ILO) กองทุนเพื �อเด็กแห่งสหประชาชาต ิ(UNICEF) องคก์ารระหวา่งประเทศวา่ดว้ยการโยกย้ายถิ�นฐาน 
(IOM) และโครงการส่งเสรมิความเสมอภาคระหวา่งเพศของสหประชาชาต ิ(UN Women) (2022) ระบุวา่ "จากการสํารวจผู้ประกันตนในภาคการจ้างงานนอก
ระบบปี 2561 ส่วนใหญ่ (9.1 ล้านคน หรอืรอ้ยละ 87) อยู่ภายใตม้าตรา 33  จํานวน 0.9 ล้านคน (9%) อยู่ภายใตม้าตรา 39 และมีเพียง 460,000 คน (รอ้ยละ 4 ) อยู่
ภายใตม้าตรา 40 (หน้า 41) 

ยังมีแรงงานอีกจํานวนมากที� ไม่สามารถเข้าถึงสิทธิ�ประกัน
สังคมได.้14 

ในช่วงการระบาดของโรคโควดิ-19 กระทรวงแรงงาน
ประกาศจ่ายเงินเยียวยาพิเศษ 2 ครั �ง ครั �งละ 5,000 บาท ให้
แก่แรงงานที�ขึ �นทะเบียนเป็นผู้ประกันตนในมาตรา 40 
ทําให้จํานวนผู้ขึ �นทะเบียนเพิ�มขึ �นจาก 3 ล้านคนเป็นกวา่ 10 
ล้านคน (WIEGO, 2022) อย่างไรก็ตาม �ญหาการส่งเงิน
สมทบประจําเดอืนยังคงมีอยู่ตอ่เนื�อง จากภาวะเศรษฐกิจที�
ไม่แน่นอนและภาวะเงินเฟ้อที �เพิ�มขึ �น ในไตรมาสแรกของปี 
2566 มีเพียงรอ้ยละ 15 ของผู้ประกันตนที �ส่งเงินสมทบ
ประจําเดอืนอย่างสมํ�าเสมอเท่านั�น (Komin, et al., 
forthcoming) 

แรงงาน 37 คน (2 ใน 3) จากจํานวนทั �งหมด 56 คนที�เข้า
รว่มการวจิัย ขึ �นทะเบียนเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 ในช่วง
การระบาดของโรคโควดิ-19 แตม่ีเพียงไม่ถึงครึ �ง (17 คน) ที�
ส่งเงินสมทบประจําเดอืน จากการสํารวจข้อมูลระหวา่ง
เดอืนมิถุนายน - ตลุาคม 2566 ในเขตกรงุเทพมหานคร 
โดย HomeNet Thailand และ WIEGO  rพบวา่ สาเหตุ
หลักที�แรงงานไม่ขึ �นทะเบียนเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 
เนื�องจากไม่สามารถจ่ายเงินสมทบได ้และขาดความรูค้วาม
เข้าใจเกี�ยวกับสิทธิประโยชน์ (Komin, et al., 
forthcoming) นอกจากนี� แรงงานจํานวนมากยังไม่สามารถ
เข้าถึงนโยบายช่วยเหลือจากรฐับาล ที�ดาํเนินการในปี 2565 
ได ้ไม่วา่จะเป็น บัตรสวสัดกิารแห่งรฐั เงินอุดหนุนคา่ก๊าซ
หุงตม้และคา่ไฟฟ้า ผู้ขับขี�รถจักรยานยนตร์บัจ้างรายหนึ�ง
สรปุ�ญหาของ "คนจนนอกเกณฑ์ (missing middle)" : 

"คนขับวนิบางคนก็ ได้รบัการช่วยเหลือจากภาครฐั 
บางคนก็ ได้รบับัตรสวสัดิการแห่งรฐัเดือนละ 300 
บาท แต่ส่วนมากจะไม่ได้ เพราะวา่ รายได้ของวนิมนั
มากกวา่ อตัราที�เค้ากําหนด จรงิ ๆ พวกเราเป็นคนจน 
แต่วา่ เค้าเห็นวา่รายได้จากการวิ�งวนิ มันเกินที�เค้า
กําหนดไว ้เราก็จะไม่ได้สิทธิ�รบับตัรสวสัดิการแห่ง
รฐั" (สัมภาษณ์แกนนําผูข้ับขี�รถจักรยานยนต์รบัจ้าง-
เพศชาย)
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ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและทางปฏิบัติ
ในขณะที�แรงงานในเศรษฐกิจภาคนอกระบบกําลังเผชิญ
กับวกิฤตคา่ครองชีพและวกิฤตที�เชื�อมโยงอื�นๆ การ
พิจารณาแนวทางส่งเสรมิการประกอบอาชีพจึงเป็นเรื�อง
สําคญั  การลงทุนในการพัฒนาเศรษฐกิจท้องถิ�นและการ
ให้ความสําคญักับการประกอบอาชีพของแรงงาน สะท้อน
ถึงความมุ่งมั�นในการพัฒนาที�ครอบคลุมมิตทิั �งทาง
เศรษฐกิจและสังคม และการพัฒนาเมืองอย่างยั�งยืน ยิ�งไป
กวา่นั�น ยังมีความจําเป็นเรง่ดว่นในปรบัเปลี�ยนนโยบายที�
คาํนึงถึง “คน” เป็นศนูย์กลาง มาใช้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ซึ�งเนื�อหาในบทนี�จะสะท้อนให้เห็นถึงความตอ้งการเรง่
ดว่นของแรงงานและข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

สนับสนุนการประกอบอาชีพแรงงาน: 

• สรา้งหลักประกันทางนโยบายเศรษฐกิจที�ครอบคลุม
แรงงานนอกระบบในทุกภาคส่วน : แรงงานจากทุก
กลุ่มอาชีพตอ้งการให้รฐับาลแทรกแซงภาวะเงินเฟ้อ
โดยการตรงึราคาสินคา้อุปโภคบริโภคขั �นพื �นฐาน คา่
สาธารณูปโภค และคา่ขนส่ง ซึ�งมาตรการเหล่านี�จะ
ช่วยเพิ�มสภาพคล่องให้แก่ครวัเรอืนท่ามกลางภาวะ
วกิฤตตา่งๆได้

• จัดหาแหล่งทุนให้แรงงานนอกระบบ: จัดตั �งกองทุน
เศรษฐกิจนอกระบบ เพื�อเป็นแหล่งเงินกู้ปลอด
ดอกเบี �ยหรอืดอกเบี �ยตํ�า แก่แรงงานนอกระบบทุก
กลุ่มอาชีพ นอกจากนี� รฐับาลควรแก้ ไข�ญหาการ
เลือกปฏิบัตอิันเนื�องมาจากอาย ุโดยพิจารณาปรบั
เพดานอายุเพื�อการเข้าถึงเงินกู้ภาครฐั

• ส่งเสรมิผลิตภัณฑ์และสนับสนุนบรกิารของแรงงาน
นอกระบบ: รฐับาลควรจัดสรรงบประมาณในการจัด
ซื �อจัดจ้างสินคา้และบรกิารจากกลุ่มแรงงานอย่างน้อย
รอ้ยละ 30 และหาพื �นที�จัดจําหน่ายที�เหมาะสมทั�ว
กรงุเทพมหานคร นอกจากนี� รฐับาลควรจัดซื �อหรอื
จัดให้เช่ารถจักรยานยนต์ ไฟฟ้า ในราคาที�ผู้ขับขี�รถ
จักรยานยนตร์บัจ้างสามารถเข้าถึงได้

• จัดการฝึกทักษะดา้นการตลาดและทักษะอาชีพ:
รฐับาลควรส่งเสรมิการสรา้งรายไดแ้ละทักษะอาชีพ
การฝึกอบรมดา้นการตลาด รวมทั �งการฝึกทักษะการ
ขายและการตลาดออนไลน์ การพัฒนาผลิตภัณฑ์เพื�อ
ให้ตอบโจทย์ความตอ้งการของตลาด ส่วนการฝึก
ทักษะอาชีพ หมายรวมถึง การฝึกอบรมทักษะระยะ
ยาว โดยเฉพาะการจัดการอบรมให้แก่ลูกจ้างทํางาน
บ้านและแรงงานอื�นๆ ให้มีทักษะการดแูลเด็ก การ
บรบิาลผู้สูงอายุ และผู้พิการ

• เสรมิทักษะดา้นเทคโนโลยี: รฐับาลควรจัดการพัฒนา
ทักษะดา้นเทคโนโลยีแก่แรงงานสูงอายุ โดยแรงงาน
เสนอให้มีการฝึกอบรมระยะสั �น ในการใช้บรกิาร
ธุรกรรมอิเล็กทรอนิคส์ โดยเฉพาะอย่างยิ�งแก่แรงงาน
หญิง ซึ�งมีข้อจํากัดในการเข้าถึงสินทรพัย์และเงินกู้
และแรงงานสูงอายุซึ�งเป็นกลุ่มที�ตอ้งการความช่วย
เหลือพิเศษ ในการเปลี�ยนผ่านสู่ยุคดจิิทัล

• จัดให้มี โครงสรา้งพื �นฐานดา้นดจิิทัลที�เหมาะสม:
รฐับาลควรให้บรกิารอินเทอรเ์น็ตฟรแีละมีคณุภาพสูง
ให้กับแรงงาน ซึ�งจะช่วยแก้ ไข�ญหาช่องวา่งในการเข้า
ถึงเทคโนโลยีดจิิตอลและลดคา่ใช้จ่ายในการเรยีน
ออนไลน์ของบุตรหลาน

ขยายฐานการคุ้มครองทางสงัคม: 

• ขยายการคุม้ครองในระบบประกันสังคมให้ครอบคลุม
แรงงานทุกคน: ปรบัปรงุสิทธิประโยชน์ของประกัน
สังคมมาตรา 40 ให้สอดคล้องกับภาวะเงินเฟ้อ เพื�อให้
แรงงานทุกคนมีคณุภาพชีวติที�ด ีขยายสิทธิประโยชน์
ดา้นการคลอดบุตรและการเลี �ยงดบูุตรให้ครอบคลุม
ผู้ประกันตนทุกคน กองทุนประกันสังคมควรปรบั
เปลี�ยนจากการจ่ายเงินบําเหน็จมาเป็นบํานาญชราภาพ
เพื �อให้แรงงานทุกคนมีความมั�นคงทางรายได้ ในวยั
เกษียณ พิจารณาปรบัเพิ�มสิทธิประโยชน์กรณีวา่งงาน
แก่ผู้ประกันสังคมตามมาตรา 40 ขยายสิทธิประกัน
สังคมมาตรา 33 ให้แก่ลูกจ้างทํางานบ้าน รวมถึง
บังคบัใช้กระทรวงแรงงาน ฉบับที� 14 เพื�อกําหนด
คา่แรงขั �นตํ�า จํากัดชั�วโมงการทํางาน และบังคบัใช้
สัญญาจ้างเป็นลายลักษณ์อักษร นอกจากนี� ผู้ขับขี�รถ
จักรยานยนตร์บัจ้างยังเสนอให้ขยายสิทธิประโยชน์
ครอบคลุมกรณีอุบัตเิหตแุก่ผู้ประกันตนตามมาตรา
40 อีกดว้ย
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• ปรบัปรงุการบรหิารงานของกองทุนประกันสังคม:
เพิ�มความโปรง่ใสของกองทุนประกันสังคม โดย
รายงานข้อมูลเงินสมทบและสิทธิประโยชน์อย่าง
สมํ�าเสมอ ลดขั �นตอนการขอรบัสิทธิประโยชน์ รวม
ทั �งให้องคก์รแรงงานมีส่วนรว่มในการประชาสัมพันธ์
และสรา้งความรูค้วามเข้าใจเกี�ยวกับสิทธิประโยชน์
และขั �นตอนตา่ง ๆ ของกองทุน เพื�อให้แรงงานเข้า
ถึงสิทธิประโยชน์ ไดส้ะดวกขึ �น

• บังคบัใช้พระราชบัญญัตคิุม้ครองผู้รบังานไปทําที�บ้าน
อย่างเข้มงวด : รฐับาลควรบังคบัใช้บทบัญญัตขิอง
กฎหมายอย่างเครง่ครดั และมุ่งพัฒนาเพื�อปรบัปรงุ
ให้ดขีึ �น

• ขยายเงินอุดหนุนเด็ก:ขยายสิทธิเงินอุดหนุนเพื�อการ
เลี �ยงดเูด็กแบบถ้วนหน้า ที�จากเดมิให้เฉพาะครวั
เรอืนที�มีรายไดน้้อย นอกจากนี� แรงงานยังเสนอให้
ปรบัเวลาเปิดปิด สถานรบัเลี �ยงเด็กให้สอดคล้องกับ
เวลาทํางานของแรงงานนอกระบบ เพื�อให้พวกเขา
สามารถทํางานหารายได้ ได้

• ขยายการใช้สิทธิ�บัตรสวสัดกิารแห่งรฐั:ขยายสิทธิ�การ
ใช้บัตรฯให้ครอบคลุมระบบขนส่งสาธารณะทุก
ประเภท

• ส่งเสรมิสุขภาพของแรงงาน: จัดให้มีการตรวจ
สุขภาพดา้นอาชีวอนามัยเป็นประจําทุกปี แก่แรงงาน
ที�มีความเสี�ยงสูงทางสุขภาพจากการทํางาน

สรา้งหลักประกันในการเข้าถึงพื�นที�สาธารณะ:

• กําหนดกฎระเบียบที�เป็นธรรมและโปรง่ใสในการใช้
พื �นที�สาธารณะ: เคารพสิทธิ ในการทํางานในพื �นที�
สาธารณะ คนืสิทธิ� ในการประกอบอาชีพบนพื �นที�
ทางเท้าแก่ผู้คา้หาบเรแ่ผงลอยและผู้ขับขี�รถ
จักรยานยนตร์บัจ้าง  พรอ้มทั �งให้ความสําคญักับ
การมีส่วนรว่มขององคก์รของผู้คา้หาบเรแ่ผงลอยใน
กระบวนการวางแผนและจัดการพื �นที�สาธารณะ

• พัฒนาระบบสาธารณูปโภคพื �นฐานและพื �นที�ประกอบ
อาชีพในเขตเมือง:จัดหาพื �นที�เช่าราคาประหยัดสําหรบั
ผู้คา้ที�ตอ้งการพื �นที�คา้ถาวร มีนํ�า ไฟฟ้า บรกิารจัดการ
ขยะ และเงินอุดหนุนคา่นํ�ามัน/แก๊ส ผู้ขับขี�รถ
จักรยานยนตร์บัจ้าง ตอ้งการพื �นที�จอดรถเพื�อรอรบัผู้
โดยสาร กล้องวงจรปิด และหลังคาที�เหมาะสม แรงงาน
ในพื �นที�สาธารณะ เสนอให้ตดิตั �งไฟส่องสวา่งตามถนน
เพื�อความปลอดภัย รฐัควรให้ความสําคญักับระบบ
โครงสรา้งพื �นฐานในพื �นที�ประกอบอาชีพ (พื �นที�ทํากิน)
ที�เหมาะสมกับเพศ วยั สภาพอากาศ รวมทั �งอาชีว
อนามัยและความปลอดภัยของแรงงาน

แรงงานตอ้งมีส่วนรว่มในกระบวนการตดัสินใจ: : 

• แรงงานตอ้งมีส่วนรว่มในกระบวนการวางแผนและ
พัฒนาเมือง: รฐับาลตอ้งออกกฎหมายและนโยบายที�
สะท้อนการมีอยู่ของแรงงานในเศรษฐกิจนอกระบบ  โดย
การส่งเสรมิ คุม้ครอง หรอืการปรบัเปลี�ยนกฎเกณฑ์เชิง
ลงโทษหรอืขัดขวาง ไปสู่กฎระเบียบที�เอื �อตอ่การประกอบ
อาชีพของแรงงานนอกระบบ อาทิ สรา้งการแข่งขันที�
เป็นธรรมระหวา่งผู้ขับขี�รถจักรยานยนตร์บัจ้างทั�วไปกับ
แอปพลิเคชั�นเรยีกรถ รวมถึงนโยบายที� โปรง่ใสและคง
เส้นคงวา เพื�อการเข้าถึงพื �นที�สาธารณะอย่างเป็นธรรม
ของผู้คา้หาบเรแ่ผงลอย

• ส่งเสรมิการมีส่วนรว่มของแรงงานที�เป็นทางการใน
กระบวนการตดัสินใจและกระบวนการเจรจาทางสังคม:
รฐัท้องถิ�นและรฐับาลระดบัชาต ิรวมถึงภาคเอกชน ควร
เปิดโอกาสให้แรงงานผู้มีส่วนไดส่้วนเสียมีส่วนรว่มในการ
บรหิารจัดการ ผ่านการเจรจาทางสังคม โดยเฉพาะอย่าง
ยิ�งการเปิดรบั�งเสียงของแรงงานในระดบัพื �นที� ซึ�งจะ
ช่วยสรา้งความเชื�อมั�นแก่หน่วยงานที�เกี�ยวข้อง และนํา
ไปสู่การออกนโยบายที�ครอบคลุมและตอบโจทย์มากขึ �น
เพราะนโยบายเหล่านั�นจะสะท้อนถึง�ญหาที�แท้จรงิและ
แนวทางแก้ ไขจากแรงงานผู้ ไดร้บัผลกระทบโดยตรง
นอกจากนี� ควรออกแบบกลไกการมีส่วนรว่มที�คาํนึงถึง
ความหลากหลายทางเพศและความหลากหลายในมิติ
อื�นๆ เพื�อให้แน่ใจวา่แรงงานทุกคน โดยเฉพาะผู้หญิงใน
ภาคเศรษฐกิจนอกระบบ มีโอกาสแสดงความคดิเห็น
และมีส่วนรว่มอย่างเท่าเทียมกัน
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• สรา้งกลไกการควบคมุทางสังคมให้เป็นจรงิ : เพื�อให้
แน่ใจวา่กระบวนการเจรจาทางสังคม (social dialogue)
ระหวา่งรฐับาลกับประชาชนมีประสิทธิภาพและบรรลุผล
ตามเป้าหมาย รฐับาลควรเปิดโอกาสให้สมาพันธ์แรงงาน
นอกระบบแห่งประเทศไทย (FIT) ภาคประชาสังคม และ
นักวชิาการมีส่วนรว่ม และตดิตามผลลัพธ์ อย่างจรงิจัง
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WIEGO)  เป็นเครอืข่ายระดบัสากล ที�มุ่งเน้นการสรา้งอํานาจให้แก่แรงงานยากจน โดยเฉพาะ ผู้หญิงในเศรษฐกิจนอก
ระบบให้มีการดาํรงชีวติที�มั�นคง  WIEGO เชื�อวา่แรงงานทุกคนควรมีโอกาสที�เท่าเทียมทางเศรษฐกิจ สิทธิ การไดร้บั
ความคุม้ครอง และการแสดงความคดิเห็น  และ WIEGO ยังส่งเสรมิให้เกิดการเปลี�ยนแปลงโดยการพัฒนาข้อมูลสถิติ
และการขยายองคค์วามรูเ้กี�ยวกับเศรษฐกิจนอกระบบ การสรา้งเครอืข่าย และพัฒนาขีดความสามารถในกลุ่มองคก์ร
แรงงานนอกระบบ รวมทั �งการสรา้งรว่มมือกับเครอืข่ายและองคก์รตา่งๆในการผลักดนันโยบายในระดบัท้องถิ�น ระดบัชาต ิ
และ ระดบัสากล  www.wiego.org
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