
ผลกระทบจากวกิฤตค่าครองชีพต่อแรงงานนอกระบบ 
ในกรงุเทพมหานครWomen in Informal Employment:

Globalizing and Organizing

การวจัิยนี�ดําเนินการเก็บข้อมูลแรงงานใน 4 สาขาอาชีพ ได้แก่ ลูกจ้างทํางานบ้าน, ผู้ทําการผลิตที�บ้าน, 
ผู้ขับขี�รถมอเตอร ์ไซค์รบัจ้าง และผู้ค้าหาบเรแ่ผงลอย ซ�งึดําเนินการเก็บข้อมูลระหวา่งเดือนมิถุนายน 
ถึงเดือนตุลาคม 2566 โดยโฮมเน็ทประเทศไทย1 มีผลการศกึษาที�สาํคัญดังนี� 

• �ญหาในการประกอบอาชีพ: ภาวะเงนิเฟ้อที�พุง่สูงขึ �น 
ส่งผลตอ่คา่ครองชีพและรายไดข้องแรงงาน ทําให้หลายคน
ตอ้งเพิ�มชั�วโมงการทํางานใหน้านขึ �น เพื�อหารายได้ ให้เพียงพอ
ตอ่คา่ใช้จา่ยที�จําเป็น และพยายามไมก่่อหนี�สินเพิ�ม

• ค่าอาหารเพิ�มสูงขึ�น: แรงงานจากกลุ่มตวัอย่าง
มีรายจ่ายดา้นอาหารโดยเฉลี�ยถึงรอ้ยละ 56 ของรายได้
เมื�อเทียบกับตน้ปี 2566 พบวา่แรงงาน 7 ใน 10 คน
มีรายจ่ายดา้นอาหารเพิ�มขึ �นในช่วงกลางปี 2566 และ 1 ใน 3
(รอ้ยละ 33) มีรายจ่ายดา้นอาหารเกินรอ้ยละ 75 ของรายได้
ส่งผลให้ตอ้งลดปรมิาณการบริโภคทั �งระดบับุคคลและครวัเรอืน
ซึ�งอาจส่งผลกระทบตอ่ความมั�นคงดา้นอาหารและโภชนาการใน
ระยะยาว

• แรงกดดันด้านค่าครองชีพ:
แรงงานมีความกังวลเรื�องคา่ใช้จ่ายในครวัเรอืนที�เพิ�มขึ �น
ไม่วา่จะเป็น คา่อาหาร คา่ไฟฟ้า คา่นํ�า คา่เล่าเรยีนบุตรหลาน
และคา่เดนิทาง

• วกิฤตภาวะหนี�สนิ: ในช่วงปีที�ผ่านมา เกือบครึ�งหนึ�งของแรงงาน
ในกลุ่มตวัอย่างมีการกู้เงินเพื�อใช้จ่ายในดา้นตา่ง ๆ

โฮมเน็ทประเทศไทย เก็บรวบรวมโดยใช้เครื�องมือ คอื การสนทนากลุ่ม 
(Focus Group Discussion) มีผู้เข้ารว่มทั�งหมด 56 คน 
และสัมภาษณเ์ชิงลึกกับผู้นาํกลุ่มแรงงาน 10 คน

ไดแ้ก่ คา่ใช้จ่ายในการประกอบอาชีพ คา่เช่าที�พัก คา่อาหาร 
คา่เล่าเรยีนบุตรหลาน และคา่สาธารณูปโภค 
โดยมีวงเงินกู้ยืมตอ่ราย 3,000-200,000 บาท 
อัตราดอกเบี �ยรอ้ยละ 1-20 บาท ตอ่เดอืน 
โดยส่วนใหญ่มาจากแหล่งเงินกู้นอกระบบ

• อุปสรรคและการปรบัตัวด้านเทคโนโลยี:
แรงงานบางส่วนใช้เครื�องมือดจิิทัลพื �นฐานเพื�อช่วยในการ
ประกอบอาชีพ เช่น การชําระเงินแบบไม่ใช้เงินสด
และใช้ช่องทางออนไลนเ์พื�อขายและโปรโมทสินคา้และบรกิาร ใน
ขณะที�แรงงานสูงอายุจําเป็ นตอ้งไดร้บัการพัฒนาทักษะดา้น 
เทคโนโลยีเพื�อให้สามารถปรบัตวัได ้ในยุดดจิิทัลได้

• ผลกระทบของการเปลี�ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ:
แรงงานมองวา่ การเปลี�ยนแปลงสภาพภูมิอากาศส่งผลตอ่
ภาวะเงินเฟ้ อ ผู้คา้หาบเรแ่ผงลอยระบุวา่ �ญหาอุทกภัย ภัยแล้ง 
และอากาศรอ้นจัด ล้วนส่งผลกระทบตอ่เศรษฐกิจการคา้
เนื�องจากวตัถุดบิมีราคาแพงขึ �น แผงคา้เสียหาย ยอดขายลดลง 
ผู้ขับขี �รถมอเตอร ์ไซคร์บัจ้างส่วนใหญ่สนใจเปลี�ยนไป ใช้
รถจักรยานยนต ์ไฟฟ ้า แตต่ดิ�ญหาที�ราคาสูง

www.wiego.org

ลูกจ้างทํางานบ้านที�อาศยัอยู่กับนายจ้าง ซอยสุขุมวทิ 49,  
ผู้คา้หาบเรแ่ผงลอยในกรงุเทพฯ, 

ผู้ขับขี�จักรยานยนตร์บัจ้างในซอยสุขุมวทิ 81 
และอ่อนนุช 10 กําลังรอผู้ โดยสาร, 

ผู้ทําการผลิตที�บ้านในหนองจอกกําลังสานตะกรา้ 
เครดติภาพ: HomeNet Thailand - 

มูลนิธิเพื�อการพัฒนาแรงงานและอาชีพ
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ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย
และแนวปฏิบัติ

สนับสนุนอาชีพแรงงาน:

• สรา้งหลักประกันทางนโยบายเศรษฐกิจที�ครอบคลุมแรงงานนอก 
ระบบในทุกภาคส่วน: แรงงานจากทุกกลุ่มอาชีพตอ้งการให้
รฐับาลแทรกแซงภาวะเงินเฟ้อ โดยการตรงึราคาสินคา้อุป โภค 
บริโภคขั�นพื�นฐาน คา่สาธารณูป โภค และคา่ขนส่ง

• จัดหาแหล่งทุนให้แรงงานนอกระบบ: จัดตั�งกองทุนเศรษฐกิจ 
นอกระบบ เพื�อเป็ นแหล่งเงินกู้ปลอดดอกเบี�ยหรอืดอกเบี�ยตํ�า 
แก่แรงงานนอกระบบทุกกลุ่มอาชีพ

• ส่งเสรมิผลิตภัณฑ์และสนบัสนนุบรกิารของแรงงานนอกระบบ: 
รฐับาลควรจัดสรรงบประมาณในการจัดซื�อจัดจ้างสินคา้และ
บรกิารจากกลุ่มแรงงานอย่างน้อยรอ้ยละ 30

• จัดการฝึกทักษะดา้นการตลาด ทักษะอาชีพ และทักษะดจิิทัล: 
โดยเฉพาะอย่างยิ�งแก่แรงงานผู้หญิงและแรงงานสูงอายุ

• จัดให้มี โครงสรา้งพื �นฐานดา้นดจิิทัลที�เหมาะสม: 
รฐับาลควรให้บรกิารอินเทอรเ์น็ตฟรแีละมีคณุภาพสูง
ให้กับแรงงาน

ขยายฐานการคุ้มครองทางสงัคม: 

• ขยายการคุม้ครองในระบบประกนัสังคมใหค้รอบคลมุแรงงาน
ทกุคน: ปรบัปรงุสิทธปิระโยชน์ของประกนัสังคมมาตรา 40 
ใหส้อดคลอ้งกบัภาวะเงนิเฟ้อ เพื�อใหแ้รงงานทกุคน
มคีุณภาพชีวติที�ดี ขยายสิทธปิระโยชน์ด้านการคลอดบตุร
และการเลี �ยงดูบตุรใหค้รอบคลมุผูป้ระกนัตนทกุคน ปรบัปรงุ
ระบบประกนัสังคม เปลี�ยนเงนิกอ้นบําเหน็จ
เป็นบํานาญชราภาพเพื�อใหแ้รงงานทกุคนมคีวามมั�นคง
ทางรายได้ ในวยัเกษียณ พจิารณาปรบัเพิ�มสิทธปิระโยชน์
กรณีวา่งงานแกผู่ป้ระกนัสังคมในมาตรา 40

• ปรบัปรงุระบบดาํเนินงานของกองทุนประกันสังคม: 
เพิ�มความโปรง่ใสของระบบประกันสังคม
โดยรายงานข้อมูลเงินสมทบและสิทธิประโยชน์อย่างสมํ�าเสมอ
ลดขั �นตอนการขอรบัสิทธิประโยชน์ และให้องคก์รแรงงาน
มีส่วนรว่มในการประชาสัมพันธ์และสรา้งความรูค้วามเข้าใจ
เกี�ยวกับสิทธิประโยชน์และกระบวนการตา่ง ๆ ของกองทุน
เพื�อให้แรงงานเข้าถึงสิทธิประโยชน์ตา่ง ๆ ไดส้ะดวกขึ �น

• ขยายเงินอุดหนุนเพื�อการเลี �ยงดเูด็กแบบถ้วนหน้า
และบัตรสวสัดกิารแห่งรฐั

สรา้งหลักประกันในการเข้าถึงพื�นที�สาธารณะ:

• กฎระเบียบที�เป็นธรรมและโปรง่ใสในการใช้พื �นที�สาธารณะ: 
คนืสิทธิ� ในการประกอบอาชีพบนพื �นที�ทางเท้าแก่ผู้คา้หาบเร่
แผงลอยและผู้ขับขี�รถจักรยานยนตร์บัจ้าง พรอ้มทั �ง
ให้ความสําคญักับการมีส่วนรว่มขององคก์รของผู้คา้หาบเร่
แผงลอยในกระบวนการวางแผนและจัดการพื �นที�สาธารณะ

• พัฒนาระบบสาธารณูปโภคพื �นฐานของเมืองและเพิ�มการลงทุน
ในพื �นที�ประกอบอาชีพ: รฐัควรให้ความสําคญักับระบบ
โครงสรา้งพื �นฐานในพื �นที�ประกอบอาชีพ (พื �นที�ทํากิน) มีนํ�า
ไฟฟ้า บรกิารจัดการขยะ ไฟรมิทาง และเงินอุดหนุนคา่นํ�ามัน/
แก๊ส โดยเป็นโครงสรา้งพื �นฐานในพื �นที�ประกอบอาชีพ
ที�คาํนึงถึงเพศ วยั สภาพอากาศ อย่างเหมาะสม

แรงงานต้องมีสว่นรว่มในกระบวนการตัดสนิใจ: 

• แรงงานตอ้งมีส่วนรว่มในกระบวนการวางแผนและพัฒนาเมือง

• ส่งเสรมิการมีส่วนรว่มของแรงงานในกระบวนการตดัสินใจที�เป็น
ทางการและกระบวนการเจรจาทางสังคม

• สรา้งกลไกการควบคมุทางสังคมให้แข็งแกรง่: 
เพื�อให้กระบวนการเจรจาทางสังคม (social dialogue) 
ระหวา่งรฐับาลกับประชาชนมีประสิทธิภาพ รฐับาลควรเปิ ดโอกาส 
ให้ภาคประชาสังคม นกัวชิาการ· และสมาพันธ์แรงงานนอกระบบ 
แห่งประเทศไทย (FIT) เข้ารว่มสังเกตการณแ์ละมีส่วนรว่ม 
เพื�อให้แน่ ใจวา่กระบวนการเหล่านี�เป็ นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
และบรรลุผลตามเป้ าหมาย

เกี�ยวกับ WIEGO 

เครอืข่ายผู้หญิงในเศรษฐกิจนอกระบบ (Women in Informal 
Employment: Globalizing and Organizing - WIEGO)  
เป็ นเครอืข่ายระดบัสากลที�มุ่งเน้นการสรา้งอํานาจให้แก่แรงงาน
ยากจนโดยเฉพาะผู้หญิงในเศรษฐกิจนอกระบบให้มีการดาํรงชีวติ
ที�มั �นคง  WIEGO เชื�อวา่แรงงานทุกคนควรมีโอกาสที�เท่าเทียม
ทางเศรษฐกิจ สิทธิ การไดร้บัความคุม้ครอง 
และการแสดงความคดิเห็น  และ WIEGO ยังส่งเสรมิให้เกิด
การเปลี �ยนแปลงโดยการพัฒนาข้อมูลสถิตแิละการขยายองค์
ความรูเ้กี�ยวกับเศรษฐกิจนอกระบบ การสรา้งเครอืข่าย และ
พัฒนาขีดความสามารถในกลุ่มองคก์รแรงงานนอกระบบ 
รวมทั�งการสรา้งรว่มมือกับเครอืข่ายและองคก์รตา่ง ๆ ใน
การผลักดนันโยบายในระดบัท้องถิ�น ระดบัชาต ิและ ระดบัสากล    
หากตอ้งการข้อมูลเพิ �มเตมิสามารถเยี�ยมชมในเวบ็ไซต์
www.wiego.org 

หมายเหตุ: อ้างอิงจาก “แบก�ญหา หาบภาระ : ผลกระทบของ
วกิฤตคิา่ครองชีพตอ่แรงงานนอกระบบในกรงุเทพมหานคร” 
รายงานสรปุและข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ฉบับที �  30 ขององคก์ร 
WIEGO

Women in Informal Employment: 
Globalizing and Organizing
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