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     อากาศร้อนจัดเป็นภัยคุกคามที่ทวีความรุนแรงขึ้นต่อ
กรุงเทพมหานคร เอกสารฉบับนี้เป็นการวิเคราะห์ผลกระทบ
ต่อผู้ทำการผลิตที่บ้านและผู้ค้าหาบเร่แผงลอย โดยอ้างอิง
จากการสำรวจแรงงานนอกระบบกว่า 1,000 ราย การจัด
กลุ่มสนทนา และการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ที่เกี่ยวข้อง

ผลกระทบรุนแรงต่อการทำงาน: แรงงานเกือบร้อยละ 80 ที่ตอบ
แบบสำรวจ ลดชั่วโมงการทำงานลงเนื่องจากอากาศร้อน โดย
แรงงานสูงอายุได้รับผลกระทบมากที่สุด ผู้ค้าหาบเร่แผงลอยและผู้
ทำการผลิตที่บ้านรายงานว่ายอดขายและประสิทธิภาพการทำงาน
ลดลงตามลำดับ ในบรรดาผู้ทำการผลิตที่บ้าน ร้อยละ 75 สูญเสีย
วันทำงานอย่างน้อย 1 วันต่อเดือนจากการที่ตนเองหรือสมาชิกใน
ครอบครัวเจ็บป่วยจากอากาศร้อน

ผลกระทบต่อสุขภาพกายและใจ: ประมาณ 73% ของผู้ค้าหาบเร่
แผงลอยและร้อยละ 80 ของผู้ทำการผลิตที่บ้านรายงานว่ามีอาการ
เจ็บป่วยจากอากาศร้อน และกว่าครึ่งต้องได้รับการรักษาพยาบาล
ส่วนสุขภาพจิตของแรงงานก็ได้รับผลกระทบที่รุนแรงเช่นกัน ผู้
ตอบแบบสอบถาม 9 ใน 10 คนรู้สึกหงุดหงิด วิตกกังวล หรือเครียด
เพิ่มขึ้นเนื่องจากอากาศร้อน

ต้นทุนในการรับมือ: ผู้ค้าหาบเร่แผงลอย (ร้อยละ 95) และผู้ทำการ
ผลิตที่บ้าน (ร้อยละ 88) รายงานว่าต้องมีค่าใช้จ่ายเพิ่มขึ้นเพื่อให้
รู้สึกเย็นลงและสามารถทำงานต่อได้ การขาดร่มเงา การระบาย
อากาศ และบริการพื้นฐาน ทำให้ผลกระทบจากอากาศร้อนรุนแรง
ยิ่งขึ้น และทำให้ค่าใช้จ่ายในการรับมือของแรงงานสูงขึ้นอีกด้วย
มาตรการรับมือส่วนใหญ่ที่แรงงานบอกเล่าจะเป็นไปในเชิง
พฤติกรรม (การปรับเวลาทำงาน การพึ่งวิธีทำความเย็นส่วนตัว
การพักเบรก) ซึ่งล้วนเป็นเรื่องเฉพาะหน้าและต้องใช้เงินส่วนตัว

ความเสี่ยงที่ทวีคูณขึ้นจากการขาดโครงสร้างพื้นฐานในสถานที่
ทำงานและสภาพที่อยู่อาศัยที่ย่ำแย่: ผู้ค้าหาบเร่แผงลอยที่ไม่มี
ที่พักหรือร่มเงามีแนวโน้มที่จะต้องลดชั่วโมงการทำงานลงและ
รายงานว่าสินค้ามีอัตราความเสียหายในระดับที่สูงกว่า บ้านที่
แออัดและมีการระบายอากาศไม่ดีจะกักเก็บความร้อนสูง ทำให้
ผลกระทบต่อสุขภาพรุนแรงขึ้น ลดประสิทธิภาพการทำงานของผู้
ทำการผลิตที่บ้าน การเข้าถึงโครงสร้างพื้นฐานพื้นฐานจะช่วย
ปกป้องสุขภาพของแรงงานและป้องกันการสูญเสียทางเศรษฐกิจ

กรอบนโยบายยังคงแยกขาดจากความเป็นจริงในชีวิตของ
แรงงาน: ยุทธศาสตร์ด้านสภาพภูมิอากาศในระดับชาติและท้องถิ่น
ให้ความสำคัญกับมาตรการทางเทคนิค ขณะเดียวกันก็ละเลยต่อ
การทำมาหากินแบบนอกระบบในเขตเมือง ส่งผลให้มาตรการการ
ปรับตัวไม่สามารถเข้าถึงแรงงานระดับรากหญ้าได้ ทำให้เกิดช่อง
ว่างสำคัญในแผนการเสริมสร้างความยืดหยุ่น การเชื่อมโยงความ
เชี่ยวชาญระหว่างรัฐบาลท้องถิ่นและรัฐบาลกลาง องค์กรแรงงาน
สถาบันการศึกษา ภาคประชาสังคม และภาคเอกชน สามารถนำไป
สู่การวางแผนเมืองที่ตอบสนองต่อสภาพภูมิอากาศได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและสอดคล้องกับความต้องการของแรงงาน

การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและความเครียดจากอากาศร้อน: ผลกระทบ
ต่อผู้ทำการผลิตที่บ้านและผู้ค้าหาบเร่แผงลอยในกรุงเทพมหานคร ประเทศไทย
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บทนำ
    ประเทศไทยถือว่าเป็นประเทศที่มีความเปราะบาง
สูงต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ และ
ความเครียดจากอากาศร้อนกำลังกลายเป็นความ
ท้าทายของเมืองที่ทวีความรุนแรงขึ้น โดยเฉพาะใน
กรุงเทพมหานคร (สำนักงานนโยบายและแผน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม, 2566 และ
Eckstein et al., 2564) ในฐานะที่เป็นศูนย์กลาง
เศรษฐกิจและพื้นที่เมืองที่ใหญ่ที่สุดของประเทศ
กรุงเทพฯ กำลังเผชิญกับความเสี่ยงที่ซับซ้อนจาก
การขยายตัวอย่างรวดเร็วของเมืองและผลกระทบที่
รุนแรง จากปรากฏการณ์เกาะความร้อนในเมือง
(Urban Heat Island: UHI) (Marks & Connell,
2567) ในการศึกษาที่วิเคราะห์ผลกระทบของ
ปรากฏการณ์เกาะความร้อนในเมือง ผู้ตอบ
แบบสอบถามร้อยละ 80 รายงานว่าอากาศร้อน
รบกวนการนอน การทำงาน และการเดินทางของ
พวกเขา รวมทั้งส่งผลเสียต่อสุขภาพกายและสุขภาพ
จิต (Arifwidodo และคณะ, 2562) การศึกษาของ
ธนาคารโลกให้ข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับผลกระทบทาง
เศรษฐกิจโดยรวม โดยสรุปว่าการเพิ่มขึ้นของ
อุณหภูมิเฉลี่ยรายปีเพียง 1 องศาเซลเซียส ทำให้
กรุงเทพมหานครสูญเสียผลิตภัณฑ์มวลรวม (GDP)
ร้อยละ 0.8 (Rubinyi และคณะ, 2568: หน้าที่ 14)
     แม้ว่าการศึกษาดังกล่าวจะให้ข้อมูลทั่วไปที่สำคัญ
แต่การทำความเข้าใจเส้นทางของผลกระทบของการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศต่อแรงงานโดยทั่วไป
และแรงงานกลุ่มเฉพาะต่าง ๆ นั้นถือเป็นสิ่งสำคัญ
เพื่อให้มีข้อมูลเพียงพอสำหรับการกำหนดนโยบายที่
ตอบสนองได้อย่างเหมาะสม
     การจ้างงานนอกระบบคิดเป็นร้อยละ 42 ของการ
จ้างงานทั้งหมดในกรุงเทพมหานคร (ร้อยละ 66 ของ
ประเทศไทย) โดยแรงงานเหล่านี้มีบทบาทสำคัญใน
การจัดหาสินค้าและบริการที่จำเป็นซึ่งสนับสนุน
โดยตรงต่อแรงงานและภาคเศรษฐกิจที่เป็นทางการ
(WIEGO/HNT, 2560 และ Paweenawat &
Vechbanyongratana) ความยากจนมีความเกี่ยวข้อง
อย่างใกล้ชิดกับการจ้างงานนอกระบบ ครัวเรือนที่มี
หัวหน้าเป็นแรงงานนอกระบบมีอัตราความยากจน
ร้อยละ 9.9 เมื่อเทียบกับเพียงร้อยละ 1.5 ในครัว
เรือนที่มีหัวหน้าเป็นแรงงานในระบบ (ILO/UNICEF,
2565)
     ตั้งแต่ พ.ศ. 2533 – 2543 โฮมเน็ต ประเทศไทย
(HNT) ได้ดำเนินการจัดตั้งกลุ่มแรงงานทำการผลิตที่
บ้านและรณรงค์เรื่องสิทธิแรงงานของพวกเขา ในปี
พ.ศ. 2559 โฮมเน็ต ประเทศไทย มีบทบาทสำคัญใน
การจัดตั้งสมาพันธ์แรงงานนอกระบบ (ประเทศไทย)
ซึ่งนำแรงงานนอกระบบกลุ่มต่าง ๆ มารวมกลุ่มกัน 

เช่น สมาคมผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์รับจ้าง เครือข่าย
ลูกจ้างทำงานบ้านในประเทศไทย สหกรณ์บริการ
หมู่บ้านนักกีฬา และสหพันธ์ผู้ค้าหาบเร่แผงลอย
กรุงเทพมหานคร
     สำหรับแรงงานเหล่านี้ การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิ
อากาศได้กลายเป็นประเด็นเร่งด่วนที่ต้องให้ความ
สำคัญมากขึ้น ในช่วงต้นปี พ.ศ. 2568 HNT ได้ร่วม
มือกับ WIEGO เพื่อขยายการดำเนินงานด้านการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ โดยระยะเริ่มต้นของ
ความร่วมมือนี้มุ่งเน้นการศึกษาผลกระทบของ
อากาศร้อนต่อผู้ทำการผลิตที่บ้านและผู้ค้าหาบเร่
แผงลอย ในกรุงเทพมหานคร
     เอกสารฉบับนี้อ้างอิงจากการสนทนากลุ่ม การทำ
แบบสำรวจ และการสัมภาษณ์เชิงลึก ได้มีการจัด
สนทนากลุ่ม 2 รอบ รวมทั้งหมด 14 กลุ่ม ในเดือน
มีนาคมและกรกฎาคม 2568 โดยมีแรงงานเข้าร่วม
ทั้งหมด 183 ราย โดยรอบแรกมุ่งสำรวจการรับรู้และ
ความรู้ของแรงงานในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสภาพ
ภูมิอากาศ โดยเน้นการเสริมสร้างความตระหนักด้าน
สภาพภูมิอากาศ ส่วนรอบที่สองมุ่งเน้นผลกระทบ
ของอากาศร้อนต่อการทำงาน โครงสร้างพื้นฐาน
สุขภาพ ภาระการดูแลที่ไม่ได้รับค่าตอบแทน และ
กลยุทธ์ในการปรับตัว
     ในช่วงเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2568 ได้ดำเนินการ
สำรวจข้อมูลผ่านโทรศัพท์มือถือกับแรงงานมากกว่า
1,026 คน ได้แก่ ผู้ทำการผลิตที่บ้าน 530 คนใน 8
เขต ผู้ค้าหาบเร่แผงลอยและผู้ค้าในตลาด 496 คนใน
15 เขต การสำรวจจัดทำขึ้นหลังช่วงที่กรุงเทพฯ มี
อุณหภูมิสูงที่สุด โดยมีอุณหภูมิอยู่ที่ 38 องศา
เซลเซียส เพื่อเสริมการวิเคราะห์เชิงนโยบายและงาน
วิชาการที่มีอยู่ มีการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้เกี่ยวข้อง
จำนวน 7 ราย ซึ่งประกอบด้วยเจ้าหน้าที่รัฐระดับ
ท้องถิ่น ระดับชาติ และองค์กรภาคประชาสังคม
     เอกสารนโยบายฉบับนี้เริ่มต้นด้วยการประเมิน
สภาพแวดล้อมทางนโยบายโดยรวม และพิจารณาว่า
แผนด้านสภาพภูมิอากาศในระดับชาติและท้องถิ่น
ของประเทศไทยได้ตอบสนองต่อความเปราะบาง
ของแรงงานนอกระบบมากน้อยเพียงใด จากนั้นจึง
สำรวจผลกระทบต่อการทำงานและสุขภาพ การเข้า
ถึงโครงสร้างพื้นฐานของแรงงาน และค่าใช้จ่ายที่เกิด
ขึ้นในการรับมือและปรับตัวต่ออากาศร้อนจัด การ
วิเคราะห์ยังคำนึงถึงปัจจัยด้านสถานที่ทำงาน เพศ
และอายุ ซึ่งมีผลต่อระดับของผลกระทบที่แรงงานได้
รับ ส่วนสุดท้ายเป็นการนำเสนอข้อเสนอแนะเชิง
นโยบายเพื่อให้แนวทางการแก้ไขด้านสภาพภูมิ
อากาศที่สอดคล้องกับความเป็นจริงของการทำงาน
นอกระบบ

1การออกแบบการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ได้รับแรงบันดาลใจจากระเบียบวิธีการประเมินการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศแบบมีส่วนร่วมของ
Moser และ Stein (2554) ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อช่วยให้ผู้เข้าร่วมสามารถระบุได้ว่าความเสี่ยงด้านสภาพภูมิอากาศส่งผลต่อชีวิตและการดำรงชีพของพวกเขาอย่างไร
พร้อมทั้งส่งเสริมให้พวกเขาเสนอแนวทางแก้ไขด้วยตนเอง ในการจัดสนทนากลุ่มรอบที่สอง มีหนึ่งกลุ่มที่ประกอบด้วยผู้นำแรงงานโดยเฉพาะ
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     นับตั้งแต่ พ.ศ. 2533 – 2543 ทิศทางการ
พัฒนาเมืองของกรุงเทพมหานครได้ดำเนินมา
ด้วยการผลักดันไปสู่การเป็น “เมืองระดับโลก”
ซึ่งขับเคลื่อนจากโครงการอสังหาริมทรัพย์ที่นำ
โดยภาคเอกชน — เช่น อาคารสำนักงาน
ศูนย์การค้า และคอนโดมิเนียมหรู
กระบวนการนี้ถูกเร่งขึ้นหลังวิกฤตเศรษฐกิจใน
ปี พ.ศ. 2540 ซึ่งเพิ่มอำนาจให้กับผู้พัฒนาที่ดิน
ภาคเอกชนในการขับเคลื่อนการขยายตัวของ
เมืองทั้งในแนวราบและแนวตั้งอย่างรวดเร็ว
การลงทุนด้านโครงสร้างพื้นฐานของภาครัฐยิ่ง
ตอกย้ำแนวโน้มเหล่านี้ ผลลัพธ์คือการปรับ
โครงสร้างเชิงพื้นที่ของเมืองทำให้การแข่งขัน
แย่งชิงที่ดินทวีความรุนแรงขึ้น ทางเลือกที่อยู่
อาศัยและพื้นที่ทำงานราคาที่คนจนเมืองจับ
ต้องได้ลดลง และผลักให้ผู้อยู่อาศัยรายได้น้อย
ต้องย้ายออกจากพื้นที่ใจกลางเมือง (Endo,
2565 และ Polakit & Boontharm, 2551)
     พลวัตของเมืองในลักษณะนี้ได้ส่งผล
โดยตรงต่อการจ้างงานนอกระบบ การขับไล่
ชุมชนแออัดในช่วงทศวรรษที่ 1980 และ 1990
ได้ซ้ำเติมการโยกย้ายชุมชนออกไปยังพื้นที่
ชานเมืองของกรุงเทพมหานคร ทำให้ผู้ทำการ
ผลิตที่บ้านจำนวนมากเข้าถึงระบบขนส่งและ
บริการพื้นฐานได้อย่างจำกัด (Chen & Sinha,
2559) เหตุการณ์นี้ส่งผลให้เครือข่ายชุมชน
และโครงสร้างพื้นฐานที่คอยสนับสนุนผู้ทำการ
ผลิตที่บ้านอ่อนแอลง
     สำหรับผู้ค้าหาบเร่แผงลอย การผลักดัน
แนวคิดเรื่อง “ความเป็นระเบียบเรียบร้อย” ได้
กลายมาเป็นข้อจำกัดที่เพิ่มมากขึ้น นับตั้งแต่ปี
พ.ศ. 2557 จำนวนพื้นที่ที่ได้รับอนุญาตให้
จำหน่ายสินค้าลดลงอย่างมาก จาก 773 พื้นที่
ในปี พ.ศ. 2554 เหลือเพียง 59 พื้นที่ในปี พ.ศ.
2568 (The Nation, 2568) ความพยายามใน
ปัจจุบันที่จะรวมผู้ค้าให้อยู่ในพื้นที่ที่กำหนดไว้  

โดยอ้างอิงรูปแบบจากศูนย์อาหารในสิงคโปร์
ได้ส่งผลกระทบด้านลบต่อการทำการค้าของผู้
ค้าริมทาง ทำให้มีรายได้ลดลงจากค่าเช่าที่สูง มี
ผู้สัญจรผ่านไปมาน้อย และการแข่งขันที่
รุนแรงขึ้นจากธุรกิจรายใหญ่ (Valdivia,
Ogando & Tulaphan, 2567) สำหรับทั้ง 2
กลุ่มอาชีพ แนวนโยบายและการวางผังเมืองใน
ปัจจุบันได้ค่อย ๆ บั่นทอนรากฐานของการทำ
มาหากินที่เคยค้ำจุนพวกเขาไว้
     แม้จะมีแนวนโยบายเช่นนี้ การลงทุนจาก
ภาคเอกชนก็มีบทบาทที่เห็นได้ชัดแต่ไม่ทั่วถึง
ในการบรรเทาอากาศร้อน ห้างสรรพสินค้าและ
เจ้าของอาคารได้ลงทุนสร้างทางเดินที่มีร่มเงา
ไปเชื่อมต่อกับระบบรถไฟฟ้าบีทีเอส โดยมีแรง
จูงใจจากผลประโยชน์ทางการค้าอันเกิดจาก
จำนวนผู้สัญจรที่เพิ่มขึ้น บางโครงการของภาค
เอกชนยังได้นำเทคโนโลยีการทำความเย็นขั้น
สูงมาใช้ และมีบางโครงการที่เป็นความร่วมมือ
ระหว่างภาครัฐและเอกชนสนับสนุนให้เกิดการ
เพิ่มพื้นที่สีเขียว (Rubinyi และคณะ, 2568)
     อย่างไรก็ตาม ความพยายามเหล่านี้ยังคง
กระจุกตัวอยู่ในเขตพาณิชย์ที่มั่งคั่ง ที่แรงงาน
กลุ่มเปราะบางเข้าไม่ถึง การขาดมาตรการ
เฉพาะเพื่อขยายการปรับตัวให้ครอบคลุมพื้นที่
นอกศูนย์กลางการค้าทำให้การรับมือของ
กรุงเทพมหานครต่ออากาศที่ร้อนจัดมีความ
เสี่ยงที่จะตอกย้ำความเหลื่อมล้ำทางพื้นที่และ
เศรษฐกิจสังคมแบบเดิม ที่ส่งผลเสียต่อแรงงาน
นอกระบบมาอย่างยาวนาน
     ในแง่ของนโยบายด้านสภาพภูมิอากาศ
ระดับชาติและระดับท้องถิ่นที่มุ่งลดความเสี่ยง
จากสภาพภูมิอากาศ ประเทศไทยได้จัดทำแผน
แม่บทการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (พ.ศ.
2558–2593) แผนการปรับตัวระดับชาติ (พ.ศ.
2561–2593) และแผนแม่บทการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศของกรุงเทพมหานคร (พ.ศ.
2564–2573) ซึ่งองค์ประกอบหลักของแต่ละ
แผนสรุปไว้ในตารางที่ 1

สภาพแวดล้อมเชิงนโยบาย
และการจ้างงานนอกระบบ
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3

แผนแม่บทการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศของประเทศไทย (พ.ศ. 2558–2593) ตัวอย่างเช่น มีเป้าหมายในการสนับสนุนยุทธศาสตร์ทาง
เศรษฐกิจที่ “เพิ่มมูลค่าผ่านนวัตกรรมและมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม พัฒนาอุตสาหกรรมที่สนับสนุนแรงงานทักษะ พร้อมกับการค้าและภาค
บริการ [...] ซึ่งส่งผลให้มีการก่อสร้างอาคารสำนักงาน ศูนย์การค้า โรงแรม และสิ่งปลูกสร้างอื่น ๆ เพิ่มมากขึ้น” (รัฐบาลไทย, 2558: หน้า 11–12)

3

2

ตลอดแนวพื้นที่ “ผ่อนผัน” จำนวน 59 แห่ง มีจุดค้าขายที่ไม่ได้รับการกำกับดูแลจำนวน 741 จุด ซึ่งรองรับผู้ค้าหาบเร่แผงลอยเกือบ 17,000 ราย

3

4



     แผนเหล่านี้ระบุภัยคุกคามด้านสภาพภูมิอากาศต่อ
ทรัพยากรน้ำ เกษตรกรรม การท่องเที่ยว สุขภาพ
และการตั้งถิ่นฐาน แต่เกณฑ์การระบุความเปราะบาง
ยังคงมีลักษณะกว้าง ๆ เช่น “กลุ่มรายได้น้อย” หรือ
“ชุมชนในพื้นที่เสี่ยงสูง” โดยไม่มีการกล่าวถึงการ
ประกอบอาชีพของแรงงานหรือเศรษฐกิจนอกระบบ
โดยเฉพาะ แม้ว่าแผนดังกล่าวจะยอมรับว่าภัย
คุกคามจากสภาพภูมิอากาศส่งผลกระทบต่อการ
ประกอบอาชีพ แต่ก็กล่าวถึงในลักษณะทางอ้อม และ
มักเชื่อมโยงกับภาคเกษตรกรรมหรือการตั้งถิ่นฐาน
ของมนุษย์เท่านั้น
     นอกจากนี้ Suriyasarn และ Talerngsri (2566) ยัง
ได้ชี้ให้เห็นถึงช่องว่างระหว่างเป้าหมายนโยบายกับ
การดำเนินการจริง โดยเฉพาะในประเด็นการลด
ความยากจนและความเหลื่อมล้ำในบริบทของการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

     การสัมภาษณ์เชิงลึกยืนยันถึงช่องว่างเหล่านี้ กลุ่ม
เปราะบางในมุมมองของกระทรวงการพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย์ คือกลุ่มคนที่มีขีดความ
สามารถในการปรับตัวจำกัด ซึ่งประกอบด้วย “ผู้สูง
อายุ คนพิการ คนไร้บ้าน และผู้มีรายได้น้อย”
(สัมภาษณ์, 21 พฤษภาคม 2568) ในทำนอง
เดียวกัน เจ้าหน้าที่จากกรมการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศและสิ่งแวดล้อมได้ยอมรับว่า ประเด็น
ด้านแรงงานถูกบูรณาการอยู่ในหลักการดำเนินงาน
ของแผนการปรับตัวระดับชาติในลักษณะโดยนัย
เท่านั้น (สัมภาษณ์, 2 พฤษภาคม 2568)
     ในแผนต่าง ๆ มีความลำเอียงที่ชัดเจนในการพุ่ง
เป้าไปที่ภาคเกษตรกรรม เจ้าหน้าที่หลายรายเน้น
ย้ำว่าแรงงานภาคเกษตรเป็นกลุ่มที่เปราะบางที่สุด
ต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

4 เอกสารสำคัญอีกฉบับหนึ่งคือ ข้อกำหนดการมีส่วนร่วมที่ประเทศกำหนด (Nationally Determined Contributions: NDCs) ของ
ประเทศไทย ซึ่งมุ่งเน้นไปที่เป้าหมายการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

5 ข้อยกเว้นคือ แผนแม่บทการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศได้ระบุให้ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในภาคการท่องเที่ยวเป็นหนึ่งในกลุ่มที่
จำเป็นต้องพัฒนาศักยภาพในการปรับตัว ทั้งนี้ มาตรการการปรับตัวที่เสนอมีลักษณะสอดคล้องกับกรอบดังกล่าว โดยมุ่งเน้นในเชิงธุรกิจและ
ตลาดเป็นหลัก เช่น การส่งเสริมระบบการรับรองมาตรฐาน โครงสร้างพื้นฐาน และการลงทุนสำหรับธุรกิจท่องเที่ยว โดยภาพรวม แผนดังกล่าว
ให้ความสำคัญกับการเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขันและความยั่งยืนของภาคธุรกิจ มากกว่าการพัฒนาศักยภาพในการปรับตัวของ
แรงงาน (กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม, 2558: หน้า 55, 104)

6 ในปี 2567 สำนักงานกรุงเทพมหานครได้เปิดตัว กรอบการบริหารจัดการความร้อนในเขตเมือง (Urban Heat Management Framework)
ซึ่งประกอบด้วยมาตรการตลอดทั้งปี ตั้งแต่การรณรงค์สร้างความตระหนักรู้ไปจนถึงการรับมือภาวะฉุกเฉิน โดยให้ความสำคัญกับการติดตาม
สถานการณ์อย่างต่อเนื่อง ความพร้อมด้านสาธารณสุข และกลยุทธ์ในการลดความร้อนทางกายภาพ เช่น การปลูกต้นไม้ การใช้วัสดุปูพื้นแบบ
เย็น และการสร้างช่องทางระบายอากาศในเมือง (Rubinyi และคณะ, 2568) ทั้งนี้ มาตรการเหล่านี้อยู่ในขั้นตอนการดำเนินการที่แตกต่างกัน
จึงยังไม่ได้รับการประเมินในเอกสารฉบับนี้

ตารางที่ 1 ภาพรวมของแผนการลดความเสี่ยงด้านสภาพภูมิอากาศในประเทศไทย

4
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หน่วยงานหลัก

ภาคส่วนที่ถูกให้ความสำคัญ

เกณฑ์ของ
ความเป็นกลุ่มเปราะบาง

มุมมองด้าน
การประกอบอาชีพ

การอ้างอิงถึง
การประกอบอาชีพนอกระบบ

จุดสำคัญในการปรับตัว

แผนแม่บทเรื่องการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ (พ.ศ. 2558 – 2593)

แผนการปรับตัวระดับชาติ
(พ.ศ. 2561–2593)

แผนแม่บทการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิ
อากาศกรุงเทพมหานคร

(พ.ศ. 2564-2573)6

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม

กรมการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศและสิ่งแวดล้อม

สำนักงานกรุงเทพมหานคร

การจัดการน้ำ น้ำท่วม/ภัยแล้ง
การเกษตร การท่องเที่ยว

และสาธารณสุข

การจัดการทรัพยากรน้ำ การเกษตร 
การท่องเที่ยว สาธารณสุข

ทรัพยากรธรรมชาติ การตั้งถิ่นฐานและความ
มั่นคงของมนุษย์

การจัดการทรัพยากรน้ำ การเกษตร 
การท่องเที่ยว สาธารณสุข

ทรัพยากรธรรมชาติ การตั้งถิ่นฐานและความ
มั่นคงของมนุษย์

ไม่มีเกณฑ์ที่ชัดเจน มีการกล่าวถึงประชากร
รายได้ต่ำ ชุมชนที่มีความเสี่ยงต่อภัยธรรมชาติ

กลุ่มธุรกิจและกลุ่มการเกษตรที่พึ่งพา
ทรัพยากรธรรมชาติ

ไม่มีเกณฑ์ที่ชัดเจน มีกลุ่มเสี่ยงแบบ
กว้าง ๆ ซึ่งรวมถึงผู้สูงอายุ บุคคลผู้มี

รายได้น้อย และชุมชนชนบท 
ไม่มีเกณฑ์ที่ชัดเจน

ไม่มี ไม่มี ไม่มี

มีข้อจำกัด ยังให้ความสำคัญกับการประกอบ
อาชีพทีเชื่อมโยงกับระบบนิเวศอย่างใกล้ชิด

เช่น การทำเกษตรกรรม การประมง การป่าไม้
โดยเฉพาะมีการกล่าวถึงกิจการการท่องเที่ยว

ขนาดย่อมและขนาดกลาง และการทำ
เกษตรกรรมขนาดย่อม

มีการกล่าวถึงการเข้าถึงทุนและ
ประกันที่เป็นธรรมสำหรับกลุ่มผู้

มีรายได้น้อย

มีการกล่าวถึงเกษตรกร โดยระบุ
ว่าต้องลดจำนวนการใช้สารเคมี

ในการเกษตร

มีการกล่าวถึงการเข้าถึงทุนและประกันที่
เป็นธรรมสำหรับกลุ่มผู้มีรายได้น้อย

เป็นในเชิงเทคนิคและแบ่งออกเป็น
หลายภาคส่วน มีการกล่าวถึงความ
เสมอภาคแต่ไม่ได้มีเกณฑ์สำหรับ
เศรษฐกิจนอกระบบโดยเฉพาะ

ให้ความสำคัญกับการลดการปล่อย
เป็นส่วนมาก หรือเป็นการปรับตัว

ทางเทคนิคเสียเป็นส่วนใหญ่



เนื่องจาก “กิจกรรมของพวกเขาเชื่อมโยง
โดยตรงกับปัจจัยทางธรรมชาติ ซึ่งกำลังมีความ
ผันผวนมากขึ้นเรื่อย ๆ” (กระทรวงแรงงาน,
สัมภาษณ์,19 พฤษภาคม 2568) เจ้าหน้าที่จาก
กรมการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและสิ่ง
แวดล้อมกล่าวว่า “หากแรงงานกลุ่มนี้ได้รับ
ผลกระทบ [...] ความมั่นคงทางอาหารก็จะ
กลายเป็นปัญหาที่ตามมา” (สัมภาษณ์, 2
พฤษภาคม 2568)
     เจ้าหน้าที่จากกระทรวงสาธารณสุขยืนยัน
ถึงความลำเอียงในเชิงพื้นที่ โดยระบุว่า “ใน
พื้นที่ชนบท โรงพยาบาลจะทำงานร่วมกับ
หน่วยงานท้องถิ่นเพื่อดูแลแรงงานนอกระบบ
แต่เราไม่เห็นตัวอย่างลักษณะนี้ในเขตเมือง”
(สัมภาษณ์,13 พฤษภาคม 2568) เช่นเดียวกัน
ผู้เชี่ยวชาญจากสถาบันสิ่งแวดล้อมไทยให้ความ
เห็นว่า “ชุมชนในเขตเมืองมีความเปราะบางไม่
ต่างจากชุมชนชนบท” พร้อมเน้นถึงความ
จำเป็นของการมีข้อมูลเกี่ยวกับความท้าทาย
และแนวทางการปรับตัวของแรงงานในเขต
เมือง (สัมภาษณ์, 15 พฤษภาคม พ.ศ. 2568)
     Ober และ Sakdapolrak (2563) ชี้ให้เห็นว่า
มาตรการการปรับตัวได้รับอิทธิพลจากแนวคิด
“เศรษฐกิจพอเพียง” ซึ่งวางความรับผิดชอบไว้
ที่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในระดับท้องถิ่นให้ “ปรับตัว
ด้วยตนเอง” โดยปราศจากกลไกทางการเงิน
หรือการสนับสนุนจากสถาบัน ข้อมูลจากผู้ให้
สัมภาษณ์ของสำนักงานกรุงเทพมหานครยืนยัน
แนวโน้มนี้ โดยระบุว่า “การปรับตัวต่อการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศดูเหมือนจะเป็น
สิ่งที่ประชาชนต้องเรียนรู้ด้วยตัวเอง”
(สัมภาษณ์,15 พฤษภาคม 2568)
     โดยรวมแล้ว การขาดข้อมูลที่ครอบคลุม
เกี่ยวกับการดำรงชีพในเขตเมืองทำให้
ยุทธศาสตร์ด้านสภาพภูมิอากาศยังคงมี
ลักษณะเชิงเทคนิคและแยกเป็นหลายภาคส่วน
โดยมุ่งเน้นไปที่ภาคส่วนใหญ่ ๆ  เช่น น้ำ
การเกษตร การท่องเที่ยว สุขภาพ และที่อยู่
อาศัย โดยให้ความสนใจเพียงเล็กน้อยต่อความ
เป็นจริงที่หลากหลายของแรงงานนอกระบบ

ผู้ให้สัมภาษณ์จากกระทรวงแรงงานยอมรับว่า
ขาดข้อมูลเกี่ยวกับกลุ่มย่อยต่าง ๆ ภายใต้
เศรษฐกิจนอกระบบ โดยกล่าวว่า “ข้อมูลเป็น
สิ่งที่สำคัญมาก เพราะแรงงานนอกระบบมี
ความหลากหลายและกระจายอยู่ในหลาย
พื้นที่” และยังเน้นถึงความจำเป็นในการมี
“ข้อมูลเกี่ยวกับต้นทุนการปรับตัวของแรงงาน
ซึ่งอาจรวมถึงค่าใช้จ่ายในการรับมือ ค่ารักษา
พยาบาล หรือต้นทุนการเรียนรู้ทักษะใหม่ ๆ”
(สัมภาษณ์,19 พฤษภาคม 2568)
     อีกช่องว่างหนึ่งที่ถูกเน้นย้ำในการสัมภาษณ์
เชิงลึกคือข้อจำกัดของการมีส่วนร่วมของ
แรงงานในการจัดทำนโยบาย เนื่องจาก “ขาด
ช่องทางหรือแพลตฟอร์มในการส่งความคิดเห็น
และข้อเสนอเชิงนโยบาย” (กระทรวงแรงงาน,
สัมภาษณ์,19 พฤษภาคม พ.ศ. 2568) แม้ว่าจะ
มีการขอรับความคิดเห็นในหลายระดับของการ
จัดทำแผนงานภาคส่วนต่าง ๆ แต่ “แรงงาน
นอกระบบไม่ได้รับเชิญโดยเฉพาะ” เนื่องจาก
การปรึกษาหารือบางครั้งต้องการความ
เชี่ยวชาญทางเทคนิค หรือให้ความสำคัญกับ
ความคิดเห็นของหน่วยงานมากกว่ามุมมองจาก
แรงงาน (กรมการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
และสิ่งแวดล้อม, สัมภาษณ์, 2 พฤษภาคม พ.ศ.
2568) โดยรวมแล้ว ประเด็นด้านแรงงานถูก
กล่าวถึงเพียงทางอ้อม และยังไม่ถูกมองว่าเป็น
มิติที่เชื่อมโยงกับการอภิปรายด้านสภาพภูมิ
อากาศ
     โดยสรุป มีหลายปัจจัยที่ทำให้แรงงานนอก
ระบบในเขตเมืองยังคง “ถูกมองข้าม” ในการ
วางแผนด้านสภาพภูมิอากาศ ปัจจัยเหล่านี้รวม
ถึงช่องว่างในการเก็บรวบรวมข้อมูล การขาด
เกณฑ์ที่ระบุชัดเจนเกี่ยวกับงานนอกระบบ และ
การมีช่องทางจำกัดในการมีส่วนร่วมใน
กระบวนการทางนโยบาย หากไม่มีเจตนาบูรณ
าการประเด็นการประกอบอาชีพของแรงงาน
เข้าไปในการประสานงานและการดำเนินการ
ระหว่างกระทรวงต่าง ๆ ยุทธศาสตร์ด้านสภาพ
ภูมิอากาศก็ยังคงเสี่ยงที่จะไปตอกย้ำความ
เหลื่อมล้ำที่มีอยู่เดิม
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ภาพรวมของการทำงานที่บ้านและการ
ขายของริมถนนในกรุงเทพมหานคร
     การผลิตที่บ้านคิดเป็นร้อยละ 11 ของการจ้าง
งานทั้งหมดในกรุงเทพมหานคร หรือประมาณกว่า
ครึ่งล้านคน อีกทั้งยังเป็นภาคการทำงานที่มี
สัดส่วนแรงงานหญิงสูง แรงงานส่วนใหญ่มีรายได้
ต่ำกว่าค่าจ้างขั้นต่ำอย่างมาก โดยส่วนมาก
ประกอบอาชีพอิสระหรือเป็นแรงงานในครอบครัว
ที่ไม่ได้รับค่าตอบแทน จึงอยู่นอกขอบเขตของพระ
ราชบัญญัติคุ้มครองผู้รับงานไปทำที่บ้าน ซึ่ง
กำหนดให้นายจ้างต้องจ่ายค่าจ้างที่เป็นธรรม ทำ
สัญญาจ้าง และรับผิดชอบต่อสุขภาพและความ
ปลอดภัยในการทำงานของแรงงาน (Poonsab,
Vanek & Carré, 2562)
      เนื่องจากที่อยู่อาศัยยังเป็นสถานที่ทำงานของ
แรงงานกลุ่มนี้ โครงสร้างพื้นฐานด้านที่อยู่อาศัยจึง
ถือเป็นทรัพย์สินทางการผลิตหลักของผู้ทำการ
ผลิตที่บ้าน อย่างไรก็ตาม แรงงานจำนวนมาก
อาศัยอยู่ในพื้นที่แออัด ขาดบริการพื้นฐาน หรืออยู่
ในพื้นที่เสี่ยงต่อน้ำท่วม และมักอยู่ห่างจากลูกค้า
ผู้ว่าจ้าง หรือตลาด

     ในกรุงเทพมหานครมีผู้ค้าหาบเร่แผงลอย
ประมาณ 160,000 คน (คิดเป็นร้อยละ 2 ของการ
จ้างงานในเมือง) และผู้ค้าในตลาด 196,000 คน
(ร้อยละ 3) (Paweenawat & Vechbanyongratana,
กำลังเผยแพร่) อาชีพนี้มีสัดส่วนแรงงานหญิง
มากกว่าชาย ซึ่งต่างจากหลายประเทศในเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้ ผู้ค้าหาบเร่แผงลอยมีบทบาท
สำคัญในระบบอาหารของกรุงเทพมหานคร อาหาร
ริมทางยังเป็นองค์ประกอบหลักของภาคท่องเที่ยว
ของประเทศไทย ซึ่งมีส่วนสำคัญต่อผลิตภัณฑ์มวล
รวมภายในประเทศ (GDP) โดยคิดเป็นร้อยละ 9 ในปี
พ.ศ. 2566 และได้รับการระบุให้เป็นหนึ่งในประเด็น
สำคัญในแผนสภาพภูมิอากาศของกรุงเทพมหานคร
(Tourism.co.th,2566; Hang, 2568;
Phukamchanoad, 2568)
     ในเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2568 เจ้าหน้าที่ของ
HNT ได้ดำเนินการสำรวจผู้ค้าหาบเร่แผงลอยจำนวน
496 คน และผู้ทำการผลิตที่บ้านจำนวน 530 คน
ภาพที่ 1 แสดงสัดส่วนเพศของกลุ่มตัวอย่าง โดยผู้
ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นผู้หญิง คิดเป็นร้อย
ละ 84 ของผู้ทำการผลิตที่บ้าน และร้อยละ 70 ของผู้
ค้าหาบเร่แผงลอย ซึ่งสะท้อนถึงสัดส่วนผู้หญิงที่สูง
กว่าค่าเฉลี่ยระดับประเทศ (Poonsab, Vanek &
Carré, 2562)

7
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โปรดทราบว่าข้อมูลเกี่ยวกับการจ้างงานนอกระบบในประเทศไทยและกรุงเทพมหานคร รวมถึงสถิติการค้าหาบเร่แผงลอย อ้างอิงจากการ
ประมาณการในปี 2567 ส่วนข้อมูลเกี่ยวกับการทำการผลิตที่บ้าน ใช้ข้อมูลล่าสุดที่มีอยู่คือปี 2562
วิธีการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างเป็นแบบเจาะจง (purposive sampling) เนื่องจากผู้เข้าร่วมทั้งหมดเป็นสมาชิกขององค์กรแรงงานนอกระบบ ดัง
นั้น ผลการศึกษานี้จึงไม่สามารถสะท้อนภาพรวมของแรงงานทั้งหมดได้ แต่เป็นข้อมูลเชิงคาดการณ์

หญิง

n=496

ชาย หญิง

 
n=530

ชาย

30%

ผู้ค้าหาบเร่แผงลอย (%)

70%

16%

ผู้รับงานไปทำที่บ้าน (%)

84%

ภาพที่ 1: เพศ
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     ผู้ค้าหาบเร่แผงลอยที่เข้าร่วมการสำรวจถูกจัดแบ่งออกเป็นสองกลุ่มหลัก ได้แก่ ผู้ค้าขาย
อาหาร (ร้อยละ 53) และผู้ค้าสินค้าที่ไม่ใช่อาหาร (ร้อยละ 47) ขณะที่ผู้ทำการผลิตที่บ้านส่วน
ใหญ่ผลิตเสื้อผ้า (ร้อยละ 30) อาหาร (ร้อยละ 26) และผลิตภัณฑ์อื่น ๆ หลากหลายประเภท
เช่น ตะกร้า สเปรย์สมุนไพร ดอกไม้ และสบู่ (ร้อยละ 44)

     ดังที่แสดงในภาพที่ 2 ผู้ค้าหาบเร่แผงลอยที่สำรวจส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 36–60 ปี ในขณะ
ที่ประมาณครึ่งหนึ่งของผู้ทำการผลิตที่บ้านมีอายุมากกว่า 60 ปี กลุ่มตัวอย่างของผู้ค้าหาบเร่
แผงลอยสะท้อนสัดส่วนอายุของแรงงานในภาคนี้ทั่วประเทศ ขณะที่กลุ่มผู้ทำการผลิตที่บ้านที่
เข้าร่วมการสำรวจมีอายุเฉลี่ยสูงกว่า

     แรงงานส่วนใหญ่ทั้งในกลุ่มผู้ค้าหาบเร่แผงลอย (ร้อยละ 56) และผู้ทำการผลิตที่บ้าน (ร้อย
ละ 52) รายงานว่ามีผู้ที่อยู่ในอุปการะในครัวเรือน 1 ถึง 2 คน

9องค์การอนามัยโลก (WHO, 2566) ประมาณการว่า ภายในทศวรรษหน้า ร้อยละ 28 ของประชากรไทยจะมีอายุมากกว่า
60 ปี นอกจากนี้ งานวิจัยยังชี้ให้เห็นว่าแรงงานสูงอายุจะยังคงทำงานต่อไปในวัยที่มากขึ้น และส่วนใหญ่ยังคงอยู่ใน
การจ้างงานนอกระบบ (Moroz และคณะ, 2564)

0% 20%

25 หรือต่ำกว่า

40%

25 ถึง 35

60%

36 ถึง 60

80%

มากกว่า 60

100%

ผู้รับงานไปทำที่บ้าน

ผู้ค้าหาบเร่แผงลอย

2%

6%

3%

16%

44%

59%

47%

24%

ภาพที่ 2: อายุ

หมายเหตุ: อัตราส่วนอาจมีจำนวนรวมไม่ครบ 100 เนื่องจากมีการปัดเศษ
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     ค่าจ้างขั้นต่ำของกรุงเทพมหานครในปี พ.ศ. 2568 อยู่ที่ 12,000 บาทต่อเดือน (Acclime
Thailand, 2568) ผู้ทำการผลิตที่บ้านส่วนใหญ่ที่เข้าร่วมการสำรวจมีรายได้น้อยกว่านั้นมาก โดย
ร้อยละ 44 มีรายได้ต่ำกว่า 5,000 บาทต่อเดือน (ประมาณ 160 ดอลลาร์สหรัฐ) (ดูภาพที่ 3) ราย
ได้ของผู้ค้าหาบเร่แผงลอยมีความแตกต่างกัน แต่โดยทั่วไปอยู่ในระดับใกล้เคียงกับค่าจ้างขั้นต่ำ

     ในกลุ่มตัวอย่าง ผู้ค้าหาบเร่แผงลอยหญิงมีรายได้น้อยกว่าผู้ค้าหาบเร่แผงลอยชาย โดยร้อย
ละ 48 ของผู้ค้าหญิงมีรายได้ต่ำกว่า 15,000 บาทต่อเดือน เทียบกับร้อยละ 37 ของผู้ค้าชาย
นอกจากนี้ ผู้ค้าหญิงยังมีแนวโน้มที่จะขายสินค้าที่เน่าเสียง่าย เช่น อาหาร มากกว่าผู้ค้าชาย
(ร้อยละ 56 เทียบกับร้อยละ 47)

10 

11 

งานวิจัยก่อนหน้านี้ชี้ให้เห็นว่าผู้ที่อยู่ในพื้นที่ชายขอบต้องเผชิญกับความเสียเปรียบเพิ่มเติม เนื่องจากการเข้าถึงตลาดมีจำกัดและต้องพึ่งพา
ห่วงโซ่การผลิตที่มีมูลค่าต่ำกว่า นอกจากนี้ ปัจจัยต่าง ๆ เช่น คำสั่งงานที่ไม่สม่ำเสมอ การจ่ายค่าจ้างล่าช้า การย้ายฐานการผลิตของโรงงาน การ
แข่งขันจากสินค้านำเข้า การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี การเข้าถึงวัตถุดิบที่จำกัด และตลาดที่มีลักษณะตามฤดูกาล ล้วนส่งผลกระทบต่อความ
มั่นคงทางรายได้ (HomeNet South Asia, 2562)
ผู้ค้าหาบเร่แผงลอยสามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ประเภท ได้แก่ ผู้ค้าที่มีใบอนุญาต ผู้ค้าที่ไม่มีใบอนุญาตแต่ได้รับการผ่อนผัน และผู้ค้าที่ไม่มีใบ
อนุญาตและไม่ได้รับการผ่อนผัน ซึ่งแต่ละประเภทมีผลต่อระดับรายได้ที่แตกต่างกัน (Angsuthonsombat, 2562) ขณะที่ผู้ค้าจำนวนมากยังคงมี
รายได้ในระดับยังชีพ แต่ก็มี “ผู้ค้ารุ่นใหม่” ที่มองการค้าขายริมทางเป็นช่องทางของความก้าวหน้าทางเศรษฐกิจ มากกว่าการทำเพื่อความอยู่
รอด (Nirathron และ Yasmeen,2562)

ผู้ค้าหาบเร่แผงลอย

ผู้รับงานไปทำที่บ้าน

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

43%

48%

45%

37%

Below 5,000

ต่ำกว่า 15,000

45%

44%

41%

33%

44%

19%

หญิง

5,000 to 8,000

หญิง

15,000 ถึง 20,000

42%

30%

14% 13%

8,000 to 10,000
THB

ชาย ทั้งหมด

13%

18%
9% 11%

20,000 ถึง 30,000
THB

ชาย ทั้งหมด

2% 1% 2%

มากกว่า 30,000

23%

10% 12%

More than 10,000

ภาพที่ 3 รายได้ต่อเดือนแบ่งตามอาชีพและเพศ (บาท)
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หมายเหตุ: อัตราส่วนอาจมีจำนวนรวมไม่ครบ 100 เนื่องจากมีการปัดเศษ
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การรับรู้ ต่อเหตุการณ์
สภาพอากาศสุดขั้ว

      การทำความเข้าใจว่าประชากรในเขตเมือง
รับรู้และตอบสนองต่อสภาพอากาศสุดขั้ว
อย่างไร เป็นสิ่งสำคัญต่อการออกแบบกลยุทธ์
การปรับตัวที่มีประสิทธิภาพและครอบคลุม
     ผู้ค้าหาบเร่แผงลอยที่เข้าร่วมการสนทนา
กลุ่ม ได้อธิบายเหมือนกันว่าอากาศร้อนใน
ปัจจุบันทวีความรุนแรงมากขึ้น คาดเดาไม่ได้
และไม่อาจหลีกเลี่ยงได้ ผู้เข้าร่วมหลายคน
กล่าวว่าในขณะที่น้ำท่วมส่งผลกระทบเฉพาะ
บางพื้นที่ “อากาศร้อนมันกระทบทั้งเมือง”
พวกเขากล่าวถึงการเปลี่ยนแปลงไปสู่ “ความ
ร้อนที่แห้งและไม่มีลม” และรำลึกถึงช่วงฤดู
ร้อนปี พ.ศ. 2567 ซึ่งอุณหภูมิขึ้นไปแตะที่ 43°C
ว่าเป็นช่วงเวลาที่สภาพอากาศรุนแรงจนแทบ
ทนไม่ไหว หลายคนเชื่อมโยงการเปลี่ยนแปลง
เหล่านี้กับกิจกรรมของมนุษย์ เช่น การตัดไม้
ทำลายป่า มลพิษ การใช้พลาสติก และการ
ก่อสร้างที่หนาแน่นจน “บดบังทุกอย่าง” ทำให้
เกาะความร้อนในเมืองเลวร้ายขึ้น
     ผู้ทำการผลิตที่บ้านอธิบายว่าอากาศร้อนจัด
รุนแรงขึ้นและรบกวนสภาพแวดล้อมในการ
ทำงานและการอยู่อาศัยมากขึ้น หลายคนอาศัย
อยู่ในโครงการของการเคหะฯ บริเวณชานเมือง
กรุงเทพฯ เช่นชุมชนแก้วประดับ ฉลองกรุง
และลำพะอง ซึ่งเป็นบ้านขนาดเล็ก ตั้งอยู่ใกล้
กัน และมักเป็นบ้านชั้นเดียว ลักษณะดังกล่าว
ทำให้ความร้อนสะสมและการระบายอากาศ
จำกัด  แรงงานรายงานว่าฤดูร้อนในปัจจุบันมัก
เกิดคลื่นความร้อนบ่อยและรุนแรงมากขึ้น อีก
ทั้งฤดูกาลยัง “ไม่เป็นปกติ” มีการเปลี่ยนแปลง
ของอากาศอย่างรวดเร็วระหว่างอากาศร้อน
พายุฝน และอากาศเย็น
     แม้บางคนจะสังเกตว่าอากาศร้อนใจกลาง
กรุงเทพฯ รู้สึกหนักหน่วงกว่าอันเนื่องมาจาก
การจราจรและมลพิษ แต่ผู้ที่อยู่ในเขต
ชานเมืองกลับเผชิญกับความเปราะบางซ้อนทับ
กันหลายประการ ได้แก่ การระบายน้ำที่ไม่ดี
ขาดแคลนระบบขนส่งสาธารณะ และไม่มี
บริการพื้นฐาน เช่น ระบบไฟฟ้าหรือน้ำประปา
ที่เชื่อถือได้

ผลกระทบของอากาศร้อน
     อากาศร้อนส่งผลกระทบต่อผู้ค้าหาบเร่
แผงลอยและผู้ค้าในตลาดผสมผสานกันทั้งทาง
ตรงด้านสุขภาพและทางอ้อมด้านเศรษฐกิจ
แม้ว่าผู้ค้าหาบเร่แผงลอยและผู้ทำการผลิตที่
บ้านจะเผชิญกับความเปราะบางร่วมกัน แต่
เส้นทางของผลกระทบที่เกิดขึ้นแตกต่างกันไป
ตามลักษณะสถานที่ทำงานของแต่ละอาชีพ
ผลกระทบต่อการทำงาน
     จากผลการสำรวจ แรงงานส่วนใหญ่ต้องลด
ชั่วโมงการทำงานลง เนื่องจากอากาศร้อนเกิน
กว่าจะทนทำงานได้ (ผู้ค้าหาบเร่แผงลอยร้อย
ละ 78 และผู้ทำการผลิตที่บ้านร้อยละ 81)
แม้ว่าการลดชั่วโมงการทำงานจะมีลักษณะใกล้
เคียงกันระหว่างแรงงานชายและหญิงในแต่ละ
อาชีพ แต่ผลกระทบกลับรุนแรงที่สุดในกลุ่ม
แรงงานสูงอายุ โดยแรงงานที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป
กว่าร้อยละ 85 ลดชั่วโมงการทำงาน เทียบกับผู้
ทำการผลิตที่บ้านร้อยละ 71 และผู้ค้าหาบเร่
แผงลอยมีเพียงร้อยละ 13 (อายุต่ำกว่า 25 ปี)
     นอกจากนี้ ผู้ค้าหาบเร่แผงลอยร้อยละ 80
รายงานว่ามีจำนวนลูกค้าลดลงเนื่องจากอากาศ
ร้อน ในขณะที่ผู้ทำการผลิตที่บ้านร้อยละ 80
ใช้เวลานานขึ้นในการทำงานให้เสร็จ จากการ
สนทนากลุ่ม ผู้ค้าหาบเร่แผงลอยกล่าวว่าสภาพ
อากาศร้อนทำให้ลูกค้าไม่อยากออกไปตลาด
หันไปสั่งของออนไลน์มากขึ้น ส่งผลให้ผู้ค้าขาด
รายได้ ผู้ค้าบางรายกล่าวถึงการปรับเวลา
ทำงานเพื่อรักษาการประกอบชีพของตน
     “ปกติพวกเราจะเริ่มขายของตอนบ่ายสอง
ถ้าวันไหนร้อนมากก็ต้องรอจนกว่าจะมีเงา
อาคารบัง อาจจะเริ่มขายได้ประมาณสี่โมงเย็น
แล้วเลิกขายดึกหน่อย ตอนที่อากาศเย็นลง” (ผู้
ค้าขายอาหารชาย)
     ผู้ทำการผลิตที่บ้านบางรายยังกล่าวถึงการ
ปรับเปลี่ยนเวลาทำงานของตนเอง และแสดง
ความกังวลว่าการเปลี่ยนเวลาอาจส่งผลต่อ
ความสามารถในการส่งงานให้ทันตามกำหนด
เวลา ผู้ทำการผลิตที่บ้านสูงอายุหลายคนกล่าว
ว่าการทำงานจนดึกส่งผลกระทบต่อสุขภาพ
ของตน โดยเฉพาะสายตาและความเป็นอยู่โดย
รวม

12 ในบรรดาผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่ม ร้อยละ 86 เป็นผู้หญิง โดยมีอายุระหว่าง 25 ถึง 75 ปี และมีอายุเฉลี่ย 58 ปี แรงงาน
รายงานว่าทำงานเฉลี่ย 5.4 วันต่อสัปดาห์
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     อากาศร้อนยังสร้างความเสียหายต่อวัสดุใน
การทำงาน โดยผู้ค้าหาบเร่แผงลอยร้อยละ 78
และผู้ทำการผลิตที่บ้านร้อยละ 63 รายงานว่า
สินค้าเสียหาย อุปกรณ์ชำรุด หรือวัตถุดิบเสื่อม
สภาพ ผู้ค้าหาบเร่แผงลอยริมถนนมีอัตราความ
เสียหายสูงกว่าผู้ค้าในตลาด (ร้อยละ 85 เทียบ
กับร้อยละ 63) ซึ่งน่าจะเกิดจากความแตกต่าง
ด้านโครงสร้างพื้นฐานในการทำงาน สำหรับผู้
ทำการผลิตที่บ้าน กลุ่มที่ทำงานด้านการผลิต
และแปรรูปอาหารรายงานอัตราความเสียหาย
สูงกว่ากลุ่มที่ผลิตเสื้อผ้า (ร้อยละ 71 เทียบกับ
ร้อยละ 58)
     ผู้ทำการผลิตที่บ้านเล่าว่าเครื่องจักรมักร้อน
เกินไปหรือเสียหายจากความร้อน ระหว่างการ
สนทนากลุ่ม พวกเขากล่าวถึงกรณีมอเตอร์ไหม้
สายพานขาด หรือเข็มจักรหัก ซึ่งต้องเสียค่าใช้
จ่ายสูงในการซ่อมหรือเปลี่ยนใหม่ แรงงานหญิง
คนหนึ่งซึ่งทำงานให้กับแบรนด์เสื้อผ้ารายใหญ่
กล่าวว่า “จักรเดี๋ยวนี้ก็ทำงานไม่ได้ตลอดเพราะ
มันร้อน โชคดีที่ยังมีจักรสำรอง แต่ค่าใช้จ่ายก็
เพิ่มขึ้น ในขณะที่รายได้มันน้อยลง ค่าแรงก็ไม่
ได้เพิ่ม เพราะนายจ้างบอกว่าต้นทุนวัตถุดิบก็
แพงอยู่แล้ว”
     ผู้ทำการผลิตที่บ้านอีกรายหนึ่งซึ่งทำงานให้
กับแบรนด์เสื้อผ้าเดียวกันกล่าวถึงความเสี่ยง
จากการใช้เครื่องใช้ไฟฟ้าในช่วงที่อากาศร้อน
มาก ๆ 

     “ครั้งหนึ่งตอนที่ฉันกำลังทำงานอยู่ พัดลม
มันร้อนมาก ส่งเสียงดัง และมันก็ระเบิด ใบพัด
ปลิวไปเลย ดีนะที่นั่งเก้าอี้สูง มันเลยไม่ได้ปลิว
มาโดนหน้า”
     ผู้ทำการผลิตที่บ้านยังเล่าถึงสภาพแวดล้อม
ทางกายภาพที่เสื่อมโทรมลงเองด้วย คนหนึ่ง
กล่าวว่า “ความร้อนจากงานกับอากาศมันรวม
กัน ทำให้มีกลิ่นเหมือนเบรกของรถที่ไหม้” คำ
บอกเล่าเหล่านี้สะท้อนให้เห็นว่าอากาศที่ร้อน
จัดก่อให้เกิดปัญหาเชื่อมโยงกันหลายด้าน
สำหรับผู้ทำการผลิตที่บ้าน ตั้งแต่เครื่องมือ
ชำรุด ต้นทุนวัตถุดิบเพิ่มขึ้น ไปจนถึงอันตราย
ด้านความปลอดภัยที่ร้ายแรง ปัจจัยทั้งหมดนี้
บั่นทอนความสามารถของพวกเขาในการ
ทำงานอย่างปลอดภัยและยั่งยืน
     ผู้ค้าหาบเร่แผงลอยและผู้ทำการผลิตที่บ้าน
ต้องพึ่งพามาตรการรับมือแบบเฉพาะหน้า เช่น
การใช้พัดลม ผ้าชุบน้ำ สเปรย์เย็น และการดื่ม
น้ำ บางรายกล่าวถึงการใช้ร่มบังแดดหรือเปิด
ผ้าใบระหว่างแผงค้าเพื่อบรรเทาความร้อน
ชั่วคราว สุดท้าย แรงงานต่างสะท้อนถึงข้อ
จำกัดในการรับมือกับความร้อนและแสดง
ความสนใจที่จะเรียนรู้วิธีการปรับตัวให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น

ความสามารถในการผลิตลดลง

อากาศร้อนทำให้สินค้าเสียหาย

ราคาของวัตถุดิบเพิ่มสูงขึ้น

การลดชั่วโมงการทำงาน

ยอดขายที่ลดน้อยลง

0% 20%

ผู้รั บงานไปทำที่บ้าน

40% 60%

ผู้ค้าหาบเร่แผงลอย

80% 100%

63%

69%

76%

80%

80%

81%
78%

ภาพที่ 4 ผลกระทบต่อการทำงานในช่วงที่อากาศร้อน (แบ่งตามอาชีพ)

หมายเหตุ: แท่งกราฟที่ขาดหายไปแสดงถึงจำนวนที่ขาดไปเพราะว่าคำถามไม่ได้มีความเกี่ยวข้องกับอาชีพนั้น ๆ 
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ผลกระทบต่อสุขภาพ
     ผลการศึกษาด้านผลกระทบจากอากาศ
ร้อนต่อสุขภาพ ซึ่งสรุปไว้ในภาพที่ 5 ชี้ให้เห็น
ว่ามีความรุนแรงอย่างมาก
      ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ — ผู้ทำการ
ผลิตที่บ้านร้อยละ 80 และผู้ค้าหาบเร่แผงลอย
ร้อยละ 73 — รายงานว่าตนเองหรือสมาชิกใน
ครัวเรือนมีอาการเจ็บป่วยจากอากาศร้อน
เช่น เวียนศีรษะ เหงื่อออกมาก มีไข้ อาเจียน
และ/หรือหัวใจเต้นเร็ว โดยพบความแตกต่าง
ระหว่างผู้ค้าชายและหญิงเพียงเล็กน้อย (ผู้ค้า
ชายร้อยละ 75 เทียบกับผู้ค้าหญิงร้อยละ 71)
    ระหว่างการสนทนากลุ่ม ผู้ค้าหาบเร่
แผงลอยที่มีโรคประจำตัว เช่น เบาหวานหรือ
ความดันโลหิตสูง แสดงความกังวลว่าอากาศ
ร้อนอาจทำให้อาการของพวกเขาแย่ลง ผู้
ทำการผลิตที่บ้านหลายคนกล่าวถึงอาการ
ความดันโลหิตสูง เหนื่อยล้า สายตาแย่ลง และ
อาการแพ้จากฝุ่นผ้าและสารเคมีที่รุนแรงขึ้น
เมื่ออุณหภูมิสูงขึ้น อีกหนึ่งอาการที่พบได้บ่อย
คืออาการปวดศีรษะที่เพิ่มขึ้น
     แรงงานคนหนึ่งจากชุมชนแก้วประดับ
กล่าวว่า “เวลาร้อนจะปวดหัวมาก ๆ เหมือน
เส้นเลือดฝอยจะแตก ระหว่างที่ขับมอเตอร์
ไซต์ ตอนที่ไปตรวจเลือด อยู่ ๆ ก็หน้ามืด แทบ
จะมองอะไรไม่เห็นเลย” (ผู้ทำการผลิตที่บ้าน
หญิง ผลิตเสื้อผ้า)
     แรงงานอีกคนหนึ่งเล่าว่า “ช่วงเดือน
มีนาคม ตอนเดือนรอมฎอน ฉันยังทำงานอยู่
[...] เหงื่อออกมากจนหน้ามืดเป็นลมเพราะ
อากาศมันร้อน” (ผู้ทำการผลิตที่บ้านหญิง
ผลิตเสื้อผ้า)

     เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความรุนแรงของ
อาการเจ็บป่วย พบว่าผู้ทำการผลิตที่บ้านร้อย
ละ 67 และผู้ค้าหาบเร่แผงลอยร้อยละ 53 ต้อง
ได้รับการรักษาพยาบาลจากอาการเจ็บป่วยที่
เกี่ยวข้องกับอากาศร้อน ในกลุ่มผู้ทำการผลิตที่
บ้าน ร้อยละ 75 สูญเสียวันทำงานอย่างน้อย 1
วันต่อเดือนเนื่องจากตนเองหรือสมาชิกในครัว
เรือนเจ็บป่วยจากอากาศร้อน ผลการสำรวจยัง
ชี้ให้เห็นว่าอายุเป็นปัจจัยสำคัญที่กำหนดผลก
ระทบต่อสุขภาพจากอากาศร้อน เช่น ผู้ค้า
หาบเร่แผงลอยที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไปรายงาน
อาการเจ็บป่วยจากความร้อนร้อยละ 79 เทียบ
กับเพียงร้อยละ 38 ในกลุ่มอายุต่ำกว่า 25 ปี
     ผู้ทำการผลิตที่บ้าน 2 ใน 3 และผู้ค้าหาบเร่
แผงลอยมากกว่าครึ่งรายงานว่ามีค่าใช้จ่ายด้าน
การรักษาพยาบาลเพิ่มขึ้น เนื่องจากอาการเจ็บ
ป่วยจากอากาศร้อน แม้ว่าประเทศไทยจะมี
ระบบหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้าที่ครอบคลุม
แต่แรงงานหลายคนยังคงประสบอุปสรรคใน
การเข้ารับการรักษาพยาบาลอย่างทันท่วงที
จากอาการเจ็บป่วยที่เกิดจากอากาศร้อน ผู้ค้า
หาบเร่แผงลอยรายหนึ่งซึ่งเคยมีอาการเวียนหัว
และใจสั่นเล่าว่า “ต้องไปโรงพยาบาลที่อยู่นอก
สิทธิ์ เพราะโรงพยาบาลที่มีสิทธิ์มันอยู่ไกลเกิน
ไป เลยต้องเสียเงินเอง” (ผู้ค้าขายอาหารหญิง)
     ผลกระทบต่อสุขภาพจิตยิ่งน่ากังวลมากขึ้น
จาก 9 ใน 10 คนของผู้ตอบแบบสอบถามทั้ง 2
อาชีพรายงานว่ามีอาการหงุดหงิด วิตกกังวล
หรือมีปัญหาด้านการรับรู้เพิ่มขึ้นเนื่องจาก
อากาศร้อน ซึ่งเชื่อมโยงกับการทำงานกลาง
แดดเป็นเวลานานและยอดขายที่ลดลง

สุขภาพจิตแย่ลง

ค่าใช้จ่ายในการดูแลสุขภาพสูงขึ้น

จำเป็นต้องเดินทางไปพบแพทย์

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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56%

66%

66%
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80%
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77%

89%
91%

ภาพที่ 5 ผลกระทบต่อสุขภาพที่เกี่ยวข้องกับอากาศร้อน (แบ่งตามอาชีพ)
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ผู้รั บงานไปทำที่บ้าน ผู้ค้าหาบเร่แผงลอย

ตนเองหรือคนในครอบครัวเจ็บ
ป่วยด้วยโรคที่เกิดจากอากาศร้อน

ภาระงานดูแลเพิ่มมากขึ้น



     ผู้ค้าหญิงจากตลาดบางปะกอกกล่าวว่า
 “เดิมเราเป็นคนแข็งแรง แต่มาปีนี้ สมองเบลอ
บ่อย ๆ เพราะร้อน ฉันอายุ 62 ปีแล้ว ไม่เคย
เป็นอะไรเลย แต่ปีนี้รู้ สึกงง เพราะปีนี้มันร้อน
มาก ๆ เลย”
     การลดชั่วโมงการทำงานเพื่อหลีกเลี่ยง
ความเครียดจากอากาศร้อนยังส่งผลให้ระดับ
ความเครียดสูงขึ้นอีกด้วย ผู้ทำการผลิตที่บ้าน
คนหนึ่งกล่าวว่า “หลาย ๆ อย่างก็สร้าง
ความเครียดเหมือนกัน เพราะงานที่ทำยังเท่า
เดิม แต่รายได้กลับลดลง”
     ผู้ทำการผลิตที่บ้านกว่าร้อยละ 75 และผู้ค้า
หาบเร่แผงลอยประมาณ 2 ใน 3 รายงานว่า
อากาศร้อนทำให้ภาระในการดูแลคนใน
ครอบครัวเพิ่มขึ้น (เช่น การดูแลผู้สูงอายุ เด็ก
และผู้ป่วย) ในการสนทนากลุ่ม ผู้ค้าหญิงกล่าว
ว่าภาระการดูแลผู้อื่นทำให้พวกเธอแทบไม่มี
เวลาพักผ่อนเลย ขณะที่ผู้ทำการผลิตที่บ้านสูง
อายุหลายคนกล่าวว่าต้องให้ความใส่ใจต่อการ
ดูแลครอบครัวมากขึ้นในช่วงอากาศร้อนจัด
     แรงงานคนหนึ่งจากสหกรณ์เครดิตยูเนียน
เคหะชุมชนทุ่งสองห้องเล่าถึงผลกระทบของ
ภาระการดูแลต่อการทำงานที่ได้รับค่าจ้างของ
เธอว่า “สามีของฉันเป็นอัมพาตครึ่งตัว ช่วง
หน้าร้อนอาการเขาจะหนักขึ้น เขาเป็นคนป่วย
โรคหลอดเลือดสมอง ฉันต้องคอยให้เขาดื่มน้ำ
นวดตัว และดูแลเขามากกว่าเดิม ขณะเดียวกัน
ฉันก็ยังต้องทำงานของตัวเอง ซึ่งก็ทำได้ลดลง
เพราะต้องดูแลเขา” (หญิง, ผู้ทำการผลิตที่
บ้านผลิตเสื้อผ้า)

       ความสามารถของแรงงานในการทนต่อ
สภาพอากาศที่ร้อนจัดขึ้นอยู่กับ 2 ปัจจัยหลัก
ได้แก่ โครงสร้างพื้นฐานด้านกายภาพ (hard
infrastructure) ระบบและสิ่งปลูกสร้างทาง
กายภาพที่ช่วยให้เกิดความปลอดภัยในการ
ทำงานและได้รับบริการขั้นพื้นฐาน และ
โครงสร้างพื้นฐานทางสังคม (soft
infrastructure) ระบบและเครือข่ายทางสังคม
ที่ช่วยเสริมสร้างความยืดหยุ่นในการรับมือ

โครงสร้างพื้นฐานด้านกายภาพ: พื้นที่ค้าขาย
และบ้านซึ่งถือเป็นสถานที่ทำงาน
     ผู้ค้าหาบเร่แผงลอยต้องพึ่งพาการเข้าถึง
พื้นที่สาธารณะ รวมถึงคุณภาพของที่พักอาศัย
และบริการพื้นฐานในพื้นที่ที่ทำการค้า จาก
การสำรวจ พบว่ามีเพียงร้อยละ 33 ของผู้ค้า
หาบเร่แผงลอยที่สามารถเข้าถึงน้ำดื่มใน
ระหว่างทำงานได้ และแม้ว่าร้อยละ 80 จะ
รายงานว่ามีที่พักหรือร่มเงา แต่ก็มีความแตก
ต่างอย่างชัดเจนระหว่างผู้ค้าในตลาดและผู้ค้า
หาบเร่แผงลอยในพื้นที่สาธารณะ เช่น ริมถนน
(ร้อยละ 93 เทียบกับร้อยละ 71) รวมถึงความ
แตกต่างระหว่างพื้นที่ที่ทำการค้าแต่ละแห่ง
     ข้อมูลจากการสำรวจแสดงให้เห็นว่าการเข้า
ไม่ถึงร่มเงา การระบายอากาศ และบริการพื้น
ฐาน จะส่งผลให้ผลกระทบจากอากาศร้อน
รุนแรงขึ้นอย่างมาก พร้อมทั้งเป็นตัวกำหนด
ต้นทุนที่แรงงานต้องแบกรับเพื่อรับมือกับ
สถานการณ์ดังกล่าว ผู้ค้าหาบเร่แผงลอยที่ไม่มี
ที่พักหรือร่มเงามีแนวโน้มที่จะลดชั่วโมงการ
ทำงานมากกว่า (9%) และรายงานอัตราความ
เสียหายต่อสินค้าสูงกว่า (16%) เมื่อเทียบกับผู้
ค้าที่มีร่มเงา นอกจากนี้ยังมีค่าใช้จ่ายสูงกว่า
โดยร้อยละ 76 ของผู้ค้าที่เข้าถึงร่มเงาได้น้อย
ต้องเผชิญกับค่าใช้จ่ายเพิ่มขึ้นเพื่อทำให้
ร่างกายเย็นลง เมื่อเทียบกับผู้ค้าในตลาดที่มี
เพียงร้อยละ 58 ที่มีค่าใช้จ่ายเพิ่ม
     แม้ว่าผู้ค้าส่วนใหญ่ (ร้อยละ 90) จะรายงาน
ว่าสามารถเข้าถึงห้องน้ำได้ แต่การสนทนากลุ่ม
เผยให้เห็นถึงช่องว่างสำคัญ ตัวอย่างเช่น ที่
ตลาดโบ๊เบ๊ ผู้ค้าบางรายต้องจ่ายเงินเพื่อใช้
ห้องน้ำในสถานประกอบการใกล้เคียง ขณะที่
บางคนต้องกลับไปใช้ห้องน้ำที่บ้าน ในบางกรณี
ผู้ค้ารายงานว่าต้องรอถึง 6 ชั่วโมงกว่าจะได้เข้า
ห้องน้ำ ผู้ค้ารายหนึ่งอธิบายว่า “ตอนอากาศ
ร้อนก็แค่ทนเหงื่อออก แต่พอถึงหน้าหนาว ต้อง
ระวังมากหน่อย”

13 
รายงานเกี่ยวกับการมีที่พักอาศัยอาจมีความเอนเอียง เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ (ร้อยละ 68) มาจากผู้ตอบแบบสอบถาม
ใน 3 ตลาด ได้แก่ ตลาดโบ๊เบ๊ หมู่บ้านนักกีฬา และตลาดศรีย่าน

การเข้าถึงโครงสร้างพื้นฐาน 
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     สำหรับผู้ทำการผลิตที่บ้าน บ้านก็คือสถานที่
ทำงาน ทำให้คุณภาพของบ้านกลายเป็นปัจจัย
สำคัญที่กำหนดความสามารถในการรับมือกับ
อากาศร้อน ที่อยู่อาศัยที่แออัดหรือมีการระบาย
อากาศไม่ดีจะกักเก็บความร้อน ส่งผลโดยตรงให้
ประสิทธิภาพการทำงานของแรงงานลดลงและ
เพิ่มความเสี่ยงต่อสุขภาพ 
ในกลุ่มตัวอย่าง ร้อยละ 86 รายงานว่าอาศัยอยู่ใน
บ้านที่มีหน้าต่างมากกว่า 1 บาน ขณะที่อีกร้อยละ
14 อยู่ในบ้านที่ไม่มีหน้าต่างหรือมีหน้าต่างเพียง
บานเดียว พื้นที่ที่มีการระบายอากาศไม่ดี ได้แก่
จตุจักร หลักสี่ และลาดกระบัง ผู้ทำการผลิตที่บ้าน
รายหนึ่งในลำสาลีเล่าถึงสภาพในบ้านของตนว่า
“เราอาศัยอยู่ใกล้ถนน อากาศร้อนก็เลยเข้ามาใน
บ้านได้ บ้านมันอยู่ชิดกันหมด เมื่อบ้านหนึ่งกัก
ความร้อนไว้ ก็จะทำให้ทุกอย่างยิ่งร้อนขึ้น”
     แรงงานที่ผลิตอาหารเป็นกลุ่มที่เปราะบางเป็น
พิเศษ เนื่องจากอุณหภูมิภายในบ้านที่สูงทำให้
วัตถุดิบเสียเร็วขึ้น (ร้อยละ 71 รายงานว่าวัตถุดิบ
เสียหาย เทียบกับร้อยละ 58 ของผู้ที่ผลิตเสื้อผ้าที่
มีวัตถุดิบเสียหาย) ในการสนทนากลุ่ม แรงงานบาง
รายกล่าวว่าพวกเขาต้องเก็บผ้าและยางยืดไว้ในตู้
เย็นเพื่อป้องกันความเสียหาย ในกรณีที่ที่อยู่อาศัย
ไม่ได้มาตรฐาน แรงงานต้องเผชิญกับภาระซ้อน
ทับของความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อม ซึ่งส่งผลกระ
ทบทั้งต่อการทำงานและต่อสุขภาพความเป็นอยู่
     ในการสนทนากลุ่ม แรงงานได้เน้นย้ำถึงปัญหา
เชิงโครงสร้างในชุมชนของตน เช่น ระบบระบาย
น้ำที่ไม่เพียงพอ น้ำท่วมบ่อย และการจัดบริการ
พื้นฐานที่จำกัด “เราลงโพสต์ออนไลน์ [เรื่องน้ำ
ท่วม] แต่ไม่มีหน่วยงานไหนสนใจ ถึงจะเห็นก็ไม่
เข้ามาช่วย เพราะชุมชนของเราไม่มีส่วนกลางให้
เข้าถึง ทำให้หน่วยงานเข้ามายาก” (ผู้ทำการผลิต
ที่บ้านหญิง ผลิตเสื้อผ้า)

โครงสร้างพื้นฐานด้านสังคม: การคุ้มครองทาง
สังคมและระบบการเตือนภัยล่วงหน้า
     การคุ้มครองทางสังคมเป็นรากฐานสำคัญของ
การปรับตัวต่อสภาพภูมิอากาศ  ช่วยให้เกิดความ
มั่นคงด้านรายได้ การดูแลสุขภาพ และจัดหา
ทรัพยากรที่แรงงานจำเป็นต้องใช้เพื่อรับมือกับ
วิกฤตและสร้างความยืดหยุ่นในระยะยาว (ILO,
2567) ในประเทศไทย มาตรา 40 ของกองทุน
ประกันสังคมเปิดโอกาสให้แรงงานนอกระบบ
สามารถเข้าถึงสิทธิประโยชน์บางประเภท เช่น เงิน
ทดแทนกรณีเจ็บป่วย ทุพพลภาพ และเสียชีวิต
ผ่านการส่งเงินสมทบโดยสมัครใจ

      อย่างไรก็ตาม ความครอบคลุมยังอยู่ในระดับ
ต่ำ โดยในปี พ.ศ. 2562  มีแรงงานนอกระบบเพียง
ร้อยละ 15 ที่ขึ้นทะเบียนเป็นผู้ประกันตน อุปสรรค
สำคัญต่อการเข้าร่วม ได้แก่ เงินสมทบ การขาด
ความตระหนัก และสิทธิประโยชน์ที่ไม่จูงใจเพียง
พอ (World Bank/ADB, 2564; Komin และคณะ,
2567)
      มีเพียงร้อยละ 23 ของผู้ค้าหาบเร่แผงลอยที่
ลงทะเบียนมาตรา 40 ของกองทุนประกันสังคม
โดยอัตราการเข้าร่วมลดลงอย่างมากตามอายุ ซึ่ง
น่าจะเกิดจากข้อจำกัดด้านอายุในการสมัคร
(แรงงานอายุ 25 ปีหรือน้อยกว่ามีอัตราการเข้า
ร่วมร้อยละ 63 เทียบกับเพียงร้อยละ 16 ของ
แรงงานอายุ 60 ปีขึ้นไป)
     อัตราการเข้าร่วมของผู้ทำการผลิตที่บ้านสูง
กว่า โดยอยู่ที่ร้อยละ 46 อย่างไรก็ตาม การเป็นผู้
ประกันตนไม่ได้หมายความว่าแรงงานจะสามารถ
ส่งเงินสมทบได้อย่างสม่ำเสมอ การสนทนากลุ่ม
เผยให้เห็นว่า ข้อจำกัดทางการเงิน ความยุ่งยาก
ด้านเอกสาร และสิทธิประโยชน์ที่จำกัด เป็นปัจจัย
สำคัญที่ทำให้แรงงานส่งเงินสมทบได้ไม่ต่อเนื่อง
     เช่นเดียวกับการคุ้มครองทางสังคม ระบบเตือน
ภัยล่วงหน้าเป็นอีกหนึ่งความสำคัญของโครงสร้าง
พื้นฐานทางสังคม เพราะช่วยให้แรงงานสามารถ
คาดการณ์และตอบสนองต่อความเสี่ยงจากสภาพ
ภูมิอากาศได้ก่อนที่จะลุกลามกลายเป็นวิกฤต
     ระบบเตือนภัยจากอากาศร้อนของ
กรุงเทพมหานครในปัจจุบันสามารถเข้าถึง
ประชาชนจำนวนมากผ่านแอปพลิเคชันบนสมา
ร์ตโฟนและการสื่อสารออนไลน์ อย่างไรก็ตาม
แรงงานที่เข้าร่วมการสำรวจน้อยกว่าครึ่ง (ผู้ค้า
หาบเร่แผงลอยร้อยละ 43 และผู้ทำการผลิตที่บ้าน
ร้อยละ 44) รายงานว่าได้รับการเตือนภัยอย่างทัน
ท่วงที การสนทนากลุ่มชี้ให้เห็นว่าการเตือนภัย
ส่วนใหญ่ที่แรงงานได้รับมาจากแอปพลิเคชัน
พยากรณ์อากาศทั่วไป มากกว่าระบบอย่างเป็น
ทางการของกรุงเทพมหานคร
     ทั้งนี้ ในการสนทนากลุ่มพบว่าสื่อ (โทรทัศน์
วิทยุ และสื่อสังคมออนไลน์) เป็นแหล่งข้อมูลหลัก
เกี่ยวกับอากาศร้อนสำหรับผู้ค้าหาบเร่แผงลอย
และผู้ทำการผลิตที่บ้าน รองลงมาคือครอบครัว
และเพื่อนบ้าน และสุดท้ายคือการแจ้งเตือนจาก
หน่วยงานภาครัฐ
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     การขยายช่องทางการสื่อสารให้หลาก
หลายมากขึ้น เช่น วิทยุ เครื่องกระจาย
เสียงตามสาย และเครือข่ายชุมชน จะช่วย
เพิ่มการเข้าถึงข้อมูลและเสริมพลังให้กับ
ระบบคุ้มครองทางสังคม โดยช่วยลดความ
เสี่ยงจากการเผชิญกับอันตรายโดยตรง
(Rubinyi และคณะ, 2568) ความมั่นคง
ด้านรายได้และข้อมูลข่าวสารที่ทันเวลา
จึงเป็นมาตรการร่วมที่จะช่วยให้แรงงาน
นอกระบบมีทั้ง “เครื่องมือ” และ “ความ
รู้” ในการปรับตัว เสริมสร้างความยืดหยุ่น
ให้กับครัวเรือนและชุมชน

     ภาพที่ 6 สะท้อนถึงวิธีการรับมือของผู้
ทำการผลิตที่บ้านและผู้ค้าหาบเร่แผงลอย
     ผู้ค้าหาบเร่แผงลอยเกือบทั้งหมด (ร้อยละ
95) รายงานว่ามีค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมเพื่อทำให้
ร่างกายเย็นลงและสามารถทำงานต่อได้ เช่น
การซื้อพัดลม ร่ม เครื่องดื่ม หรือน้ำแข็ง โดย
รวมแล้วแรงงาน 3 ใน 4 ของกลุ่มตัวอย่างต้อง
กู้ยืมเงินเนื่องจากรายได้ลดลงหรือมีค่าใช้จ่าย
เพิ่มขึ้น โดยผู้ค้าหาบเร่แผงลอยได้รับผลกระ
ทบมากกว่าผู้ค้าในตลาด (ร้อยละ 78 เทียบกับ
ร้อยละ 68) และไม่พบความแตกต่างระหว่าง
เพศ จากการสนทนากลุ่ม ผู้ค้าขายอาหาร
หลายรายกล่าวว่าจำเป็นต้องซื้อวัตถุดิบใน
ปริมาณที่น้อยลงเพื่อป้องกันการเน่าเสีย 

แต่เนื่องจากค่าขนส่งยังคงเท่าเดิม ทำให้ค่าใช้
จ่ายโดยรวมเพิ่มขึ้น ผู้ค้าปลารายหนึ่งจาก
บางขุนเทียนเล่าว่า “ของมันเสียตลอดเลย ปลา
เส้นที่ขายเมื่อก่อนเก็บไว้ได้นานกว่านี้ เดี๋ยวนี้ถึง
จะแช่ตู้เย็นก็เสียเร็วขึ้นเพราะอากาศร้อน ซื้อ
ของทีละมาก ๆ ไม่ได้แล้ว ต้องซื้อบ่อยขึ้นแต่ซื้อ
น้อยลงในแต่ละครั้ง ซึ่งมันก็ทำให้ต้นทุนเพิ่ม
ขึ้น”
     ในบรรดาผู้ทำการผลิตที่บ้าน ร้อยละ 88 มี
ค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมเพื่อทำให้ร่างกายเย็นลงและ
สามารถทำงานต่อได้ และร้อยละ 66 ต้องกู้ยืม
เงินเนื่องจากค่าใช้จ่ายที่เพิ่มขึ้น รวมถึงการซื้อ
เครื่องปรับอากาศ เกือบทั้งหมดรายงานว่าค่า
ใช้จ่ายด้านสาธารณูปโภคเพิ่มขึ้น โดยร้อยละ
97 จ่ายค่าไฟฟ้ามากขึ้น และร้อยละ 92 จ่าย
ค่าน้ำมากขึ้น
     ข้อมูลดังกล่าวชี้ให้เห็นว่าการปรับตัวต่อ
อากาศร้อนของแรงงานมักเป็นเพียง “การ
รับมือชั่วคราวที่มีต้นทุนสูง” มากกว่าการสร้าง
ความยืดหยุ่นในระยะยาว การขาดการ
สนับสนุนจากหน่วยงานทำให้มาตรการส่วน
ใหญ่เป็นมาตรการเชิงพฤติกรรม อาศัยเงินทุน
ของตนเอง และไม่ใช่แนวทางที่เหมาะสม
แรงงานต้องปรับเวลาการทำงาน ซื้ออุปกรณ์
ระบายความร้อน หรือจ่ายค่าสาธารณูปโภค
เพิ่มขึ้น แต่กลยุทธ์เหล่านี้ช่วยบรรเทาปัญหาได้
เพียงชั่วคราวและเพิ่มภาระทางการเงิน

ค่าใช้จ่ายในการปรับตัว

ค่าไฟแพงขึ้น

ค่าเครื่องดื่มเพิ่มสูงขึ้น

ต้องกู้หนี้ยืมสินเพิ่มขึ้น

ต้องเสียค่าใช้จ่ายเพิ่มเติม
ในการคลายร้อนระหว่างวัน

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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ภาพที่ 6 ค่าใช้จ่ายในการปรับตัว (แบ่งตามอาชีพ)
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ผู้รั บงานไปทำที่บ้าน ผู้ค้าหาบเร่แผงลอย



บทสรุปและข้อเสนอเชิงนโยบาย

 

จุดแข็งของการรวมกลุ่มเพื่อสร้าง
ความยืดหยุ่น

 

     โดยรวมแล้ว แรงงานนอกระบบต้องเผชิญกับ
ความเปราะบางต่ออากาศร้อนจัดที่ทวีความ
รุนแรงขึ้นผ่าน 3 ช่องทางหลัก ได้แก่ ความเปราะ
บางทางกายภาพ: เกิดจากโครงสร้างพื้นฐานใน
การทำงานที่ไม่เพียงพอหรือขาดแคลนในสถานที่
ทำงาน ความเปราะบางทางสังคม: ซึ่งถูกกำหนด
โดยปัจจัยต่าง ๆ เช่น เพศ อายุ และรายได้ ความ
เปราะบางทางกฎหมาย: ที่เกิดจากการได้รับการ
ยอมรับในฐานะผู้มีบทบาททางเศรษฐกิจอย่าง
จำกัด การคุ้มครองด้านแรงงานและสังคมที่
อ่อนแอ รวมถึงกฎระเบียบเมืองที่เข้มงวด
     การประกอบอาชีพนอกระบบมีบทบาทสำคัญ
ต่อความยืดหยุ่นของเมือง ด้วยความสามารถและ
ข้อจำกัดของแรงงานในการปรับตัวต่อความเสี่ยง
จากอากาศร้อน ส่งผลโดยตรงต่อความสามารถใน
การปรับตัวของกรุงเทพมหานคร การสนับสนุน
การประกอบอาชีพนอกระบบ และดึงความรู้ และ
เครือข่ายองค์กรแรงงานมาใช้ จึงเป็นรากฐาน
สำคัญของการสร้างความยืดหยุ่นต่อสภาพภูมิ
อากาศอย่างครอบคลุม

     WIEGO ได้บันทึกไว้ว่ากลุ่มองค์กรแรงงานมี
บทบาทสำคัญในการเข้ามาช่วยเหลือในยามวิกฤติ
เมื่อตลาดแรงงานและภาครัฐล้มเหลว โดยให้ความ
ช่วยเหลือแบบเร่งด่วน รณรงค์ให้ภาครัฐให้การ
สนับสนุน และรักษาสุขภาพอนามัยและความ
ปลอดภัยในการทำงาน (Vaux และ Lund 2546;
Horn 2554; Chen และคณะ, 2565) การรวมกลุ่ม
เพื่อดำเนินการร่วมกันจึงเป็นเส้นทางที่เท่าเทียม
และสำคัญ ในการปรับตัวต่อความเสี่ยงจากสภาพ
ภูมิอากาศ รูปแบบนี้ทำให้องค์กรอย่างโฮมเน็ต
ประเทศไทย (HNT) กลายเป็นพันธมิตรที่ขาดไม่ได้
ในการวางกลยุทธ์การปรับตัวอย่างครอบคลุม
     การสร้างความยืดหยุ่นจำเป็นต้องอาศัยกลุ่มที่
มีการจัดตั้งและตัวกลางที่ได้รับความไว้วางใจ ซึ่ง
สามารถเชื่อมโยงหน่วยงานรัฐเข้ากับแรงงานได้
ดังที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียรายสำคัญจากกรมควบคุม
โรคกล่าวว่า “นี่แหละคือสิ่งที่ทำให้องค์กรอย่าง
โฮมเน็ตมีความสำคัญ ความสัมพันธ์ที่พวกเขามี
กับกลุ่มแรงงานและชุมชนต่าง ๆ ช่วยให้สามารถ
เข้าถึงแรงงานนอกระบบและเผยแพร่ข้อมูลได้
อย่างมีประสิทธิภาพ”

     เนื่องจากข้อมูลที่เป็นปัจจุบันและทันท่วงที
เป็นสิ่งสำคัญ หน่วยงานท้องถิ่นจึงควรจัดให้มี
ระบบการแจ้งเตือนอากาศร้อนจัดที่แม่นยำและ
เจาะจงเฉพาะพื้นที่ พร้อมคำแนะนำที่ชัดเจน
เกี่ยวกับมาตรการป้องกันและระดับความเสี่ยงที่
จะเกิดขึ้น โดยตระหนักว่าแรงงานมีความต้องการ
ด้านการสื่อสารที่แตกต่างกัน การใช้รูปแบบการ
สื่อสารที่หลากหลายตั้งแต่วิดีโอสั้นไปจนถึงเวที
ชุมชนจึงมีความสำคัญ การใช้วิธีการสื่อสารหลาย
รูปแบบนี้จะช่วยให้เข้าถึงแรงงานทุกกลุ่มได้ดีขึ้น
เนื่องจากไม่ใช่ทุกคนที่สามารถเข้าถึงเทคโนโลยี
ดิจิทัลหรือมีทักษะการอ่านออกเขียนได้ในระดับ
สูง ดังนั้น หน่วยงานท้องถิ่นควรพิจารณาใช้
แพลตฟอร์มบนโทรศัพท์มือถือและช่องทาง
สื่อสารในชุมชนเพื่อให้มั่นใจว่าข้อมูลถึงกลุ่มเป้า
หมายอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้เกิดผลกระทบ
ในวงกว้าง รัฐบาลทั้งในระดับท้องถิ่นและระดับ
ชาติจึงจำเป็นต้องสนับสนุนและเสริมพลังให้กับ
องค์กรแรงงานที่มีฐานสมาชิก ในการดำเนินงาน
เผยแพร่ข้อมูลและสร้างความตระหนักรู้ ซึ่งจะ
ช่วยให้การเข้าถึงและการนำคำเตือน คำแนะนำ
ไปใช้จริงเพิ่มขึ้น

ลงทุนในโครงสร้างพื้นฐานที่ยืดหยุ่นต่อ
สภาพภูมิอากาศ
     เพื่อรับมือกับผลกระทบทางกายภาพที่แรงงาน
ในพื้นที่สาธารณะต้องเผชิญ หน่วยงานท้องถิ่น
ควรปรับปรุงระบบน้ำ สุขาภิบาล และสุขอนามัย
สิ่งอำนวยความสะดวกเหล่านี้ควรเปิดให้
ประชาชนทั่วไปสามารถเข้าถึงได้ เพื่อป้องกัน
อาการเจ็บป่วยที่เกิดจากอากาศร้อน
     นอกเหนือจากการจัดสิ่งอำนวยความสะดวก
พื้นฐานเหล่านี้แล้ว สิ่งสำคัญคือการรับประกันให้
แรงงานที่ทำงานกลางแจ้งสามารถเข้าถึงพื้นที่มี
หลังคา จุดน้ำ และพื้นที่พักผ่อนได้อย่างทั่วถึง
โดยอาศัยมาตรการพื้นฐานเหล่านี้ หน่วยงานท้อง
ถิ่นและภาคเอกชนสามารถร่วมมือกันในการจัดให้
มีพื้นที่ค้าขายที่มีร่มเงาและการระบายอากาศที่ดี
ทั้งในตลาดและตามเส้นทางค้าขาย นอกจากนี้
พวกเขายังสามารถสนับสนุนการเข้าถึงพื้นที่จัด
เก็บสินค้าเพื่อลดการเน่าเสียของวัตถุดิบ และส่ง
เสริมการเข้าถึงพลังงานหมุนเวียน เช่น การใช้
พัดลมพลังงานแสงอาทิตย์ หรือจุดคลายร้อนที่ใช้
พลังงานแสงอาทิตย์ในพื้นที่ค้าขายร่วมกัน

การเสริมสร้างระบบเตือนภัยล่วง
หน้าให้เข้าถึงแรงงานมากขึ้น
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     หน่วยงานท้องถิ่นควรรับประกันการจัดหา
น้ำประปา ระบบระบายน้ำ และสุขาภิบาลที่มี
ประสิทธิภาพในชุมชนแออัด ควบคู่ไปกับการ
จัดให้มีบริการด้านสุขภาพชุมชนและศูนย์ดูแล
เด็ก การบูรณาการสิ่งอำนวยความสะดวกเหล่า
นี้เข้าไปในนโยบายด้านที่อยู่อาศัย และนโยบาย
การพัฒนาเมืองที่ยืดหยุ่นต่อสภาพภูมิอากาศ
จะช่วยลดภาระงานดูแลที่ไม่ได้รับค่าตอบแทน
ปกป้องสุขภาพ และทำให้ผู้ทำการผลิตที่บ้าน
สามารถประกอบอาชีพได้อย่างยั่งยืน
     โครงสร้างพื้นฐานของสถานที่ทำงานที่
เหมาะสมและการเข้าถึงบริการสาธารณะจะ
ช่วยเพิ่มการคุ้มครองแรงงานและป้องกันความ
สูญเสียทางเศรษฐกิจ อย่างไรก็ตาม เพื่อให้
มาตรการเหล่านี้เกิดประสิทธิผล จำเป็นต้องมี
ความร่วมมือกับตัวแทนของแรงงานในการ
ประเมินความเสี่ยงจากสภาพภูมิอากาศ และ
ออกแบบแนวทางพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานที่
คุ้มค่าและเหมาะสมร่วมกัน

สนับสนุนการวางผังเมืองที่ตอบสนอต่อสภาพ
ภูมิอากาศ
     สำนักงานกรุงเทพมหานคร ควรสร้างหลัก
ประกันการเข้าถึงพื้นที่สีเขียวอย่างเท่าเทียม
โดยเฉพาะกับผู้ที่อาศัยอยู่ในชุมชนที่ขาดการ
บริการพื้นฐาน ผู้ที่ไม่มีพาหนะส่วนตัว และกลุ่ม
ผู้มีรายได้น้อย ควบคู่กันนี้ สำนักงาน
กรุงเทพมหานครสามารถต่อยอดจากโครงสร้าง
พื้นฐานทางสังคมที่มีอยู่แล้ว เช่น โรงเรียนและ
หน่วยบริการสาธารณสุข เพื่อพัฒนากลยุทธ์ใน
การปกป้องแรงงานในช่วงที่เกิดอากาศจัด
เพื่อให้บรรลุเป้าหมายเหล่านี้อย่างมี
ประสิทธิภาพ การเชื่อมโยงความเชี่ยวชาญของ
หน่วยงานท้องถิ่น องค์กรแรงงานที่มีฐาน
สมาชิก สถาบันการศึกษา ภาคประชาสังคม
และภาคเอกชน จะสามารถนำไปสู่การพัฒนา
และดำเนินงานแผนการวางผังเมืองที่ตอบ
สนองต่อสภาพภูมิอากาศและเป็นไปตามความ
ต้องการของแรงงานอย่างมีประสิทธิผล

     สำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ
(สปสช.) ควรแก้ไขปัญหาสุขภาพที่เกิดจาก
อากาศร้อนจัด โดยการแก้ไขกฎระเบียบภายใต้
โครงการหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า เพื่อให้ผู้
ถือบัตรทองสามารถเข้ารับการรักษาฉุกเฉิน
และเร่งด่วนได้ทุกสถานพยาบาลโดยไม่จำกัด
สิทธิ์ตามสถานที่ลงทะเบียน การปฏิรูปนี้ควร
รวมถึงการปรับขั้นตอนการย้ายสิทธิ์การรักษา
ที่สะดวกและเข้าถึงสถานพยาบาลใกล้พื้นที่อยู่
อาศัยได้มากขึ้น พร้อมทั้งจัดทำแนวปฏิบัติด้าน
สุขภาพที่เกี่ยวข้องกับสภาพภูมิอากาศ โดยให้
ความสำคัญกับการดูแลผู้ป่วยอย่างทันท่วงที
ก่อนขั้นตอนทางเอกสาร เพื่อช่วยให้ประชาชน
รับมือกับอากาศร้อนจัด สำนักงานกรุงเทพมหา
นครควรจัดกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพในชุมชน
และครีมกันแดดควรถูกจัดประเภทและแจก
จ่ายให้เป็น “ยาป้องกัน” แทนที่จะเป็น “เครื่อง
สำอาง” นอกจากนี้ สปสช. ควรขยายงาน
บริการสำหรับผู้สูงอายุและผู้ป่วยโรคเรื้อรัง
เพื่อลดภาระการดูแลที่ไม่เท่าเทียมที่มักจะตก
อยู่กับแรงงานหญิง

เสริมสร้างความปลอดภัยในการทำงานของ
แรงงานในการจ้างงานนอกระบบ
     รัฐบาลควรขยายนโยบายด้านความ
ปลอดภัยในการทำงานให้ครอบคลุมแรงงานที่
ประกอบอาชีพอิสระ โดยจัดทำแนวทางที่
ชัดเจนเกี่ยวกับขีดจำกัดในการสัมผัสอากาศ
ร้อน มาตรการป้องกัน และการเข้าถึงบริการ
สุขภาพเชิงป้องกัน ข้อบังคับด้านความ
ปลอดภัยในการทำงานของประเทศไทยใน
ปัจจุบัน รวมถึงมาตรฐานความปลอดภัยในการ
ทำงานของไทยได้มีการกำหนดเกณฑ์อุณหภูมิ
สูงสุดที่ควรหยุดหรือปรับการทำงาน และ
กำหนดให้มีมาตรการป้องกันสำหรับลูกจ้าง

ปรับปรุงการเข้าถึงการดูแลสุขภาพ
และการตอบสนองต่ออากาศร้อน

14 ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2545 เป็นต้นมา โครงการหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า รู้จักกันทั่วไปในชื่อ “บัตรทอง” เป็น 1 ใน 3 โครงการของประเทศไทย
ซึ่งครอบคลุมที่สุด โดยให้บริการด้านสาธารณสุขฟรีโดยไม่คำนึงถึงระดับรายได้หรือสถานะการจ้างงาน เป็นระบบที่ไม่ต้องมีการสมทบเงิน
(non-contributory) และอยู่ภายใต้การบริหารงานของ สำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ (สปสช.) ระบบหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า
เผชิญกับความท้าทายจากต้นทุนที่เพิ่มสูงขึ้น ความเหลื่อมล้ำระหว่างระบบประกันแบบต่าง ๆ รวมถึงแรงกดดันจากโครงสร้างประชากรสูงวัย
และรูปแบบโรคที่เปลี่ยนแปลงไป (Sumriddetchkajorn และคณะ,2562; WHO, 2562)
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     อย่างไรก็ตาม การคุ้มครองเหล่านี้ยังไม่
ครอบคลุมถึงแรงงานอิสระ ทำให้แรงงานส่วน
ใหญ่ของประเทศยังคงเสี่ยงต่อปัญหาสุขภาพ
จากอากาศร้อน ควรให้ความสนใจต่อ
โครงสร้างของสถานที่ทำงานที่คำนึงถึงเพศ วัย
และความไวต่อสภาพภูมิอากาศ เพื่อให้
สอดคล้องกับความต้องการด้านสุขภาพและ
ความปลอดภัยในการทำงานของแรงงาน

เสริมสร้างการสื่อสารและการประสาน
งานระหว่างกระทรวง
     กระทรวงที่เกี่ยวข้องควรจัดทำระเบียบการ
ปฏิบัติระหว่างหน่วยงานที่ชัดเจน เพื่อให้มั่นใจ
ว่าตอบสนองต่อการประสานความสามารถทาง
เทคนิคในช่วงที่มีเหตุการณ์อากาศร้อนจัด
หน่วยงานหลักควรจัดหาความเชี่ยวชาญใน
ประเด็นต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการคุ้มครอง
แรงงาน รวมถึงด้านสุขภาพ แรงงาน การวาง
ผังเมือง และการรับมือกับภาวะฉุกเฉิน ให้ความ
สนใจกับการบูรณาการสุขภาวะของแรงงานไว้
ในระเบียบปฏิบัติอย่างเต็มรูปแบบ และเป็น
ส่วนหนึ่งของกระบวนการสื่อสาร เข้าถึง และ
การประสานงานระหว่างหน่วยงาน

สร้างความมั่นใจว่านโยบายเศรษฐกิจและ
สังคม สนับสนุน และมีทิศทางตรงกัน
     เพื่อแก้ไขอุปสรรคทางการเงินที่แรงงานต้อง
เผชิญ รัฐบาลควรปรับเกณฑ์การอุดหนุนค่า
ไฟฟ้าให้สะท้อนถึงความต้องการพลังงานที่เพิ่ม
ขึ้นจากอากาศร้อนในปัจจุบัน เนื่องจากการ
อุดหนุนในปัจจุบันอาจละเลยกลุ่มเปราะบาง
นอกจากนี้ หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรส่งเสริม
การพัฒนาศักยภาพแรงงาน เช่น การจัดอบรม
และกิจกรรมให้ความรู้
     สำนักงานประกันสังคมควรเพิ่มการเข้าถึง
ข้อมูลการประกันสังคมตามมาตรา 40 และ
จัดสรรเงินทดแทนรายได้ในกรณีที่แรงงานเจ็บ
ป่วยจากอากาศร้อน เพื่อให้การคุ้มครอง
ครอบคลุมยิ่งขึ้น รัฐบาลควรขยายกองทุนช่วย
เหลือภัยพิบัติและหลักประกันทางสังคมอื่น ๆ
ให้ครอบคลุมแรงงานนอกระบบที่ได้รับผลกระ
ทบจากเหตุการณ์ที่เกี่ยวข้องกับสภาพภูมิ
อากาศ พร้อมทั้งปรับปรุงขั้นตอนการเข้าถึง
สิทธิประโยชน์ให้ง่ายขึ้น

     ในภาพรวม การเสริมสร้างการเข้าร่วม
ระบบประกันสังคม ซึ่งได้รับการยืนยันจากการ
สัมภาษณ์เจ้าหน้าที่จากกระทรวงการพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ถือเป็น
แนวทางสำคัญในการสร้างความยืดหยุ่น
เนื่องจากระบบดังกล่าวให้การคุ้มครองที่
ครอบคลุมและต่อเนื่องมากกว่าความช่วยเหลือ
แบบเฉพาะเหตุการณ์

มุ่งเน้นจัดเวทีแบบมีส่วนร่วมอย่างเป็น
ทางการและต่อเนื่อง
     รัฐบาลทั้งในระดับท้องถิ่นและระดับชาติ
ควรส่งเสริมพื้นที่และช่องทางการสนทนาอย่าง
เป็นทางการและต่อเนื่อง โดยมีตัวแทนแรงงาน
นอกระบบเข้าร่วม แพลตฟอร์มหรือเวทีที่มีผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียจากหลายภาคส่วนจะช่วยให้
เกิดการมีส่วนร่วมอย่างมีนัยยะสำคัญของผู้มี
บทบาทหลากหลาย ทั้งจากสถาบันการศึกษา
และภาคเอกชน ควรให้ความสำคัญกับการมี
ตัวแทนที่คำนึงถึงเพศ และความหลากหลาย
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Informal Economy: Understanding Impacts and Strengthening Resilience ซึ่งร่วม
สนับสนุนจากศูนย์วิจัยการพัฒนาระหว่างประเทศของแคนาดา (International Development
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ประเทศบราซิล
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Kendra Hughes สำหรับข้อคิดเห็นที่มีคุณค่าของพวกเขา

มาร์เซลา วัลดิเวีย เป็นนักวิจัยและผู้จัดการโครงการ Urban Policies Programme ของ WIEGO
อนา คาโรลินา โอกันโด เป็นผู้ประสานงานด้านการวิจัยของ WIEGO และเป็นนักวิจัยเชิงรณรงค์
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นานาชาติ เยี่ยมชมเว็บไซต์เพิ่มเติมได้ที่ www.wiego.org
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